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Wprowadzenie

Raport zbiorczy stanowi podsumowanie projektu "Administracja centralna na rzecz Konwencji
o prawach osdb z niepetnosprawnosciami. Monitoring wdrazania.", realizowanego przez Polski
Zwigzek Gtuchych w partnerstwie z Fundacjg Instytut Rozwoju Regionalnego oraz Polskim
Stowarzyszeniem na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng. Stanowi on
podsumowanie raportow konncowych i weryfikujgcych, opracowywanych w trakcie trwania
projektu — przygotowanych na podstawie monitoringdw przeprowadzonych w 51 instytucjach
administracji centralnej.
Nalezy zaznaczyg, iz gtdwnym celem prowadzonych monitoringéw byto "zwiekszenie zdolnosci
instytucji monitorowanych do wdrazania postanowien Konwencji ONZ o prawach oséb
niepetnosprawnych poprzez analize dziatan instytucji, sformutowanie rekomendac;ji
dotyczacych dziatan instytucji oraz weryfikacje ich wykorzystania".
Bazg wyjsciowg dla dziatan, realizowanych w ramach projektu byta tres¢ Konwencji ONZ
o Prawach Osdb Niepetnosprawnych?, przyjetej przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw
Zjednoczonych 13 grudnia 2006 roku. Opiera sie ona na zasadach:

a) poszanowania przyrodzonej godnosci, autonomii osoby, w tym swobody dokonywania

wybordéw, a takze poszanowanie niezaleznosci osoby,

b) niedyskryminacji,

c) petnegoiskutecznego udziatu w spoteczenstwie i integracji spotecznej,

d) poszanowania odmiennosci i akceptacji oséb z niepetnosprawnosciami, bedgcych

czescig ludzkiej réznorodnosci oraz ludzkosci,

e) rownosci szans,

f) dostepnosci,

g) réwnosci mezczyzn i kobiet,

h) poszanowania rozwijajgcych sie zdolnosci niepetnosprawnych dzieci oraz poszanowanie

prawa dzieci z niepetnosprawnosciami do zachowania tozsamosci.

1 Konwencja ogtoszona w dzienniku ustaw 2012 poz. 1169. Tekst Konwencji postuguje sie terminem ,0s6b
niepetnosprawnych”, w projekcie uzywano okreslenia osoby z niepetnosprawnosciami zaczerpnietego z
oryginalnego tekstu dokumentu ,,person with disabilities”
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Zakres dziatan, jaki obejmuje Konwencja, dotyczy m.in. podnoszenia swiadomosci spotecznej,

szeroko rozumianej dostepnosci, prawa do zycia, réwnosci wobec prawa, wolnosci

i bezpieczenstwa osobistego, wolnosci od wykorzystania i przemocy, swobody przemieszczania

sie i obywatelstwa, mobilnosci, wolnosci wypowiedzi, poszanowania prywatnosci,

poszanowania domu i rodziny, edukacji, zdrowia, rehabilitacji, pracy i zatrudnienia,

odpowiednich warunkéw zycia i opieki socjalnej, udziatu w zyciu publicznym i politycznym,

udziatu w zyciu kulturalnym, sporcie i rekreacji.

Z uwagi na rozlegly zakres obszaréw przyjeto metodologie monitoringu instytucji,

uwzgledniajaca:

1.
2.

W 0 N o v W

Udostepnienie instytucji monitorowanej ankiety samooceny.

Analize wynikéw samooceny z wykorzystaniem dostepnych informacji na temat instytucji
monitorowane;j.

Wybadr obszaréw, ktore bedg przedmiotem monitoringu.

Stworzenie planu monitoringu.

Zebranie danych z wybranych obszaréw.

Analize zebranych danych i tworzenie rekomendacji.

Przygotowanie raportu wstepnego.

Analize raportu wstepnego przez instytucje monitorowana.

Spotkanie podsumowujgce, w trakcie, ktérego opracowywana jest tres¢ raportu

korncowego wraz z rekomendacjami.

10. Wizyte weryfikujgca i opracowanie raportu weryfikujgcego.

Zespot, realizujgc monitoring, dazyt do pozyskania informacji na temat dziatania instytucji

monitorowanej za pomocg ponizszych metod:

badania i obserwacje bezposrednie (np. miejsc i budynkéw);

pozyskiwanie danych od personelu instytucji monitorowanej (np. w formie pisemnej lub
wywiadow);

pozyskiwanie danych od 0sdb z niepetnosprawnosciami i ich otoczenia oraz innych
podmiotéw (w tym organizacji pozarzagdowych), ktére wspdtpracuja z instytucja
monitorowang - np. poprzez wywiady indywidualne lub grupowe, analize raportéw

opracowanych przez te instytucje;
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e analiza dokumentacji instytucji monitorowanej i dokumentacji dotyczacej dziatan
instytucji;
e dziafania analityczne - badanie zwigzkdéw przyczynowo- skutkowych i wycigganie z nich

whioskow.

Waznga czescig tworzenia raportu koncowego byto stworzenie rekomendacji. W celu
zapewnienia przejrzystej struktury rekomendacji tworzono je zgodnie z metodg MoSCoW.
Metoda MoSCoW oznacza podzielenie rekomendacji dla instytucji monitorowanej na takie,
ktore:

* muszg by¢ wdrozone (MUST),

e powinny by¢ wdrozone (SHOULD),

* moga by¢ wdrozone (COULD),

* nie bedg wykorzystane w trakcie trwania projektu (WON'T).

Ponadto rekomendacje z monitoringu zostaty podzielone na:
o takie, ktére mozna byto wykorzystac i zweryfikowac ich wykorzystanie w trakcie projektu,
e takie, ktore sg mozliwe sg do wykorzystania przez instytucje dopiero po zakonczeniu

projektu.

Na raport zbiorczy sktada sie opis przebiegu poszczegdlnych monitoringdw, w tym daty
monitoringdw, typy jednostek monitorowanych oraz obszary objete monitoringiem.

W dalszej czesci opisuje sie problemy oraz bariery we wdrazaniu Konwencji, na jakie natrafity
zespoty monitoringowe w trakcie trwania monitoringédw. Powyzsze bariery oraz przyczyny

ich wystgpienia zostaty szczegétowo opisane, co przetozyto sie na zaprezentowane

w kolejnym rozdziale najczesciej pojawiajgcych sie rekomendacji dla danego typu instytucji
monitorowanych. W dalszym etapie raport odnosi sie do stopnia wykorzystania przez instytucje
monitorowane wyzej wspomnianych rekomendacji z monitoringu. Koricowa czes¢ stanowi
analiza poréwnawcza stanu przestrzegania Konwencji w monitorowanych instytucjach

i ich jednostkach organizacyjnych w odniesieniu do réznych rodzajéw niepetnosprawnosci.

Na zakonczenie raportu sformutowano wnioski.
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1. Opis przebiegu poszczegolnych monitoringow.

1.1. Lista instytucji monitorowanych z uwzglednieniem organizacji

monitorujace;j.

W ramach prowadzonych dziatart monitoringiem objetych zostato 51 instytucji- 17 ministerstw i
34 pozostate instytucje. Z instytucji obligatoryjnych? wytypowanych do monitorowania dwa
ministerstwa odmoéwity udziatu w procesie: Ministerstwo Sprawiedliwosci oraz Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych i Administracji.

Ponizsze zestawienie prezentuje liste instytucji wraz z informacjg, ktory z partneréw projektu

dang instytucje monitorowat.

FAKULTATYWNA/
INSTYTUCIA OBLIGATORYJNA
Organizacja monitorujgca- Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego
1. Urzad Komunikacji Elektronicznej fakultatywna
2. Ministerstwo Cyfryzacji obligatoryjna
3. Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych obligatoryjna
4. Ministerstwo Finansow obligatoryjna
5. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych obligatoryjna
6. Urzad Lotnictwa Cywilnego fakultatywna
7. Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego fakultatywna
8. Urzad Zamdwien Publicznych fakultatywna
9. Panstwowa Komisja Wyborcza — Krajowe Biuro Wyborcze fakultatywna
10. Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny fakultatywna

2 |nstytucje obligatoryjne zostaty wskazane w Metodologii prowadzenia monitoringu dziatari jednostek administracji
pod kqtem realizacji praw 0sob z niepetnosprawnosciami zawierajgca minimalne wymogi dla przeprowadzenia tego
monitoringu, w tym projekt narzedzia do wykorzystania przez projektodawcow przy prowadzeniu ww. monitoringu”,
ktora zostata przygotowana przez MRPiPS i byta obowigzkowa w realizacji projektu.
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11. Gtéwny Inspektorat Sanitarny

fakultatywna

12. Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju

obligatoryjna

13. Gtéwny Inspektorat Weterynarii

fakultatywna

14. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

obligatoryjna

15. Komenda Gtéwna Panstwowej Strazy Pozarnej

fakultatywna

16. Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii

fakultatywna

17. Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa

fakultatywna

Organizacja monitorujgca- Polski Zwigzek Gtuchych

18. Ministerstwo Obrony Narodowej

obligatoryjna

19. Ministerstwo Edukacji Narodowej

obligatoryjna

20. Pannstwowa Agencja Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych

fakultatywna

21. Urzad Transportu Kolejowego

fakultatywna

22. Ministerstwo Energii

obligatoryjna

23. Gtéwny Urzad Nadzoru Budowlanego

fakultatywna

24. Ministerstwo Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej

obligatoryjna

25. Ministerstwo Infrastruktury

obligatoryjna

26. Gtéwny Inspektorat Transportu Drogowego

fakultatywna

27. Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego

obligatoryjna

28. Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

obligatoryjna

29. Ministerstwo Sportu i Turystyki

obligatoryjna

30. Generalna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad

fakultatywna

31. Urzad Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobdw Medycznych i

Produktéw Biobdjczych

fakultatywna

32. Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej

fakultatywna

33. Krajowa Szkota Administracji Publicznej im. Prezydenta RP Lecha

Kaczynskiego

fakultatywna

34. Gtéwny Urzad Geodezji i Kartografii

fakultatywna

Organizacja monitorujaca- Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb

z Niepetnosprawnoscia Intelektualna

35. Kancelaria Prezesa Rady Ministréw

obligatoryjna
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36.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

obligatoryjna

37.

Ministerstwo Spraw Zagranicznych

obligatoryjna

38.

Ministerstwo Srodowiska

obligatoryjna

39.

Ministerstwo Zdrowia

obligatoryjna

40.

Narodowy Fundusz Zdrowia

obligatoryjna

41.

Centrum Badania Opinii Spotecznej

fakultatywna

42.

Gtéwny Inspektorat Ochrony Srodowiska

fakultatywna

43.

Gtéwny Urzad Statystyczny

fakultatywna

44,

Komenda Gtéwna Policji

fakultatywna

45,

Polska Agencja Inwestycji i Handlu SA

fakultatywna

46.

Urzad do Spraw Cudzoziemcow

fakultatywna

47.

Urzad do Spraw Kombatantow i Osdb Represjonowanych

fakultatywna

48.

Urzad Patentowy

fakultatywna

49.

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

fakultatywna

50.

Rzgdowe Centrum Legislacji

fakultatywna

51.

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

fakultatywna

Tabela 1 Lista instytucji monitorowanych

1.2.

Zespoty monitoringowe.

Dziatania monitoringowe prowadzone byty przez zespoty monitoringowe, ktérych sktad

przedstawiat sie nastepujgco:

Zespot monitoringowy Fundacji Instytut Rozwoju Regionalnego:

Kierowniczka zespotu monitoringowego:

Natalia Wasielewska

Cztonkinie zespotu monitoringowego:

Wioleta Jozwiak do 12.09.2018

Ewa Jajszczyk-Rowinska od 12.09.2018
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Marta Satkowska

Zespot monitoringowy Polskiego Zwiazku Gtuchych:

Kierownik/czka zespotu monitoringowego:

Piotr Kowalski do 31 marca 2018 .

Marzena Sochanska-Kawiecka od 03 kwietnia 2018 r.
Cztonkinie zespotu monitoringowego:

Agnieszka Grabowska do 31 marca 2018 r.

Weronika Wyszomirska-Gano od 03 kwietnia 2018 r.

Agnieszka Zawadzka

Zespdt monitoringowy Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Osdéb z Niepetnosprawnoscia

Intelektualng :

Kierownik zespotu monitoringowego:
Adam Zawisny

Cztonkowie zespotu monitoringowego:
Robert Trzaskowski

Karolina Makowiecka

1.3. Obszary objete monitoringiem.

Kazda instytucja zostata objeta monitoringiem w zakresie obszaréw obligatoryjnych
wyznaczonych podczas ogtoszenia o konkursie na realizacje przedmiotowego projektu.
Dokument Metodologia prowadzenia monitoringu dziatan jednostek administracji pod kqtem
realizacji praw 0s6b z niepetnosprawnosciami zawierajgca minimalne wymogi dla
przeprowadzenia tego monitoringu, w tym projekt narzedzia do wykorzystania przez
projektodawcow przy prowadzeniu ww. monitoringu Zawierat petng informacje o sposobie

prowadzenia monitoringu.

Monitorowane obszary obligatoryjne:
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Architektoniczne dostosowanie budynkdw.
Dostosowanie form informacji do potrzeb osdb niepetnosprawnych.

Dziatania na rzecz zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w instytucji.

P W N

Dziatania informacyjne ukierunkowane na zwalczanie stereotypéw, podnoszenie
Swiadomosci dotyczacej praw i godnosci osdb niepetnosprawnych oraz promocji
zatrudnienia os6b niepetnosprawnych.

5. Konsultacje spoteczne w instytucji.

6. Kompetencje pracownikéw instytucji.

7. Woypetnianie obowigzkéw ogdlnych wynikajgcych z Konwencji.
Dodatkowo dla kazdej instytucji podczas procesu konsultacji wskazano lub nie dodatkowe

obszary monitoringu. Wskazane dla kazdej z instytucji obszary dodatkowe ujeto w tabeli przy

ponizszym opisie kazdej z instytucji.

1.4. Najwazniejsze elementy procesu monitoringu.

Proces monitoringu prowadzony w ramach projektu skfadat sie z wielu elementéw, z ktérych
najwazniejsze zarowno z punktu widzenia procesu, ale takze z punktu widzenia niniejszego

raportu i dokonywanych analiz ujeto na ponizszej grafice.

str. 12



Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

dobdr instytucji monitorowanych do badania

2

przeprowadzenie monitoringu

AV

analiza zebranych danych i tworzenie rekomendacji

\Z

przygotowanie raportu wstepnego

\Z

analiza raportu przez instytucje monitorowang i naniesienie uwag

raport koricowy

wizyta weryfikujaca

raport z wizyty weryfikujgcej

Rysunek 1: Najwazniejsze elementy procesu monitoringu

1.5. Monitorowane ministerstwa

Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spoteczne;j

Data monitoringu 10.2017 - 06.2018

Monitorowane 1. Podnoszenie swiadomosci i wspotpraca lokalna na rzecz edukacji

obszary dodatkowe wiaczajace;.

2. Jakos¢isposdb dostosowania doradztwa zawodowego w szkotach

do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.
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Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju

Data monitoringu

10.2017 - 05.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1. Dostepnosc przestrzeni publicznych.
2. Mobilnos¢ osoby niepetnosprawne;.
3. Dziatania na rzecz dostepnosci transportu publicznego

i specjalistycznego.

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

Data monitoringu

11.2017 - 05.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Wybrane obszary dodatkowe, ktére zostaty wybrane podczas konsultacji
spotecznych nie dotyczg Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,

w zwigzku z czym nie dokonano monitoringu w tym zakresie.

Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii

Data monitoringu

03.2018 - 08.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1. Dziatania na rzecz ustug wspierajgcych osoby niepetnosprawne.
2. Mobilnos¢ osoby niepetnosprawne;.

3. Wspotpraca na rzecz odpowiednich warunkéw zycia.

Ministerstwo Obrony Narodowej

Data monitoringu

10.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Racjonalne usprawnienia w procedurze przyjmowania wnioskéw

i wydawania dokumentow (dla oséb z niepetnosprawnosciami).

Ministerstwo Edukacji Narodowej

Data monitoringu

10.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1. Podnoszenie Swiadomosci i wspétpraca lokalna na rzecz edukacji
wiaczajacej
2. Jakos¢isposdb dostosowania doradztwa zawodowego w szkotach

do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.
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Ministerstwo Cyfryzacji

Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Data monitoringu

11.2017 - 04.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1. Racjonalne usprawnienia w procedurze przyjmowania wnioskdéw
i wydawania dokumentdw tozsamosci oraz paszportéw.

2. Dziatania na rzecz dostepnosci transportu publicznego
i specjalistycznego.

3. Dostep do informacji o ustugach urzeddéw pracy.

Ministerstwo Energii

Data monitoringu

09.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej Instytucji.

Ministerstwo Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej

Data monitoringu

09.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej Instytucji.

Ministerstwo Infrastruktury

Data monitoringu

09.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej Instytucji.

Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego

Data monitoringu

09.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Dostepnos¢ wydarzen z zakresu kultury, rekreacji, wypoczynku i sportu.
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Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi
Data monitoringu 09.2017-06.2018
Monitorowane Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
obszary dodatkowe wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania
monitorowanej instytucji.

Ministerstwo Sportu i Turystyki

Data monitoringu

10.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej instytucji.

Ministerstwo Spraw Zagranicznych

Data monitoringu

08.2017 -10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Dziatania na rzecz zabezpieczenia praw osoby niepetnosprawnej oraz

podnoszenia Swiadomosci prawnej oséb niepetnosprawnych.

Ministerstwo Srodowiska

Data monitoringu

11.2017 -10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Dostepnos¢ wydarzen z zakresu kultury, rekreacji, wypoczynku i sportu.

Ministerstwo Zdrowia

Data monitoringu

08.2017-10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Dziatania w zakresie ochrony zycia.

str. 16




Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Ministerstwo Finansow

Data monitoringu 10.2017-03.2018
Monitorowane 1. Dziatania na rzecz zabezpieczenia praw osoby niepetnosprawnej
obszary dodatkowe oraz podnoszenia swiadomosci prawnej oséb niepetnosprawnych.

2. Dostepnosc¢ przestrzeni publicznych.
3. Wspotpraca na rzecz odpowiednich warunkdow zycia i ochrony

socjalnej.

1.6. Monitorowane pozostate instytucje

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow

Data monitoringu 07.2017-10.2018
Monitorowane 1. Dziatalnos$¢ rad konsultacyjnych, rad pozytku publicznego
obszary dodatkowe i spotecznych rad ds. oséb niepetnosprawnych - w tym obszarze nie

wystosowano rekomendacji.
2. Dziatania na rzecz zabezpieczenia praw osoby niepetnosprawnej

oraz podnoszenia swiadomosci prawnej oséb niepetnosprawnych.

Rzadowe Centrum Legislacji

Data monitoringu 04.2017-11.2018

Monitorowane Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito

obszary dodatkowe do wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania
monitorowanej instytucji.
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Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Komenda Gtéwna Paninstwowej Strazy Pozarnej

Data monitoringu

09.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1. Dziatalno$¢ rad konsultacyjnych, rad pozytku publicznego
i spotecznych rad ds. oséb niepetnosprawnych.
2. Dziatania w zakresie ochrony zycia.
3. Podnoszenie $wiadomosci i wspétpraca lokalna na rzecz edukacji

wigczajace;.

Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej

Data monitoringu

03.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito
do wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej instytucji.

Komenda Gtéwna Policji

Data monitoringu

11.2017 -10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Dziatania na rzecz zabezpieczenia praw osoby niepetnosprawnej oraz

podnoszenia $wiadomosci prawnej oséb niepetnosprawnych.

Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny

Data monitoringu

11.2017 - 04.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1. Dostosowanie przestrzeni publicznej dla oséb

z niepetnosprawnosciami.
2. Dziatania petnomocnikéw do spraw oséb z niepetnosprawnosciami.
3. Dziatania na rzecz ochrony zycia i zdrowia oséb

z niepetnosprawnosciami.

4. Wspieranie oséb z niepetnosprawnosciami w codziennym zyciu.
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Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Gtéwny Inspektorat Sanitarny

Data monitoringu

09.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1. Dziatalno$¢ rad konsultacyjnych, rad pozytku publicznego
i spotecznych rad ds. oséb niepetnosprawnych.
2. Dziatania w zakresie ochrony zycia.
3. Podnoszenie $wiadomosci i wspétpraca lokalna na rzecz edukacji

wigczajace;.

Gtéwny Inspektorat Weterynarii

Data monitoringu

11.2017 - 04.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1. Dziatania w zakresie ochrony zycia.

2. Dziatania na rzecz zabezpieczenia praw osoby niepetnosprawnej
oraz podnoszenia Swiadomosci prawnej oséb niepetnosprawnych.

3. Dziatalnos¢ wojewaddzkich petnomocnikéw ds. rownego

traktowania, petnomocnikow ds. oséb niepetnosprawnych.

Gtéwny Inspektorat Transportu Drogowego

Data monitoringu

10.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito
do wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej instytucji.

Gitowny Urzad Nadzoru Budowalnego

Data monitoringu

09.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito
do wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej instytucji.
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Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Giowny Urzad Geodezji i Kartografii

Data monitoringu

04.2017 -07.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej instytucji.

Gtéwny Inspektorat Ochrony Srodowiska

Data monitoringu

11.2017 -10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej instytucji.

Gtéwny Urzad Statystyczny

Data monitoringu

11.2017 -10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej instytucji.

Urzad Komunikacji Elektronicznej

Data monitoringu

11.2017 - 05.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1. Dziatania na rzecz ustug wspierajgcych osoby niepetnosprawne
w ich samodzielnosci.

2. Dostepnos¢ przestrzeni publicznych.

Urzad Transportu Kolejowego

Data monitoringu

10.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej instytucji.
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Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Urzad Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobéjczych

Data monitoringu

03.2018 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej instytucji.

Urzad ds. Cudzoziemcow

Data monitoringu

07.2018 - 10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej instytucji.

Urzad ds. Kombatantéw i Osob Represjonowanych

Data monitoringu

07.2017 -10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej instytucji.

Urzad Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej

Data monitoringu

12.2017-10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej instytucji.

Urzad Lotnictwa Cywilnego

Data monitoringu

10.2017 -03.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1. Dostepnosé przestrzeni publicznych.
2. Dziatania na rzecz dostepnosci transportu publicznego
i specjalistycznego.

3. Mobilnos$¢ osoby niepetnosprawne;.
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Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Urzad Zamoéwien Publicznych

Data monitoringu 02.2017-08.2018
Monitorowane 1. Dostepnosc przestrzeni publicznych.
obszary dodatkowe 2. Dziatania na rzecz dostepnosci transportu publicznego

i specjalistycznego.
3. Podnoszenie $wiadomosci i wspétpraca lokalna na rzecz edukacji

wigczajace;.

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa

Data monitoringu 03.2018 -07.2018
Monitorowane 1. Dziatania na rzecz zabezpieczenia praw osoby niepetnosprawnej
obszary dodatkowe oraz podnoszenia Swiadomosci prawnej oséb niepetnosprawnych.

2. Dziatalnos$¢ wojewddzkich petnomocnikéw ds. rownego
traktowania, pethomocnikow ds. oséb niepetnosprawnych.
3. Wspotpraca lokalna na rzecz aktywizacji zawodowej

niepetnosprawnych.

Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych

Data monitoringu 10.2017 - 06.2018

Monitorowane Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do

obszary dodatkowe wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania
monitorowanej instytucji.

Generalna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad

Data monitoringu 03.2018 - 06.2018

Monitorowane Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do

obszary dodatkowe wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania
monitorowanej instytucji.
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Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych

Data monitoringu

11.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1. Wspétpraca lokalna na rzecz aktywizacji zawodowej.

2. Dostepnos¢ oferty organizacji pozarzgdowych finansowanych ze
srodkow instytuciji.

3. Dziatania na rzecz ustug wspierajgcych osoby niepetnosprawne

w ich samodzielnosci.

Polska Agencja Inwestycji i Handlu

Data monitoringu

10.2017-10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Podnoszenie Swiadomosci spoteczeristwa oraz lokalna wspotpraca na rzecz
0s0b z niepetnosprawnosciami.
W obszarze dodatkowym nie wystosowano zadnych dodatkowych

rekomendacji.

Krajowa Szkota Administracji Publicznej im. Prezydenta RP Lecha Kaczynskiego

Data monitoringu

03.2018 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Zastosowanie przewidzianej w projekcie metodologii nie doprowadzito do
wyboru obszaréw dodatkowych adekwatnych do obszaru dziatania

monitorowanej instytucji.

Narodowy Fundusz Zdrowia

Data monitoringu

07.2017 -10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Dziatania w zakresie ochrony zycia.
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Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Data monitoringu

09.2017 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1. Wspétpraca lokalna na rzecz aktywizacji zawodowej.
2. Ustugi socjalne i odpowiednie warunki zycia.
3. Wspotpraca na rzecz odpowiednich warunkow zycia i ochrony

socjalnej.

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Data monitoringu

02.2018 - 06.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1. Dziatalno$¢ wojewddzkich petnomocnikéw ds. réwnego
traktowania, petnomocnikéow ds. oséb niepetnosprawnych.

2. Podnoszenie swiadomosci i wspdtpraca lokalna na rzecz edukacji
wigczajace;.

3. Wspotpraca lokalna na rzecz aktywizacji zawodowe;j.

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

Data monitoringu

04.2018 - 10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Dziatania na rzecz zabezpieczenia praw osoby niepetnosprawnej oraz

podnoszenia $wiadomosci prawnej oséb niepetnosprawnych.

Centrum Badania Opinii Spotecznej

Data monitoringu

12.2017 -10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Dziatania na rzecz zabezpieczenia praw osoby niepetnosprawnej oraz

podnoszenia $wiadomosci prawnej oséb niepetnosprawnych.

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Data monitoringu

01.2018 - 10.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

Dziatania na rzecz zabezpieczenia praw osoby niepetnosprawnej oraz

podnoszenia $wiadomosci prawnej oséb niepetnosprawnych.
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Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Panstwowa Komisja Wyborcza — Krajowe Biuro Wyborcze

Data monitoringu

10.2017 - 03.2018

Monitorowane

obszary dodatkowe

1.
2.

Dostepnos$¢ informacji oraz udziat w wyborach i referendach.
Podnoszenie swiadomosci spoteczenstwa oraz lokalna wspétpraca
na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami.

Dziatalnos¢ wojewddzkich petnomocnikéw ds. réwnego

traktowania, petnomocnikéw ds. oséb niepetnosprawnych.
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Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

2. Problemy, jakie napotkaty zespoly monitoringowe w trakcie

monitoringdw w podziale na typ jednostek monitorowanych.

Podczas przygotowywania raportu zbiorczego przeprowadzono rozmowy z cztonkami zespotéw
monitoringowych wszystkich partneréw realizujgcych projekt, w zakresie identyfikacji
problemoéw wystepujgcych podczas monitoringu. Na wstepie nalezy zauwazy¢, ze rozmowcy
nie wskazali, aby wystapito wyrazne zréznicowanie probleméw pomiedzy monitorowanymi
jednostkami, co pozwolitoby dokonac ich podziatu na typ jednostki wg przejetego klucza
(ministerstwa/pozostate instytucje). W ponizszym podsumowaniu probleméw zawarto
informacje o wystepujgcych rdznicach na tym etapie realizacji, kiedy dato sie problem

wyodrebni¢ ze wzgledu na typ jednostki.

Problemy wystepujace podczas monitoringu ujeto chronologicznie wg nastepujgcych po sobie
zdarzen charakteryzujgcych caty proces:

1. Rekrutacja jednostek monitorowanych.

2. Prowadzenie monitoringu.

3. Proces uzgodnieniowy raportu koncowego z monitoringu.

4. Proces uzgodnienia raportu weryfikacyjnego.
Dodatkowo wskazano wptyw metodologii na proces monitoringu i wynikajace z jej zatozen

problemy pojawiajace sie w procesie oraz zawarto uwagi ogélne wskazane przez rozmowcow.

W zakresie dziatania rekrutacja jednostek monitorowanych jako najwieksze problemy
rozmoéwcy wskazali:

— odmowa udziatu w projekcie przez instytucje,

— koniecznos¢ pisemnych, kilkukrotnych interwencji w celu uzyskania zgody na
prowadzenie monitoringu, w tym pisemna interwencja w KPRM oraz MRPiPS, co
pozwolito na uzyskanie zgody kilku jednostek na prowadzenie monitoringu,

— wydtuzajacy sie proces rekrutacji instytucji,

— pozostate instytucje: brak poczucia zobowigzania do udziatu w monitoringu z uwagi na

przekonanie, ze klient z niepetnosprawnoscia do tych instytucji nie trafia, co wynikato
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Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

gtownie z postrzegania osoby z niepetnosprawnoscia jedynie w charakterze

potencjalnego klienta/petenta, a nie np. wspotpracownika.

W zakresie dziatania prowadzenie monitoringu najwiekszymi problemami wydtuzajgcymi

proces byty:

konieczno$¢é prowadzenia dodatkowych spotkan o charakterze ,,zapoznawczym” przed
rozpoczeciem monitoringu,

procesem rozpoczynajgcym monitoring byto wypetnienie przez instytucje ankiety
samooceny - w niektérych instytucjach trwato to nawet 5-6 miesiecy,

osoby wyznaczone do kontaktu z zespotem monitoringowym czesto postrzegaty udziat
w procesie jako dodatkowg prace i dodatkowe obcigzenie, opdzniajgc czas odpowiedzi

na ankiete samooceny.

W zakresie dziatania proces uzgodnieniowy raportu korncowego z monitoringu cztonkowie

zespotdéw monitoringowych wskazali, ze byta to najtrudniejsza czes¢ catego procesu. Wskazano

nastepujgce problemy:

koniecznos$¢ uswiadamiania pracownikow instytucji w zakresie podstawowych
informacji dotyczacych niepetnosprawnosci, ktére pozwolityby zrozumiec nie tyle tresc
rekomendacji, co potrzebe ich realizacji,

dtugos¢ procesu uzgodnieniowego trwajgcego czesto kilka miesiecy, gtéwnie

w ministerstwach, co byto spowodowane rozbudowang strukturg uzgodnieniowo-
decyzyjna; raporty musiaty by¢ podpisane przez specjalistéw, kolejno naczelnikéw,
dyrektoréow departamentdéw i na koncu dyrektora jednostki,

stawianie przez instytucje warunkdw, uzalezniajgcych podpisanie raportu od usuniecia
z niego czesci rekomendacji,

negowanie proponowanych rekomendacji i uznawanie ich za nieistotne, gtéwnie

w sytuacji, kiedy dostrzezono takze dobre praktyki w innych monitorowanych

w instytucji obszarach,

niezrozumienie takich proceséw jak konsultacje spoteczne czy zatrudnianie,

w ministerstwach: postrzeganie kwestii zwigzanych z zatrudnieniem jedynie przez

pryzmat ustawy o stuzbie cywilnej,
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Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

— w pozostatych instytucjach: w odniesieniu do zatrudniania brak z zrozumienia dla faktu,

ze osoby z niepetnosprawnosciami mogg by¢ pracownikami instytuciji.

W zakresie dziatania raport weryfikujacy oraz proces uzgodnienia raportu weryfikujgcego
najwiekszymi problemami byty:

— powtarzajacy sie brak z zrozumienia koniecznosci realizacji przygotowanych
rekomendacji,

— w ministerstwach: ttumaczenia braku realizacji rekomendacji w zakresie stron www jej
przysztg migracjg na platforme, za ktérg odpowiada Ministerstwo Cyfryzacji oraz brak z
zrozumienia, gdzie przebiega linia demarkacyjna odpowiedzialno$ci MC a gdzie kazdego
z ministerstw,

— wydtuzanie procesu po stronie jednostek monitorowanych.

Zespoty monitoringowe oceniajgc wptyw metodologii na proces monitoringu wskazaty, ze
sama metodologia jak i pytania obligatoryjne byty bardzo negatywnie oceniane przez jednostki
monitorowane, szczegdlnie ministerstwa. Wskazano takze, ze zaproponowane w metodologii
obszary dodatkowe nie pasowaty do jednostek centralnych administracji i trudno byto je dobrac
do zakresu dziatarn monitorowanych instytucji, co stanowito duzy problem w realizacji projektu.

Jeden z cztonkdéw zespotu monitoringowego wskazat nadto:
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»,Koniecznosc¢ podpisania przez ministerstwa powodowato,
ze realnie raportow nie mozna traktowac jako obiektywnego,
niezaleznego zZrédla informacji (vs. Raporty NIKu). Poprzez
ten i inne mechanizmy z metodologii niemozliwe bylo czesto

wpisanie tego jak w 100% prawdziwie wygladata sytuacja w

danym obszarze w instytucji, trzeba bylo kluczy¢ w stowach,

unikac jednoznacznosci ocen itd.”

Rysunek 2: Cytat z wypowiedzi cztonka zespotu monitoringowego

W ramach uwag ogdlnych co do przebiegu procesu cztonkowie zespotdw monitoringowych
zwrocili uwage na nastepujgce kwestie dotyczgce ministerstw:
— wieksza sktonnos¢ do postrzegania zespotow jako , kontroli”;
— dylematy dotyczace tego, czy dany departament/wydziat bedzie rozliczany za to, co
zostato zapisane w raporcie;
— znacznie wydtuzony proces w stosunku do pozostatych instytucji, co wynikato ze
struktury urzedow;
— w czesci ministerstw trzeba byto prébowac samodzielnie ustala¢ osoby odpowiedzialne

za poszczegodlne obszary monitoringu, aby méc proces w ogéle zrealizowac.

W odniesieniu do czasu trwania procesu monitoringu w jednostkach monitorowanych

na kazdym etapie wskazano, ze proces w ocenie zespotu monitoringowego wydtuzat sie
nadmiernie - Sredni czas trwania procesu we wszystkich instytucjach wyniost 11 miesiecy.
Najdtuzej proces prowadzony byt 20 miesiecy (jedna instytucja) oraz 19 miesiecy (dwie
instytucje), najkrocej 4 i 5 miesiecy (po jednej instytucji). Uwzgledniajgc podziat jednostek

wg typow, sredni czas trwania monitoringu w ministerstwach wynidst: 9,4 miesigca, natomiast

w pozostatych instytucjach: 12 miesiecy.
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Wykres 1: Sredni i maksymalny czas trwania procesu w miesigcach wg podziatu na ministerstwa i pozostate

instytucje

Jak pokazuje powyzszy wykres, proces diuzej przebiegat w pozostatych instytucjach, mimo to
cztonkowie zespotéw monitoringowych wskazywali, ze proces trwat dtuzej w ministerstwach.
Rozbieznos¢ postrzegania procesu przez zespoty w kontekscie dat zawartych w raportach
wynika z tego, ze w ministerstwach znacznie dtuzszy byt czas wyrazenia zgody na monitoring.
Od czasu skierowania pierwszego pisma czesto mijato kilka miesiecy do wyrazenia zgody, czas
ten nie zostat ujety we wskazanych datach, gdyz raporty zawierajg daty graniczne od czasu
formalnego rozpoczecia do formalnego zakonczenia procesu.

Poza opisanymi powyzej problemami, cztonkowie zespotéw monitoringowych wskazywali takze
pozytywne aspekty procesu, ktore dostrzegajg gtéwnie w zmianie postaw urzednikéw,

z ktérymi pracowali. Wydtuzajacy sie proces uzgodnien raportu z monitoringu i dtugie dyskusje
na temat kazdej rekomendacji, w ocenie zespotdw, pozwolity na zwiekszenie wiedzy

i Swiadomosci oraz zrozumienie kwestii dotyczgcych niepetnosprawnosci i potrzeby wdrozenia
wskazanych rekomendacji. Jedna z 0séb bedacych cztonkiem zespotu wskazata, ze na etapie
uzgodnienia raportu nastepowato: ,zrozumienie, akceptacja, rozpoczecie dziatan, a nawet

wykazanie inicjatywy”.
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Osoba bedace cztonkiem jednego z zespotdw monitoringowych tak ocenia caty proces

monitoringu:

»,Mam poczucie, ze zmienito si¢ bardzo duzo,
nawet jesli rekomendacji si¢ nie udato zrobic
w trakcie, to podjeto dzialania przygotowawcze.

Instytucje staraly sie zrobic duzo,

procesy nawet niezakonczone s3 zaawansowane.”

Rysunek 3: Cytat z wypowiedzi cztonka zespotu monitoringowego

Aby utatwic i przyspieszy¢ proces wdrazania rekomendacji cztonkowie zespotéw przygotowali
m.in3.: listy NGO zajmujacych sie aktywizacjg zawodowa, uczelnianych biur karier, portali
specjalistycznych zajmujacych sie aktywizacjg zawodowa, streszczenia wymogow
dostepnosciowych i dobre przyktady wtasciwie do wszystkich typow rekomendacji, czasem
nawet informacje i linki do ofert konkretnych produktéw (tasmy kontrastowe, petle indukcyjne
itd.), opis dostepnosci budynku na strone instytucji itd.

Przygotowanych materiatéw wspierajgcych proces wdrazania w instytucjach byto bardzo duzo

i dla instytucji byt to wartosciowy materiat, pozwalajacy zrealizowa¢ wiecej rekomendacji.

3 Cze$¢ z przygotowanych materiatéw stanowi zataczniki do niniejszego raportu, sg to:

Zatgcznik nr 2 - Lista organizacji pozarzagdowych prowadzacych dziatania z zakresu aktywizacji zawodowej oséb
z niepetnosprawnosciami majgcych placowki na terenie m.st Warszawy i wyrazajgcych cheé¢ otrzymywania ofert
pracy dla osdb z niepetnosprawnosciami

Zatgcznik nr 3- Lista uczelnianych biur karier z obszaru Warszawy i wojewddztwa mazowieckiego

Zatgcznik nr 3- Lista organizacji pozarzgdowych dostosowujgcych informacje do potrzeb oséb

z niepetnosprawnosciami
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Dodatkowo warto zauwazy¢, ze przydatne byty przyktady instytucji, ktére juz zrealizowaty dane

rekomendacje.

Podsumowujgc caty proces mozna uzy¢ cytatu z wypowiedzi jednego z cztonkdéw zespotu

monitoringowego:

,Chyba najwigksza wartoscig projektu jest bardzo silna praca
nad swiadomoscia, przekonaniami. Bardzo wiele os6b
zmienito w toku projektu zdanie na temat dostgpnosci,

Konwengji, zatrudniania itd.

W czesci miejsc udaly sie dosc spektakularne, powazne

zmiany lub takie zmiany s3 wiasnie realizowane (np.

wideotlumacz w ramach Telefonicznej Informacji Pacjenta

NFZ i BRPP), jako bezposredni wplyw projektu.”

Rysunek 4: Cytat z wypowiedzi cztonka zespotu monitoringowego
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3. Najwazniejsze bariery we wdrazaniu Konwencji, zidentyfikowane
podczas monitoringu w podziale na poszczegdlne typy instytucji

monitorowanych

Analize najwazniejszych barier we wdrazaniu Konwencji oparto o analize obszaréw wskazanych
podczas monitoringu jako najgorzej oceniane dla danej instytucji. Jednoczesnie w rozdziale tym

wskazano najlepiej oceniane obszary, ktére stanowig swoistg dobrg praktyke.

W procesie monitoringu dokonano sprawdzenia 17 ministerstw i 34 innych instytucji, dla kazdej
z nich wskazano najgorsze i najlepsze obszary w podziale zgodnym z metodologig badania.
Wsréd najlepszych i najgorszych obszaréw ujeto zarowno te, ktore zostaty objete
monitoringiem obowigzkowym, jak i te objete monitoringiem dodatkowym. Dla kazdej
monitorowanej instytucji zespoty wytypowaty po maksymalnie 5 najlepszych i najgorszych
obszaréw. Analize oparto o podziat instytucji monitorowanych wg klucza: ministerstwa

i pozostate instytucje.
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3.1. Najgorzej oceniane obszary w podziale na poszczegdlne typy instytucji

monitorowanych

Ponizsza tabela zawiera wskazanie 5 najgorszych obszaréw najczesciej wystepujacych w wyniku

dokonanej oceny w podziale na ministerstwa oraz inne instytucje.

Obszar, ktéry najczesciej wskazywano Ministerstwa Pozostate instytucje
jako najgorszy - - - -
liczba % wskazanw | liczba % wskazan w
odniesieniu do odniesieniu do
liczby badanych liczby badanych
ministerstw instytucji
Dostosowanie form informacji do 14 82% 26 76%
potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami.
Dziatania na rzecz zatrudnienia oséb 12 71% 13 38%
Z niepetnosprawnosciami w Instytucji.
Kompetencje pracownikéw Instytucji. 7 41% 12 35%
Dostepnos¢ architektoniczna. 5 29% 11 32%
Wypetnianie obowigzkéw ogdlnych 2 12% 8 24%

wynikajgcych z Konwencji.

Tabela 2: Najgorzej oceniane obszary
Podczas analizy danych z monitoringu poza wskazaniami najgorszych obszaréw zespoty

monitoringowe oceniaty przyczyny uznania tego obszaru jako najgorszego. Udziat

poszczegdlnych odpowiedzi ogétem wskazuje ponizszy wykres.
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Brak $wiadomosci. | | 66%

Brak stosowania dobrych praktyk | | 22%

Wynajmowane biura (najem) :I 4%
Brak procedur :I 3%
Zabytkowy budynek :I 3%

Ogdlne trudnosci w znalezieniu pracownikow D 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Wykres 2: Przyczyny wystepowania danego obszaru w kategorii najgorzej ocenianych

Zdecydowanie najczesciej wskazywang przyczyng wystepowania danego obszaru w kategorii
najgorzej ocenianych byt , brak swiadomosci” az 66% oraz ,brak stosowania dobrych praktyk”

22%..

Analiza poszczegdlnych obszaréw, uznanych za najgorsze pod katem przyczyny wystepowania
oraz opisu tego stanu rzeczy wskazuje, ze:

W obszarze ,,Dostosowanie form informacji do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami” jako
przyczyna wystepowania najczesciej pojawia sie ,brak swiadomosci”, bo az w 62,5%
przypadkdéw, pozostate wskazania to: brak dobrych praktyk 37,5%. Zespoty monitoringowe
wskazaty, ze najwiecej uchybien zawierajg strony internetowe instytucji, w tym w 24
instytucjach monitorowanych (9 ministerstw i 15 pozostatych instytucji) wskazano, ze strona
WWW W znacznym stopniu nie spetnia wymogéw standardu WCAG 2.0 na poziomie A oraz AA*.
W wielu badanych instytucjach wskazano takze jako uchybienie fakt, ze na stronach www nie
ma informac;ji w tekscie tatwym oraz brakuje alternatywnych form komunikacji z instytucja

takich jak SMS czy komunikatory internetowe. Czesto wystepujgcym uchybieniem byt tez brak

4 Na koniecznos¢ stosowania przez instytucje publiczne Standardu WCAG 2.0 na poziomie AA wskazuje Rozporzqdzenie Rady Ministréw z dnia 12
kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagar dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemdw teleinformatycznych (Dz. U. 2012, pozycja 526).
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wskazania na stronie www informacji o mozliwosci skorzystania
z ttumacza jezyka migowego zgodnie z ustawg o jezyku migowym i innych formach

komunikowania sie®.

W obszarze ,Dziatania na rzecz zatrudnienia osdb z niepetnosprawnosciami w Instytucji”, jako
przyczyna wystepowania najczesciej pojawia sie ,,brak Swiadomosci”. Ma to miejsce w 40%
przypadkéw, pozostate najczestsze wskazania to: brak dobrych praktyk i problem

z pozyskaniem pracownikow. Zespoty monitoringowe wskazaty, ze badane instytucje, w ktérych
ten obszar oceniono najgorzej nie osiggajg 6% wskaznika zatrudnienia wymaganego
ustawa®.Nad wyraz czesto wskazywano, ze ,instytucja nie prowadzi zadnych dziatar’” majacych
zmienié ten stan rzeczy, powszechne jest takze, ze instytucje nie posiadajg wewnetrznych
procedur dotyczgcych zatrudniania osdb z niepetnosprawnosciami. Krajowe Biuro Wyborcze,
jako jedyna instytucja sposréd badanych, nie zatrudnia w ogdle oséb z niepetnosprawnosciami,
nadto nie udostepnia ogtoszen o prace i nie posiada procedur dotyczgcych zatrudniania osob

Z niepetnosprawnosciami. W raporcie koncowym z monitoringu przekazanym do Krajowego

Biura Wyborczego wskazano, jakie dziatania nalezy podjgé¢, aby zmienic istniejgcy stan rzeczy.

W obszarze ,,Kompetencje pracownikéw Instytucji”, jako przyczyna wystepowania najczesciej
pojawia sie ,,brak $wiadomosci”, to az 84% wskazan, dodatkowo: brak dobrych praktyk, ale tez
niedostrzeganie potrzeby realizacji dziatan w badanym obszarze. Zespoty monitoringowe
wskazaty, ze pracownicy badanych instytucji nie byli szkoleni z zakresu niepetnosprawnosci,
zdarzato sie, ze w instytucjach byty osoby szkolone w tej tematyce, niemniej byty to
jednostkowe przypadki. Rdwniez w planach szkolen badanych instytucji trudno znalez¢
szkolenia z tematyki niepetnosprawnosci jako takiej, ale takze w zakresie obstugi klienta

z niepetnosprawnoscig czy zatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami.

W obszarze ,Dostepnos$é architektoniczna”, jako przyczyna wystepowania najczesciej pojawia

sie ,,brak swiadomosci” w 32% przypadkdw, ale takze wskazywanie, ze budynek jest zabytkowy

5 Koniecznosc zapewnienia ttumacza jezyka migowego przez instytucje publiczne oraz informowania o mozliwosci skorzystania z ttumacza reguluje
Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz.U. 2011 nr 209 poz. 1243)

6 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych. (Dz.U. 1997 nr 123 poz.
776)
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lub ze instytucja jest tylko najemca — obie przyczyny wskazywane byty w 26%. Brak dobrych

praktyk to 16% wskazan. Dodatkowo instytucje wskazywaty na duze koszty dostosowania, ktére

nalezatoby ponies¢, aby zapewnic petng dostepnosé budynkdéw. W przypadku wskazania, ze

instytucja miesci sie w budynku, ktéry wynajmuje, najprostszym rozwigzaniem wydaje sie by¢

zmiana siedziby. W przypadku obiektow zabytkowych lub takich, ktérych wtascicielem jest dana

instytucja, nalezy ponies¢ niezbedne naktady na dostosowania.

W obszarze ,,Wypetnianie obowigzkéw ogdlnych wynikajgcych z Konwencji”, jako przyczyna
wystepowania najczesciej pojawia sie ,,brak Swiadomosci”, to 67% wskazan, dodatkowo: brak
dobrych praktyk, ale procedur czy przepiséw prawa. Zespoty monitoringowe wskazaty, ze duzo
uchybien istnieje w obszarze zamdwien publicznych, w tym niestosowanie klauzul spotecznych.
Dodatkowo wskazano na stabos$¢é wspdtpracy z organizacjami pozarzgdowymi, w tym brak
konsultowania z nimi dziatan instytucji jak choéby dokumenty ,Prawa pasazera”

przygotowywanego przez Urzad Lotnictwa Cywilnego.

3.2. Najlepiej oceniane obszary w podziale na poszczegolne typy instytucji

monitorowanych

W zakresie najlepiej ocenianych obszaréw wyodrebniono cztery najczesciej powtarzajace sie:
e Kompetencje pracownikéw Instytucji.
e Dziatania na rzecz zatrudnienia 0séb z niepetnosprawnosciami w Instytucji.
e Dziatania informacyjne ukierunkowane na zwalczanie stereotypéw, podnoszenie
Swiadomosci dotyczgcej praw i godnosci 0osdb z niepetnosprawnosciami
oraz promocji zatrudnienia 0oséb z niepetnosprawnosciami.

e Dostepnosé architektoniczna.

Najczesciej wystepujgce obszary w podziale na typ instytucji oraz czestotliwos$¢ wystepowania

obrazuje ponizsza tabela.
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Obszar, ktéry najczeséciej wskazywano,

jako najlepszy

Kompetencje pracownikéw Instytucji.

Dziatania na rzecz zatrudnienia oséb

z niepetnosprawnosciami w Instytucji.
Dziatania informacyjne ukierunkowane
na zwalczanie stereotypow,
podnoszenie Swiadomosci dotyczace;j
praw i godnosci osdéb z
niepetnosprawnosciami

oraz promocji zatrudnienia oséb

Z niepetnosprawnosciami.

Dostepnos¢ architektoniczna.

Tabela 3: Najlepiej oceniane obszary

Ministerstwa

liczba % wskazan w

odniesieniu do

liczby badanych
ministerstw

5 29%

4 24%

4 24%

2 12%
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Pozostate instytucje

liczba

15
14

12

% wskazan w
odniesieniu do
liczby badanych

instytucji

44%
41%

35%

21%

W obszarze ,,Kompetencje pracownikéw Instytucji ” zespoty monitoringowe wskazaty na

dziatania podejmowane przez instytucje, wéréd ktérych sa:

— szkolenia z zakresu dot. niepetnosprawnosci,

— szkolenia z pracy z klientem Gtuchym,

— udziat w konferencjach i sympozjach tematycznych.

Na tle monitorowanych instytucji wyrdznia sie Ministerstwo Finansdw, ktére realizuje szereg

dziatan, w tym dziatania skierowane do dzieci pracownikéw, ktdre biorg udziat w zajeciach na

temat niepetnosprawnosci; dziata takze wolontariat pracowniczy, ktérego celem jest trwata

zmiana postaw wobec niepetnosprawnosci.

W obszarze ,Dziatania na rzecz zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami w Instytucji”

zespoly monitoringowe wskazaty, ze w instytucjach, dla ktérych ten obszar zostat wskazany jako
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najlepszy funkcjonujg wewnetrzne przepisy dot. réwnego traktowania i niedyskryminacji;

w ogtoszeniach o prace sg umieszczane informacje zachecajgce do aplikowania osoby

z niepetnosprawnosciami, pracodawca zapewnia transport z i do pracy (PFRON). Czes¢ ze

wskazanych instytucji spetnia wymagany 6% wskaznik zatrudniania np. Paristwowy Fundusz

Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych az 12%, Centrum Badania Opinii Spotecznej czy KRUS, w

ktorym taczny wskaznik zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami wynosi 5,86%, ale w

niektérych oddziatach terenowych jest wyzszy, np. w Gdarisku wynosi ponad 10%.

W obszarze ,Dziatania informacyjne ukierunkowane na zwalczanie stereotypdw, podnoszenie
Swiadomosci dotyczgcej praw i godnosci 0séb z niepetnosprawnosciami

oraz promocji zatrudnienia osdb z niepetnosprawnosciami” zespoty monitoringowe wskazaty,
Ze monitorowane instytucje prowadzg kampanie spoteczne np. dotyczace dostepnosci cyfrowej
i informacyjnej dla oséb z niepetnosprawnosciami (Ministerstwo Cyfryzacji) czy uwzgledniajace
perspektywe niepetnosprawnosci w realizowanych dziataniach informacyjnych jak np. UZP,
ktory prezentuje dobre praktyki w zakresie stosowania klauzul spotecznych

w odniesieniu do tej grupy.

W obszarze ,,Dostepnosc architektoniczna” zespoty monitoringowe wskazaty, ze mimo tego,
ze instytucje maja siedzibe w budynkach zabytkowych, istnieje mozliwos¢ ich dostosowania -
takim przyktadem jest Ministerstwo Edukacji Narodowej, ktére poczynito starania, aby w jak
najwiekszym stopniu udostepni¢ go dla oséb z niepetnosprawnoscia. Jednoczesnie pozostate
instytucje, w ktorych ten obszar uznano za najlepszy, znajdujg sie w nowoczesnych budynkach,

ktore w zdecydowanym zakresie sg dostepne.

3.3. Analiza ocen

Jak wida¢ w powyzszych zestawieniach najgorzej i najlepiej ocenianych obszaréw trzy z nich sie
powtarzaja:
e Kompetencje pracownikéw Instytucji.

e Dziatania na rzecz zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami w Instytucji.
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e Dostepnos¢ architektoniczna.
Obszary te powtarzajg sie zaréwno jako obszary najczesciej wystepujace najgorsze, ale i

najlepsze.

Nalezy jednak zauwazyg, ze:

e w zakresie obszaru ,,Dziatania na rzecz zatrudnienia (...)” ministerstwa zostaty ocenione
zdecydowanie gorzej niz inne instytucje, az w 71% w ministerstwach obszar ten zostat
wskazany jako najgorszy, a tylko w 38% w przypadku innych instytucji. Jednoczes$nie
obszar ten wskazany jako najlepszy wystgpit w ministerstwach tylko w 24% (4
instytucje), a w przypadku pozostatych instytucji w 41% - czyli czesciej byt to obszar
wskazywany jako najlepszy niz jako najgorszy.

e W zakresie obszaru ,,Kompetencje pracownikow instytucji” czesciej byt on wskazywany
jako obszar najgorszy w przypadku ministerstw niz pozostatych instytucji: 41% do 35%;
tendencje te potwierdza wskazanie jako obszaru najlepszego w wiekszej liczbie
pozostatych instytucji, niz ministerstw (44% do 29%).

e W zakresie obszaru ,, Dostepnosc¢ architektoniczna” gorzej ocenione zostaty pozostate
instytucje, gdzie, jako obszar najgorszy wskazano go w przypadku 32% badanych,

a w przypadku ministerstw w 29%. Niemniej niemal dwukrotnie czesciej byt to obszar
wskazywany, jako najlepszy w przypadku pozostatych instytucji wzgledem ministerstw:

21% do 12%.

Ogdlny wniosek, ktory nasuwa sie po analizie wskazanych najgorszych i najlepszych obszaréow
jest taki, ze ministerstwa znacznie czesSciej oceniane byty jako instytucje gorzej realizujgce dany
obszar w poréwnaniu z pozostatymi instytucjami. W odniesieniu do oceny obszaréw
najgorszych na 5 najczesciej wskazywanych, ministerstwa uzyskaty gorszg ocene

w przypadku 3 obszaréw; natomiast w odniesieniu do obszaréw najlepszych we wszystkich

wskazanych w tabeli obszarach pozostate instytucje oceniono lepiej niz ministerstwa.
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4. Informacja o najczesciej pojawiajgcych sie rekomendacjach dla

danego typu instytucji monitorowanych.

4.1. Obszary obligatoryjne

W wyniku dziatan monitoringowych wskazano tgcznie 2747 rekomendacji w 7 obszarach

obligatoryjnych.

Ponizsze zestawienia ujmujg najczesciej wystepujgce rekomendacje w podziale na obszary oraz

na jednostki wg klucza: ministerstwa/pozostate instytucje.

Dla kazdego z obszaréw podano tgczng liczbe ministerstw/pozostatych instytucji, ktére
otrzymaty rekomendacje oraz tgczng liczbe rekomendacji sformutowanych w danym obszarze.
Dodatkowo dla kazdego z obszaréw wyrdzniono kryteria szczegotowe, dla ktorych
sformutowano najwiecej rekomendacji ze wskazaniem liczby ministerstw/Instytucji, ktore

je otrzymaty.

Bioragc pod uwage obszary obligatoryjne i skierowane rekomendacje nalezy stwierdzi¢,

ze w przypadku kilku z nich rekomendacje objety wszystkie monitorowane instytucje
(ministerstwa - 17; pozostate instytucje - 34). Taka sytuacja miata miejsce w obszarach:
Dostosowanie form informacji do potrzeb osdb niepetnosprawnych oraz Architektoniczne
dostosowanie budynkéw, gdzie zaréwno wszystkie monitorowane ministerstwa jak i pozostate
instytucje otrzymaty rekomendacje. Dodatkowo do wszystkich monitorowanych ministerstw
skierowano rekomendacje w obszarach: Dziatania na rzecz zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych w instytucji oraz Dziatania informacyjne ukierunkowane na zwalczanie
stereotypdw, podnoszenie swiadomosci dotyczgcej praw i godnosci oséb niepetnosprawnych
oraz promocji zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. Rozktad liczby instytucji, ktére otrzymaty

rekomendacje w poszczegdlnych obszarach przedstawia ponizszy wykres.
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Wypetnianie obowigzkéw ogdlnych wynikajacych z

Konwencji 16
Kompetencje pracownikéw instytucji 17
Konsultacje spoteczne w instytucji 13

Dziatania informacyjne ukierunkowane na zwalczanie
stereotypow, podnoszenie Swiadomosci dotyczacej praw
i godnosci 0séb niepetnosprawnych oraz promoc;ji
zatrudnienia oséb niepetnosprawnych

0

Dziatania na rzecz zatrudnienia oséb niepetnosprawnych

w instytucji L7

Dostosowanie form informacji do potrzeb oséb

. 17
niepetnosprawnych

181

Architektoniczne dostosowanie budynkéow 17

o

10 20 30 40 50 60

O ministerstwa M pozostate instytucje

Wykres 3: Liczba instytucji, ktére otrzymaty rekomendacje w danym obszarze
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4.1.1. Zestawienie najczesciej wystepujacych rekomendacji w danym obszarze dla ministerstw

Ministerstwa - najczesciej wystepujace rekomendacje w danym obszarze

Obszar/kryterium Rekomendacja’ Liczba ministerstw, dla

szczegotowe dla obszaru ktérych w danym

kryterium przygotowano

rekomendacje
Architektoniczne dostosowanie budynkéw®
taczna liczba rekomendacji w obszarze: 419°
taczna liczba ministerstw, ktére otrzymaty rekomendacje: 17
Ciggi komunikacyjne w 1. Wykonac¢ toalete dostosowang do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami na kazdej kondygnacji budynku. 17
budynku, recepcja, toalety, 2. Obnizy¢ lade recepcyjna/ okienko podawcze.
winda 3. Rekomendacje dot. toalet: podtuzyé sznurek alarmu, zamontowa¢ umywalke niskosyfonowg oraz baterie

umywalkowg automatyczng lub z przedtuzonym uchwytem, poszerzy¢ drzwi, zwiekszy¢ powierzchnie

manewrowa.

7 Z uwagi na brak standaryzaciji jezyka rekomendacji podano przyktadowe sformutowania z raportédw koricowych przekazanych do instytucji.

8 Rekomendacje dla tego obszaru powstaty po szczegétowym audycie dostepnosci prowadzonym w kazdej instytucji. Z uwagi na duza szczegétowos¢ rekomendacji ich liczba

w tym obszarze znacznie przekracza liczbe rekomendacji w innych obszarach.

9 Biorac pod uwage fakt, ze dana rekomendacja mogta dotyczy¢ wiecej niz jednego rodzaju niepetnosprawnosci taczna liczba rekomendacji zwielokrotniona o czestotliwo$é

wystepowania z uwagi na rodzaj niepetnosprawnosci wyniosta: 1399
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4. Poprawic standard dostepnosci windy: wykonaé udzwiekowienie, wyrézni¢ przycisk zero.
5. Oznaczy¢ framugi drzwi wewnetrznych kontrastujgcym kolorem.

6. Oznakowa¢ w widoczny sposéb skrzydfa drzwiowe wykonane z przezroczystych tafli.

7. Wykonac¢ wyrdznienie kolorem poczatku i korica biegu schodéw na klatce schodowe;j.

Dostep do informacji 1. Na stronie internetowej instytucji zamiesci¢ informacje z doktadnym opisem dostepnosci budynku, 17
z wyszczegolnieniem istniejgcych utatwien dla kazdego rodzaju niepetnosprawnosci (sposéb komunikacji,
miejsca parkingowe, windy itp.).

2. Obnizy¢ umieszczenie informacji, aby byty widoczne zaréwno w pozycji stojacej, jak i siedzacej.

3. Poprawic czytelnosé przygotowywania (duza, bezszeryfowa czcionka, odpowiedni kontrast czcionki)
i zamieszczania informacji na panelach elektronicznych, gablotach, tabliczkach itp.

4. Zastosowac piktogramy z podstawowymi funkcjami obiektu i kierunkami dotarcia do najwazniejszych
pomieszczen.

5. Woyposazy¢ recepcje (lub punkt kancelaryjny) w petle stanowiskowg i oznaczyé miejsce, w ktérym jest ona
zainstalowana piktogramem. Rozwigzanie to umozliwi komfortowg obstuge oséb stabostyszacych.

6. Zastosowac oznaczenia drég ewakuacyjnych za pomocg alfabetu Braille’a lub systemu wypuktych znakéw.

7. Wprowadzi¢ procedure inicjowania ustug ttumacza w nawigzaniu do ustawy o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie.

8. Woyposazyc sale konferencyjng w petle indukcyjna.

Wejscie do budynku 1. Oznaczy¢ kontrastowo szklane drzwi wejsciowe. 17

2. Wykona¢ pochylnie/podjazd/zamontowac platforme.

3. Zamontowac drzwi wejsciowe otwierajgce sie automatycznie.

4. Obnizy¢ lade recepcyjna.
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5. Wykonaé wyrdznienie kolorem poczatku i konca biegu schoddw, prowadzacych do budynku. Krawedzie stopni

schoddéw powinny byé oznakowane kontrastowym pasem.

Dostosowanie form informacji do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 237

taczna liczba ministerstw, ktére otrzymaty rekomendacje: 17

Mozliwos¢ wydruku w 1. Wprowadzi¢ procedure udostepniania informacji na zyczenie w alfabecie Braille'a. 17
alfabecie Braille'a ulotek 2. Uzupetni¢ procedure o mozliwosé udostepniania informacji w alfabecie Braille'a.
informacyjnych/promocyjn
ych, raportéw, publikacji,
ogtoszen
Ttumaczenia na jezyk 1. Informacje skierowane do oséb gtuchych, w tym informacje w jezyku migowym powinny byé umieszczonena | 13
migowy strony www. stronie gtéwnej i oznaczone dla czytelnosci odpowiednim piktogramem.

2. Nalezy zamiesci¢ na stronie www informacje dotyczace Ministerstwa oraz sposobu kontaktu z Ministerstwem

w jezyku migowym.

3. Uzupetnic serwis WWW o ttumaczenia na jezyk migowy dot. informacji o dziatalnosci Instytuciji.
Zapewnienie metod i 1. Wprowadzi¢ procedure umozliwiajgcy osobie z niepetnosprawnoscig wykorzystanie wiadomosci SMS i MMS 14
Srodkow komunikacji w kontaktach z instytucja.
wspierajgcych 2. Uzupetni¢ procedury o mozliwos¢ wykorzystania wiadomosci SMS i MMS w kontaktach z Instytucja.

komunikowanie sie-

przesytanie wiadomosci
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tekstowych z
wykorzystaniem

wiadomosci SMS i MMS.

Zapewnienie metod i
srodkédw komunikacji
wspierajgce
komunikowanie sie-
komunikacja audiowizualna
z wykorzystaniem
komunikatoréw

internetowych (jak Skype).

1.

Nalezy wprowadzi¢ procedure umozliwiajgcg osobie z niepetnosprawnoscig wykorzystanie komunikatoréow
internetowych do komunikacji audiowizualnej w kontaktach z Instytucja. Nalezy informacje o takiej

mozliwosci zamiesci¢ na stronie internetowej.

17

Dostepnosc (na wniosek
0s6b z
niepetnosprawnosciami)
dokumentdéw niezbednych
do zatatwienia sprawy w
dostepnych dla nich
formach- wersja w tekscie
tatwym do czytaniaiz

Zrozumienia.

1.

Nalezy wprowadzié procedure udostepniania informacji w jezyku tatwym do czytania i z zrozumienia.
Informacja o takiej mozliwosci powinna by¢ dostepna na stronie gtéwnej, w miejscu widocznym dla klientéw

i oznaczona odpowiednim piktogramem.

13
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Dziatania na rzecz zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w instytucji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 43

taczna liczba ministerstw, ktore otrzymaty rekomendacje:17

Spetnianie wskaznika 6%

zatrudnienia.

1.

Wprowadzenie wewnetrznego programu zwiekszenia zatrudnienia w instytucji oséb

z niepetnosprawnosciami. Podjg¢ wspodtprace z organizacjami pozarzgdowymi, udziat w targach pracy.
Rozpocza¢ dziatania na rzecz zwiekszenia zatrudnienia osdb z niepetnosprawnosciami oraz zaplanowac
dziatania w tym zakresie np. wprowadzi¢ wewnetrzny program, rozwazy¢ stanowiska bezmnoznikowe, na
ktérych mozna by zatrudnié osoby z niepetnosprawnosciami.

Nalezy wprowadzi¢ wewnetrzny program zwiekszenia zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami oraz
zaplanowac dziatania w tym zakresie. Ustanowic¢ ramy czasowe oraz wskazniki. Dziatania majace na celu
osiggniecie wskaznika to na przykfad: publikowanie ogtoszen w serwisach www powszechnie dostepnych oraz
specjalistycznych (dedykowanych zatrudnianiu osdb z niepetnosprawnosciami), zintensyfikowanie kontaktéw
z NGO majacymi w swoich celach dziatania na rzecz zatrudnienia OzN, zawieranie w ogtoszeniach o prace

opisu budynku, informacji o gotowosci dostosowania miejsca pracy do indywidualnych potrzeb itp.

16

Realizacja projektéw lub
prowadzenie dziatan
majacych na celu promocje
zatrudnienia oséb z

niepetnosprawnosciami.

Nalezy rozpoczaé prowadzenie dziatan wykraczajgcych poza te wynikajgce z ustawy, majgcych na celu
promocje zatrudnienia osdb z niepetnosprawnoscia. Jako przyktadowe dziatania tego typu mozemy podad:
publikowanie ogtoszen w serwisach www powszechnie dostepnych oraz specjalistycznych (dedykowanych
zatrudnianiu osdb z niepetnosprawnosciami), nawigzanie kontaktéw z NGO prowadzgcymi posrednictwo

pracy, wysytanie informacji o odbywajgcych sie naborach do wybranych NGO.

12
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Stworzy¢ plan dziatan zwiekszajgcych zatrudnienie oséb z niepetnosprawnosciami, uwzgledniajgcy dziatania
majace na celu promocje zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami. W planie dziatarh promujgcych
zatrudnienie 0sdb z niepetnosprawnosciami nalezy uwzglednic udziat w targach pracy, wspétprace z NGO.
Nalezy nawigza¢ wspdtprace z biurami ds. 0séb z niepetnosprawnosciami przy uczelniach wyzszych oraz
promowac wtasnych pracownikdéw z niepetnosprawnosciami, co umozliwi kreowanie wizerunku OzN jako
kompetentnych i wartosciowych pracownikdw oraz kreowanie wizerunku Instytucji jako przyjaznej i otwartej

na OzN.

Wspotpraca z
organizacjami
pozarzgdowymi majgca na
celu rozpropagowanie ofert

pracy na wolne stanowiska.

Nawigzaé statg/cykliczng wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi, ktdre w zakresie swoich celow
statutowych posiadajg dziatania na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami w celu rozpropagowania ofert pracy
i pozyskania kandydata z niepetnosprawnoscig na wolne stanowisko pracy np.

wprowadzié¢ do obowigzkéw jednego z pracownikdw zadanie w postaci kontaktu z organizacjami

pozarzadowymi nastawionymi na dziatania na rzecz praw oséb z niepetnosprawnosciami.

Dziatania informacyjne ukierunkowane na zwalczanie stereotypow, podnoszenie Swiadomosci dotyczacej praw i godnosci oséb niepetnosprawnych oraz

promocji zatrudnienia oséb niepetnosprawnych.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 12

taczna liczba ministerstw, ktére otrzymaty rekomendacje: 10

Podejmowanie lub zlecanie
prowadzenia dziatan
informacyjnych

skierowanych do

1.

Prowadzi¢ dziatania informacyjne ukierunkowane na podnoszenie Swiadomosci spoteczeristwa na temat
obowigzywania Konwencji o prawach oséb z niepetnosprawnosciami. Dziatania powinny by¢ prowadzone
w réznych formach (spotkania bezposrednie, konferencje) w sposdb wigczajacy oraz przy wspétpracy

z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami.
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spoteczenistwa a
dotyczacych praw oséb

niepetnosprawnych.

2. Nalezy zapewni¢ w nowych materiatach audiodeskrypcje i transkrypcje filméw umieszczanych w ramach

roznych dziatan, akcji i kampanii - w zakresie adekwatnym dla danego materiatu. Nalezy zadba¢d

o przeniesienie dobrych praktyk z jednego departamentu w zakresie dostepnosci na pozostate departamenty.

Konsultacje spoteczne w instytucji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 33

taczna liczba ministerstw, ktore otrzymaty rekomendacje: 13

Dostepnos¢ informacji
o prowadzonych

konsultacjach spotecznych.

1. Nalezy zadba¢ o to, aby informacje o konsultacjach spotecznych w tematach waznych dla oséb
z niepetnosprawnosciami byty dostepne w jezyku migowym, w tekscie tatwym w czytaniu i rozumieniu oraz

w alfabecie Braille'a

UWAGA:
Dla kazdego ministerstwa, dla ktérego wystosowano rekomendacje w tym kryterium, informacje o konsultacjach

spotecznych byty dostepne w wersji elektronicznej zgodnej z wymogami WCAG 2.0.

Uczestnictwo oséb

z niepetnosprawnosciami,
ich otoczenia lub
organizacji pozarzagdowych
dziatajgcych na rzecz oséb
z niepetnosprawnosciami

w konsultacjach

1. Nalezy wprowadzi¢ w przypadku spraw szczegdlnie waznych dla oséb z niepetnosprawnosciami procedure
konsultacji osobistych. Mogg to by¢ spotkania cykliczne (np.: w cyklu pétrocznym, rocznym), na ktérych beda
omawiane w sposéb globalny zadania ministerstwa w zwigzku z obszarem niepetnosprawnosci. Konsultacje
spoteczne nie muszg by¢ zwigzane wytgcznie z inicjatywa ustawodawczg. Konsultowaé mozna wszelkiego
rodzaju dokumenty, w tym normy, rekomendacje, programy szkoleniowe, strategie, konkursy dotacyjne,
strony internetowe ustugi itp. Konsultacje spoteczne stuzg uzyskaniu dodatkowej wiedzy i opinii na temat

dziatalnosci instytucji, konkretnych dziatan itd.

str. 49




Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

spotecznych. Racjonalne
usprawnienia
wprowadzone w tym

zakresie.

Kompetencje pracownikow instytucji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 59

taczna liczba ministerstw, ktore otrzymaty rekomendacje:17

Przygotowanie 1. Nalezy kontynuowac przygotowanie pracownikéw w zakresie tematyki oséb z niepetnosprawnosciami. 15
pracownikéw do Zapewnic szkolenia dla juz zatrudnionych pracownikdéw, potencjalnie mogacych mie¢ kontakt z osobami
kontaktéw z osobami z niepetnosprawnosciami, przynajmniej raz w okresie trzyletnim. Nalezy wymagac takze od pracownikéw
z niepetnosprawnosciami. recepcji (nawet gdy sg pracownikami firmy zewnetrznej) takiego przeszkolenia.
2. Prowadzi¢ regularne szkolenia dla pracownikéw podnoszgce ich kompetencje w zakresie kontaktow
z osobami z niepetnosprawnoscig oraz tworzeniem tresci dla nich dostepnych. Uwzglednienie tematyki
niepetnosprawnosci w rocznych planach szkolen.
3. Prowadzi¢ inne niz szkolenia e-learningowe dziatania edukacyjne ukierunkowane na pracownikéw w zakresie
praw oséb z niepetnosprawnosciami, w tym udziat w konferencjach i spotkaniach tematycznych.
Potrzeby zgtaszane przez 1. Nalezy prowadzi¢ badanie personelu w zakresie potrzeb szkoleniowych zwigzanych z tematyka oséb 11

pracownikéw w zakresie
szkolen nt. osdb z

niepetnosprawnosciami.

z niepetnosprawnosciami. Przynajmniej raz do roku nalezy zwrdcié sie do pracownikow z pytaniem, czy widzg

potrzebe przeprowadzenia szkolen z zakresu tematyki oséb z niepetnosprawnosciami.
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Prowadzi¢ badanie personelu w zakresie potrzeb szkoleniowych w zakresie wspotpracy z osobami

z niepetnosprawnosciami.

System monitorowania
potrzeb osdb

z niepetnosprawnosciami.

Nalezy wprowadzi¢ dodatkowy monitoring obejmujacy np. badanie ankietowe osoby niepetnosprawnej po
wizycie w urzedzie lub elektroniczng ankiete zamieszczong na stronie. Takie badanie da mozliwos¢ aktywnego
podzielenia sie uwagami i sugestiami zaréwno osobom niepetnosprawnym, jak i osobom im towarzyszacym.
Nalezy monitorowac potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami zwigzane z zakresem dziatalnosci Instytucji.

Na podstawie wynikdw tych monitoringdw powinny by¢ przygotowywane plany dziatania instytucji odnosnie
uwzglednienia potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami w obszarze dziatania instytucji.

Wprowadzié system umozliwiajacy zgtaszanie potrzeb przez osoby z niepetnosprawnosciami bedgce zaréwno
pracownikami, jak i interesariuszami. Wprowadzenie systemu umozliwiajgcego zgtaszanie potrzeb przez
osoby z niepetnosprawnosciami zaktada wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za ten system (najlepiej, jezeli
bytby to wyznaczony koordynator/petnomocnik ds. rownosci lub dedykowany osobom z
niepetnosprawnosciami w Instytucji). Do osoby takiej zainteresowane osoby z niepetnosprawnosciami
powinny mie¢ mozliwos¢ zgtaszania potrzeb zaréwno telefonicznie, mailowo, jak i pisemnie. Osoba

odpowiedzialna za system powinna dokonywa¢ cyklicznej ewaluacji zgtoszonych potrzeb.

10

Wypetnianie obowigzkéw ogdlnych wynikajgcych z Konwenc;ji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 56

taczna liczba ministerstw, ktére otrzymaty rekomendacje: 16

Wdrozenie Konwencji

a konieczno$¢ zmiany

1.

Nalezy przeprowadzi¢ analize dokumentow regulujgcych funkcjonowanie instytucji pod kagtem zapewnienia

dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami i poszanowania ich praw.

10
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regulacji obowigzujacych
w instytucji lub

obowigzujgcych instytucje.

Uzupetni¢ Instrukcje Kancelaryjna obowigzujgca w instytucji przez wprowadzenie obowigzku tworzenia

dostepnych dokumentoéw elektronicznych, w szczegdlnosci dostepnych plikéw PDF.

Zakres stosowania zasad
uniwersalnego

projektowania.

Zapewnic¢ zwiekszenie Swiadomosci personelu w zakresie zasad uniwersalnego projektowania oraz mozliwosci
ich praktycznego wykorzystania w dziatalnosci Instytucji np. przeszkolenie oséb z dziatu administracyjnego w

zakresie stosowania zasad uniwersalnego projektowania.

Dziatania podejmowane
przez instytucje w celu
wyeliminowania
dyskryminacji osoby

z niepetnosprawnoscia
przez pracownikéw

instytucji.

Przyjac zbidr zasad promujacy wtasciwe podejscie i stosunek do oséb z niepetnosprawnosciami np. kodeks
otwartosci.
Stworzy¢ wewnetrzng procedure antydyskryminacyjng zawierajacg aspekt antydyskryminacyjny.

Zapewniaé szkolenia dla wiekszej liczby pracownikéw Instytucji dotyczacych tematyki antydyskryminacyjnej.

10

Zapewnienie warunkéw
dostepnosci czy tez
wykorzystania
uniwersalnego
projektowania jako
wymogu stawianego
wykonawcy w procesie

procedur zakupowych.

Nalezy ustanowic¢ w przypadku kazdego zamdwienia publicznego na roboty budowlane, produkty lub ustugi
wymagania w zakresie zapewnienia warunkow dostepnosci lub wykorzystania uniwersalnego projektowania
przez wykonawce. Nalezy poprzedzi¢ kazde zamdwienie dokonywaniem analizy, jakie konkretne warunki

dostepnosci robdt budowlanych, produktéw lub ustug nalezy przewidzied.

10
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4.1.2. Zestawienie najczesciej wystepujacych rekomendacji w danym obszarze dla pozostatych instytucji

Pozostate instytucje- najczesciej wystepujace rekomendacje w danym obszarze

Obszar/kryterium Rekomendacja™®

szczegotowe dla obszaru

Liczba pozostatych
instytucji, dla
ktérych w danym
kryterium
przygotowano

rekomendacje

Architektoniczne dostosowanie budynkéw 1*

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 8782

taczna liczba pozostatych instytucji, ktére otrzymaty rekomendacje: 34

10 7 uwagi na brak standaryzacji jezyka rekomendacji podano przyktadowe sformufowania z raportéw koricowych przekazanych do instytucii.

11 Rekomendacje dla tego obszaru powstaty po szczegétowym audycie dostepnosci prowadzonym w kazdej instytucji. Z uwagi na duzg szczegétowosé rekomendacji ich

liczba w tym obszarze znacznie przekracza liczbe rekomendacji w innych obszarach.

12 Biorgc pod uwage fakt, ze dana rekomendacja mogta dotyczy¢ wiecej niz jednego rodzaju niepetnosprawnosci faczna liczba rekomendaciji zwielokrotniona o czestotliwo$é

wystepowania z uwagi na rodzaj niepetnosprawnosci wyniosta: 3287
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Ciggi komunikacyjne 1. Zainstalowac stanowiskowgq petle indukcyjng w recepcji i oznaczy¢ piktogramem miejsce, w ktdrym jest ona 34

w budynku, recepcja, zainstalowana.

toalety, winda 2. Oznakowa¢ w widoczny sposéb wszystkich skrzydet drzwiowych wykonanych z przezroczystych tafli.

3. Wykonac¢ wyrdznienie kolorem poczatku i korica biegu schodéw znajdujgcych sie w budynkach.
4. Wykonad toalete dostosowang do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami na kazdej kondygnacji budynku.
5. Obnizy¢ lade (kontuar) punktu przepustek/recepcji.

Dostep do informacji 1. Na stronie internetowej Instytucji zamiesci¢ informacje 34
z doktadnym opisem dostepnosci budynku z wyszczegdlnieniem istniejgcych utatwien dla kazdego rodzaju
niepetnosprawnosci (sposéb komunikacji, miejsca parkingowe, windy, itp.).

2. Zapewnié dostep do przenosnej petli indukcyjnej w pomieszczeniach innych niz punkt przepustek np. sala
konferencyjna.

3. Wpykona¢ oznaczenia drég ewakuacji za pomoca alfabetu Braille’a lub systemu wypuktych znakéw
(np. poprzez naktadki).

4. Poprawic czytelnos¢ przygotowywania (duza bezszeryfowa czcionka, odpowiedni kontrast czcionki)
i zamieszczania informacji na panelach elektronicznych, gablotach, tabliczkach itp. w przestrzeni budynku
(odpowiednia wysokos$¢, oswietlenie i umiejscowienie paneli, gablot i tabliczek tak, aby byty one widoczne
m.in. dla osdb korzystajgcych z wézkdw oraz oséb majacych problemy ze wzrokiem).

5. Poprawié standard dostepnosci windy: wykona¢ udzwiekowienie, wyrdznic przycisk zero.

Otoczenie przed 1. Zwrdcié sie do zarzadcy terenu parkingu o wyznaczenie odpowiedniej liczby miejsc postojowych dla oséb 26

budynkiem z niepetnosprawnosciami.

2. Zapewnié¢ mozliwos¢ swobodnego dojscia z miejsca parkingowego na terenie instytucji dla oséb

z niepetnosprawnoscig do najblizszego wejscia i oznaczy¢ je piktogramami.
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3. Zgtosi¢ wniosek do zarzadcy drogi o zlikwidowanie réznic pozioméw (wykonanie ramp kraweznikowych) przy
miejscach parkingowych dla oséb z niepetnosprawnosciami.

4. Wykona¢ oznaczenie kolorem niebieskim miejsc parkingowych dla osdb z niepetnosprawnosciami, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami rozporzadzenia o znakach drogowych.

5. Wyrdzni¢ recepcje Biura Przepustek przez elementy architektury, rozne materiaty i wizualny kontrast.

Wejscie do budynku 1. Wykona¢ porecze na schodach prowadzgcych do wejscia gtéwnego oraz drugg porecz na schodach, 31
prowadzgcych do wejscia dla pracownikéw.

Oznaczy¢ kontrastowo szklane drzwi wejsciowe.
Zamontowac drzwi wejsciowe otwierajgce sie automatycznie.

Obnizy¢ lade w recepcji.

ok N

Oznaczy¢ kontrastowo schody przy wejsciu gtdwnym. Kontrast barwny powinien by¢ na krawedzi pierwszego i

ostatniego stopnia.

Dostosowanie form informacji do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 542

taczna liczba pozostatych instytucji, ktére otrzymaty rekomendacje: 34

BIP: informacje w tekscie 1. Uzupetni¢ serwis WWW o informacje w tekscie tatwym do czytania i zrozumienia. Sposdb wdrozenia 22
tatwym do czytania i rekomendacji: Wykonanie zmian w serwisie WWW lub wykonanie nowego.
zzrozumienia. 2. Zaplanowa¢ zmian w serwisie WWW /wykonanie nowego serwisu.
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Uzupetni¢ serwis BIP o informacje w tekscie tatwym do czytania i zrozumienia (Easy to Read, ETR, zgodnie
z Europejskimi Standardami Przygotowania Tekstu tatwego do Czytania i zrozumienia) np. o podstawowg

informacje o zakresie dziatalnosci Instytuciji.

Mozliwos¢ wydruku w Wprowadzié procedure udostepniania informacji w alfabecie Braille'a na wniosek klienta, w zakresie 29
alfabecie Braille'a ulotek uzgodnionym z Instytucja.

informacyjnych/promocyjn Umiesci¢ informacje na stronie Instytucji o mozliwos$ci udostepnienia ulotki informacyjnej/ raportu/ogtoszenia

ych, raportéw, publikacji, w alfabecie Braille’a.

ogtoszen

Strony www - zgodnos¢ z Do wszystkich filméw nalezy dodac audiodeskrypcje lub przynajmniej deskrypcje tekstowa. 24

WCAG 2.0 na poziomie AA.

Nalezy dokona¢ poprawek w wygladzie serwisu internetowego, aby zapewni¢ odpowiednio duzy kontrast
pomiedzy ttem i tekstem. Takg zmiane mozna zleci¢ przy najblizszej modyfikacji serwisu internetowego.
Nalezy poprawic btedy w sktadni HTML i CSS przy najblizszej konserwacji systemu. Interwencja wymaga
programisty.

Nalezy poprawic system serwisu internetowego w taki sposéb, by nagtéwki stanowity element informacji
semantycznej. Nagtéwki powinny wystepowac na stronach internetowych w odpowiedniej kolejnosci.
Wymaga to ingerencji programisty. Zmian mozna dokonac podczas najblizszej modyfikacji serwisu.
Nalezy uzupetni¢ wszystkie teksty alternatywne w serwisie internetowym. Wymaga to pewnego naktadu
pracy redaktora tresci internetowych.

Nalezy wymieni¢ w serwisie wszystkie niedostepne pliki PDF na ich wersje dostepne. Nalezy zadbad o to,
by w przysztosci nie pojawiaty sie kolejne niedostepne pliki PDF. Zaleca sie przeprowadzenie szkolenia dla
redaktorow serwisu internetowego oraz przejrzenie procedur kancelaryjnych. Wymaga zaangazowania

pracownika w wymiarze dostosowanym do zakresu pracy oraz jego przeszkolenie.
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Strony www — informacje Uzupetni¢ serwis WWW o informacje w tekscie fatwym do czytania i zrozumienia. (Easy to Read, ETR, zgodnie | 22
w tekscie tatwym do z Europejskimi Standardami Przygotowania Tekstu tatwego do Czytania i Zrozumienia) np. o podstawowe
Czytania i zzrozumienia. informacje o zakresie dziatalnosci instytucji. Wykonanie zmian w serwisie WWW.
Nalezy wprowadzié na strone wybrane informacje przettumaczone na jezyk fatwy w czytaniu
i zrozumieniu. Dotyczy to informacji podstawowych, wyselekcjonowanych, w tym przede wszystkim
podstawowych danych o instytucji, sposobu kontaktu z instytucja, sposobu dotarcia do instytucji.
Ttumaczenia na jezyk Nalezy wprowadzi¢ procedure udostepniania informacji/wybranej czesci informacji w jezyku migowym. 22
migowy strony www. Nalezy wprowadzié na strone wybrane informacje w jezyku migowym. Dotyczy to informac;ji podstawowych,
wyselekcjonowanych, w tym przede wszystkim podstawowych danych o instytucji, sposobu kontaktu
z instytucjg, sposobu dotarcia do instytucji.
Zapewnienie metod i Wprowadzié zapis umozliwiajgcy osobie z niepetnosprawnosciami wykorzystanie wiadomosci SMS i MMS 23
Srodkow komunikacji w kontaktach z Instytucjg. Uzupetnienie zapiséw w dokumentach o mozliwos¢ wykorzystania wiadomosci SMS
wspierajgce i MMS w kontaktach z instytucjg. Numer kontaktowy do wysytania informacji SMS/MMS dla oséb
komunikowanie sie- z niepetnosprawnosciami powinien by¢ dostepny na stronie internetowe;.
przesytanie wiadomosci
tekstowych z
wykorzystaniem
wiadomosci SMS i MMS.
Zapewnienie metod i Wprowadzié¢ zapis umozliwiajgcy osobie z niepetnosprawnoscig wykorzystanie komunikatoréow internetowych | 28

Srodkow komunikacji
wspierajgce

komunikowanie sie-

do komunikacji audiowizualnej w kontaktach z Instytucjg. Uzupetnienie zapiséw w dokumentacji o mozliwos¢

wykorzystania komunikatoréw internetowych do komunikacji audiowizualnej w kontaktach z instytucjg. Adres
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komunikacja audiowizualna
z wykorzystaniem
komunikatoréow

internetowych (jak Skype).

komunikatora powinien by¢ dostepny na stronie internetowej np. w informacji dla oséb z

niepetnosprawnosciami.

Dziatania na rzecz zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w instytucji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 153

taczna liczba pozostatych instytucji, ktére otrzymaty rekomendacje:31

Wspébtpraca z
organizacjami
pozarzagdowymi, majgca na
celu pozyskanie kandydata
z niepetnosprawnoscia na

wolne stanowisko pracy.

1.

W procedurze rekrutacyjnej uwzgledni¢ kwestie zwigzane z niepetnosprawnoscia i dostepnoscig budynkéw.
Wprowadzié procedure dot. rekrutacji pracownikéw z niepetnosprawnosciami (lub wtgczy¢ kwestie zwigzane
z niepetnosprawnoscig do istniejgcej procedury).

W planie dziatan promujgcych zatrudnienie OzN nalezy uwzglednié udziat w targach pracy, wspoétprace z NGO
oraz promowanie witasnych pracownikéw z niepetnosprawnosciami - kreowanie wizerunku OzN jako
kompetentnych i wartosciowych pracownikdw oraz kreowanie wizerunku instytucji jako przyjaznej i otwartej
na OzN.

Podja¢ wspodtprace z organizacjami pozarzgdowymi, np. w zakresie organizacji stazy, praktyk, wolontariatu,
uczestniczy¢ w targach pracy organizowanych przez NGO.

Nawigzac statg/cykliczng wspodtprace z organizacjami pozarzagdowymi lub instytucjg publiczng, ktére

w zakresie swoich zadan statutowych posiadajg dziatania na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami w celu

rozpropagowania ofert pracy i pozyskania kandydata z niepetnosprawnoscig na wolne stanowisko.

11
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Spetnianie wskaznika 6%

zatrudnienia.

Wprowadzi¢ wewnetrzne zapisy dotyczgce zwiekszenia zatrudnienia w instytucji osob

z niepetnosprawnosciami (informacje zachecajgce osoby z niepetnosprawnosciami do aplikowania na dane
stanowisko, umiescic¢ zapis dotyczgcy dostepnosci budynku dla osdb z niepetnosprawnosciami). Umozliwié
przesytanie dokumentéw rekrutacyjnych w wersji elektronicznej (uzupetnienie dokumentacji podczas
rozmowy kwalifikacyjnej).

Podjac wspodtprace z publicznymi stuzbami zatrudnienia i PFRON celem zwiekszenia zatrudnienia oséb

z niepetnosprawnosciami.

Nalezy rozwazyé mozliwos$é zatrudnienia osdb z niepetnosprawnosciami w niektérych komérkach, biorgc pod
uwage wymagania zwigzane z zadaniami instytucji.

Rozszerzy¢ dziatania ukierunkowane na zwiekszenie zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami np. rozwazy¢

stanowiska pracy, na ktérych szczegdlnie uzasadnione bytoby zatrudnienie oséb z niepetnosprawnosciami.

24

Realizacja projektéw lub
prowadzenie dziatan
majacych na celu promocje
zatrudnienia oséb z

niepetnosprawnosciami.

Rozpocza¢ dziatania promocyjne i edukacyjne dotyczgce zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami.
Dziatania edukacyjne i informacyjne powinny sie opierac na przeszkoleniu pracownikéw pod katem
wspotpracy z osobami z niepetnosprawnosciami oraz na informacji, ze instytucja jest przyjazna

zatrudnianiu osdb z niepetnosprawnosciami na stanowiska cywilne. Wprowadzenie wewnetrznego planu
zwiekszenia zatrudnienia w instytucji osdb z niepetnosprawnosciami. W procedurze rekrutacyjnej uwzglednic
kwestie zwigzane z niepetnosprawnoscig. Wprowadzi¢ zapis dot. rekrutacji pracownikéw z
niepetnosprawnosciami (lub wigczyé kwestie zwigzane z niepetnosprawnoscia do istniejgcej procedury).

W planie dziatan promujacych zatrudnienie OzN nalezy uwzglednic¢ udziat w targach pracy, gietdach pracy
skierowanych do 0séb z niepetnosprawnosciami wspdtprace z NGO, nawigzaé wspdtprace z biurami ds. oséb z
niepetnosprawnosciami przy uczelniach wyzszych oraz promowanie wtasnych pracownikéw z niepetno-

sprawnosciami - kreowanie wizerunku OzN jako kompetentnych i wartosciowych pracownikéw oraz

22
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kreowanie wizerunku instytucji jako przyjaznej i otwartej na OzN. Wprowadzi¢ mozliwos$é przesytania
dokumentacji rekrutacyjnej w wersji elektronicznej. Wprowadzié szkolenia edukacyjne dla oséb zajmujgcych
sie rekrutacjg odnosnie zatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami.

Rozpocza¢ prowadzenie dziatan promocyjnych w zakresie zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami.
Wprowadzié procedure dot. rekrutacji pracownikéw z niepetnosprawnosciami.

Rozpocza¢ prowadzenie dziatan majgcych na celu promocje zatrudnienia oséb z niepetnosprawnoscig takich
jak publikowanie ogtoszen w serwisach www powszechnie dostepnych oraz specjalistycznych (dedykowanych
zatrudnianiu oséb z niepetnosprawnosciami), jak réwniez bra¢ udziat w projektach specjalistycznych (np. staze
dla 0sdéb z niepetnosprawnosciami) w miare mozliwosci organizacyjnych oraz adekwatnie do charakteru
danego procesu rekrutacyjnego (np. charakteru stanowiska i przypisanych zadan).

Kontynuowad i intensyfikowa¢ prowadzenie dziatarh majacych na celu promocje zatrudnienia oséb

z niepetnosprawnosciami polegajacych na realizacji stazy. W tym celu kontynuowac wspdtprace

z Urzedami Pracy i organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami.
Rozszerzy¢ dziatania promujgce zatrudnienie osdb z niepetnosprawnosciami

na publikowanie ogtoszen w serwisach specjalistycznych (dedykowanych zatrudnianiu oséb z
niepetnosprawnosciami), poszukiwanie i prowadzenie innych projektéw majgcych na celu zatrudnianie oséb

z niepetnosprawnosciami.

Wspébtpraca z
organizacjami
pozarzgdowymi majgca na
celu rozpropagowanie ofert

pracy na wolne stanowiska.

W procedurze rekrutacyjnej uwzgledni¢ kwestie zwigzane z niepetnosprawnoscia i dostepnoscig budynkéw.
Wprowadzié procedure dot. rekrutacji pracownikéw z niepetnosprawnosciami (lub wtgczy¢ kwestie zwigzane
z niepetnosprawnoscig do istniejgcej procedury). W planie dziatarn promujgcych zatrudnienie OzN nalezy
uwzgledni¢ udziat w targach pracy, wspdtprace z NGO oraz promowanie wiasnych pracownikéw z

niepetnosprawnosciami - kreowanie wizerunku OzN jako kompetentnych i wartosciowych pracownikéow oraz

24
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kreowanie wizerunku instytucji jako przyjaznej i otwartej na OzN. Rozpoczg¢ wspodtprace

z NGO realizujgcymi projekty dotyczgce zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami

Wprowadzi¢ mozliwos¢ udostepniania ogtoszen o prace na ogélnodostepnych portalach, np. www.ngo.pl
Wprowadzié¢ mozliwos¢ podejmowania wspotpracy z NGO w celu propagowania ofert pracy wsréd
potencjalnych kandydatow.

Podja¢ wspodtprace z organizacjami pozarzagdowymi, np. w zakresie organizacji stazy, praktyk, wolontariatu,
uczestniczy¢ w targach pracy organizowanych przez NGO.

Nawigzaé stata/cykliczng wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi, ktdre w zakresie swoich celow
statutowych posiadajg dziatania na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami w celu rozpropagowania ofert pracy
i pozyskania kandydatéw z niepetnosprawnosciami na wolne stanowiska pracy np. przesyfanie ofert pracy do
organizacji pozarzagdowych nastawionych na dziatania na rzecz zatrudnienia oséb

z niepetnosprawnosciami.

Dziatania informacyjne ukierunkowane na zwalczanie stereotypow, podnoszenie Swiadomosci dotyczacej praw i godnosci oséb niepetnosprawnych oraz

promocji zatrudnienia oséb niepetnosprawnych.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 34

taczna liczba pozostatych instytucji, ktére otrzymaty rekomendacje: 24

Podejmowanie lub zlecanie
prowadzenia dziatan
informacyjnych

skierowanych do

1.

Nalezy prowadzié¢ dziatania informacyjne ukierunkowane na podnoszenie swiadomosci spoteczeristwa na
temat obowigzywania Konwencji o prawach osdb z niepetnosprawnosciami. Dziatania powinny by¢
prowadzone w réznych formach (spotkania bezposrednie, konferencje), w sposéb wtaczajacy oraz przy

wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami.

24
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spoteczenistwa a
dotyczacych praw oséb

niepetnosprawnych.

Nawigzac wspdtprace z organizacjami pozarzadowymi w kontekscie ustalania zapotrzebowania na informacje
i wyniki badan spotecznych dotyczgcych m.in. stereotypdw, Swiadomosci praw oséb z niepetnosprawnosciami
w spoteczenstwie.

Kontynuowa¢ dziatania informacyjne ukierunkowane na podnoszenie swiadomosci spoteczeristwa na temat
obowigzywania Konwencji o prawach o0séb z niepetnosprawnosciami. Dziatania powinny by¢ prowadzone

w roznych formach (spotkania bezposrednie, konferencje) w sposdb witgczajgcy oraz przy wspodtpracy

z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami.

Konsultacje spoteczne w instytucji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 38

taczna liczba pozostatych instytucji, ktére otrzymaty rekomendacje: 24

Prowadzenie konsultacji

spotecznych.

W 10 instytucjach konsultacje nie s3 prowadzone w ogéle - sformutowano w tym zakresie nastepujgce rekomendacje:

1.

Prowadzi¢ konsultacje spoteczne ze sSrodowiskiem osdb z niepetnosprawnosciami i organizacjami
pozarzagdowymi dziatajgcymi na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami odnosnie zagadnien w dziatalnosci
instytucji, ktére moga wptywad na sytuacje osdb z niepetnosprawnosciami. Rozpowszechniaé informacje

o konsultacjach spotecznych przez zamieszczenie informacji na stronie www Instytucji, jak rowniez przez
kontaktowanie sie z organizacjami pozarzgdowymi zajmujgcymi sie prawami oséb z niepetnosprawnosciami
np. mailing, tweety, telefon, faks i inne.

Nalezy prowadzi¢ konsultacje z mieszkarncami oraz NGO. Konsultacje spoteczne nie muszg by¢ zwigzane
wylacznie z inicjatywg ustawodawczg. Konsultowaé mozna wszelkiego rodzaju dokumenty, w tym normy,

rekomendacje, programy szkoleniowe, strategie, konkursy dotacyjne, strony internetowe ustugi itp.
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Konsultacje spoteczne stuzg uzyskaniu dodatkowej wiedzy i opinii na temat dziatalnosci Instytucji,
konkretnych dziatan itd. Nalezy zadbac¢ o to, aby informacje o konsultacjach spotecznych w tematach waznych
dla 0sdb z niepetnosprawnosciami byty dostepne w jezyku migowym, w tekscie tatwym w czytaniu

i rozumieniu oraz w alfabecie Braille'a. Nalezy wprowadzi¢ w przypadku spraw szczegdlnie waznych dla oséb

z niepetnosprawnosciami procedure konsultacji osobistych.

W 2 instytucjach konsultacje s3 prowadzone, jednak w ograniczonym zakresie, sformutowano wiec nastepujgce
rekomendacje:
1. Poszerzy¢ zakres konsultacji spotecznych (w szczegdlnosci o formy aktywne np. spotkania, seminaria, fokusy).
2. Rozpowszechnia¢ informacje o wszystkich konsultacjach spotecznych w dotychczas przyjety w Instytucji
sposdb oraz przez kontaktowanie sie z organizacjami pozarzgdowymi zajmujgcymi sie prawami oséb

z niepetnosprawnosciami np. mailing, tweety, telefon, faks i inne.

Kompetencje pracownikow instytucji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 124

taczna liczba pozostatych instytucji, ktére otrzymaty rekomendacje: 32

Przygotowanie
pracownikéw do
kontaktéw z osobami z

niepetnosprawnosciami.

1. Przygotowywac pracownikéw do pracy z osobami z niepetnosprawnosciami poprzez szkolenia. Uwzglednic
tematyke niepetnosprawnosci w rocznym planie szkolen na rok 2019, cyklicznie powtarzac te szkolenia dla
pracownikow.

2. Prowadzi¢ cykliczne szkolenia dla pracownikéw z zakresu pracy z osobami z niepetnosprawnosciami.

Uwzglednié tematyke niepetnosprawnosci w rocznym planie szkolen, cyklicznie powtarzaé szkolenia dla

26
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pracownikéw. Uwzgledni¢ w zapisach umoéw informacje o obowigzku przeszkolenia pracownikéw ochrony
z zakresu obstugi 0séb z niepetnosprawnosciami).

Nalezy zwiekszy¢ intensywnos¢ dziatan zmierzajacych do zwiekszenia kompetencji pracownikéw w zakresie
tematyki oséb z niepetnosprawnosciami.

Zwiekszy¢ ilos¢ szkolen dla juz zatrudnionych pracownikéw potencjalnie mogacych miec kontakt z osobami
z niepetnosprawnosciami, przynajmniej raz w okresie trzyletnim.

Nalezy wymagad od firmy zewnetrznej zatrudniajacej pracownikéw na recepcji takiego przeszkolenia.

Potrzeby zgtaszane przez Wprowadzié regularne badanie potrzeb szkoleniowych pracownikéw instytucji. Wsréd mozliwych zagadnien 28
pracownikéw w zakresie szkoleniowych uwzgledni¢ tematyke niepetnosprawnosci.
szkolen nt. 0séb z Nalezy prowadzié¢ badanie personelu w zakresie potrzeb szkoleniowych zwigzanych z tematyka oséb
niepetnosprawnosciami. z niepetnosprawnosciami. Przynajmniej raz do roku nalezy zwrdcié sie do pracownikéw z pytaniem, czy widzg
potrzebe przeprowadzenia szkolen z zakresu tematyki oséb z niepetnosprawnosciami.
Prowadzi¢ badanie personelu w zakresie potrzeb szkoleniowych zwigzanych z tematykg oséb
z niepetnosprawnosciami.
Przynajmniej raz na dwa lata zwrdcié sie do pracownikéw z pytaniem, czy widzg potrzebe przeprowadzenia
szkolen z zakresu tematyki oséb z niepetnosprawnosciami. W szczegdlnosci dotyczy to personelu
bezposrednio obstugujgcego interesantéw instytucji.
System monitorowania Wprowadzié system umozliwiajacy zgtaszanie potrzeb przez osoby z niepetnosprawnosciami bedace 17

potrzeb osdb z

niepetnosprawnosciami.

interesariuszami.
Wprowadzenie systemu umozliwiajgcego zgtaszanie potrzeb przez osoby z niepetnosprawnosciami zaktada
wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za ten system (najlepiej, jezeli bytby to wyznaczony

koordynator/petnomocnik ds. réwnosci lub dedykowany osobom z niepetnosprawnosciami w Instytucji).
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Do osoby takiej zainteresowane osoby z niepetnosprawnosciami powinny mie¢ mozliwos¢ zgtaszania potrzeb
zaréwno telefonicznie, mailowo, jak i pisemnie. Osoba odpowiedzialna za system powinna dokonywaé
cyklicznej ewaluacji zgtoszonych potrzeb.

Nalezy wprowadzi¢ wewnetrzny jak rdwniez zewnetrzny cykliczny system monitorowania potrzeb oséb

z niepetnosprawnosciami zwigzany z zakresem dziatalnosci instytucji — np.: w formie cyklicznych badan

na prébach reprezentatywnych. Na podstawie wynikéw tych monitoringdw powinny by¢ przygotowywane
plany dziatania instytucji odnosnie uwzglednienia potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami w obszarze dziatania
instytucji.

Umiesci¢ na stronie internetowe]j kontakt do osoby, ktéra w ramach swoich obowigzkdéw przyjmuje

i odpowiada na zgtoszenia o potrzebach osdb z niepetnosprawnosciami w zakresie kontaktu z instytucja.

Osoba odpowiedzialna za system powinna dokonywac cyklicznej ewaluacji zgtoszonych potrzeb.

Wypetnianie obowigzkéw ogdlnych wynikajgcych z Konwenc;ji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 162

taczna liczba pozostatych instytucji, ktére otrzymaty rekomendacje: 31

Dziatania podjete w
zakresie wdrozenia
Konwencji w instytucji
monitorowanej lub jej
jednostkach

organizacyjnych.

1.

Nalezy podja¢ strategiczne dziatania ukierunkowane bezposrednio na wdrazanie Konwencji o prawach oséb

z niepetnosprawnosciami w Instytucji (np. rozwazenie programéw lub strategii dziatania w tym zakresie).

20
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Zakres stosowania zasad Nalezy zapewnié zwiekszenie Swiadomosci personelu w zakresie zasad uniwersalnego projektowania oraz 24
uniwersalnego mozliwosci ich praktycznego wykorzystania w dziatalnosci Instytucji np. przeszkolenie osdéb z dziatu

projektowania. administracyjnego w zakresie stosowania zasad uniwersalnego projektowania.

Zapewnienie warunkdéw Nalezy ustanowié w przypadku kazdego zamdwienia publicznego na roboty budowlane, produkty lub ustugi 24

dostepnosci czy tez
wykorzystania
uniwersalnego
projektowania jako
wymogu stawianego
wykonawcy w procesie

procedur zakupowych.

wymagania w zakresie zapewnienia warunkdéw dostepnosci lub wykorzystania uniwersalnego projektowania
przez Wykonawce. Nalezy poprzedzi¢ kazde zamdwienie dokonywaniem analizy, jakie konkretne warunki

dostepnosci robdt budowlanych, produktédw lub ustug nalezy przewidziec.

Stosowanie klauzul
spotecznych w
zamoéwieniach publicznych
(przynajmniej raz w latach

2013-2017).

Szerzej wykorzystywac przy zamawianiu produktow, dostaw i ustug klauzule spoteczne ukierunkowane na
zagadnienie niepetnosprawnosci.

Przed udzieleniem zamdwienia dokonywac¢ analizy mozliwosci zawarcia w SIWZ danego zamdwienia lub
w zapytaniu ofertowym klauzuli spotecznej ukierunkowanej na zagadnienie niepetnosprawnosci.
Przewidzie¢ powyzsze w regulaminie zamdwien publicznych Instytucji zaréwno w przypadku zamoéwien
przekraczajacych, jak i nieprzekraczajgcych kwoty, o jakich mowa w art. 4 ust. 8 ustawy Prawo zamowien

publicznych.
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4.1.3. Zestawienie liczby rekomendacji wg obszaréw i jednostek

monitorowanych

Przedstawione rekomendacje w obszarach obligatoryjnych w tgcznej liczbie 2.747 wskazano

do wdrozenia w trakcie projektu oraz po jego zakornczeniu, co ujeto na ponizszym wykresie.

B rekomendacje do wdrozenia
w trakcie projektu

DOrekomendacje do wdrozenia
po projekcie

1500
55%

Wykres 4: Liczba rekomendacji w podziale na czas wdrozenia

Rozktad rekomendacji na mozliwe do wdrozenia w trakcie i dopiero po projekcie pokazuje,
Ze znaczng czesc, bo az 45% (1247) wszystkich rekomendacji mozna wdrozy¢ w krétkim
terminie, co oznacza, ze ich wdrozenie nie jest czasochtonne, a czesto jest tylko elementem
zastosowania dobrej praktyki jak np. umieszczenie na stronie www informacji dotyczacej

dostepnosci instytucji.

str. 67



Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

4.1.4. Skutki publiczne, spoteczne i finansowe wdrozenia rekomendac;ji

Biorac pod uwage wskazane dla kazdej rekomendacji skutki publiczne, spoteczne i finansowe

wdrozenia danej rekomendacji mozna wyodrebni¢ powtarzajace sie wskazania.

Dla skutkdw publicznych wdrozenia rekomendacji najczesciej wskazywano:
e zgodnos¢ z Konwencjg o prawach osdb z niepetnosprawnosciami,
e zgodnos¢ z dobrymi praktykami,
e zgodnos¢ z powszechnie obowigzujgcym prawem,

e przestrzeganie praw osdb z niepetnosprawnosciami.

Zastosowanie rekomendacji stanowitoby krok do swoistego stosowania dobrych praktyk w pracy

jednostki monitorowanej.

W zakresie skutkdw spotecznych wskazywane najczesciej byty:

e zapewnienie niezbednego wsparcia osobom z niepetnosprawnosciami w codziennym
funkcjonowaniu oraz w kontaktach z instytucjg;

e zmniejszanie zjawiska bezrobocia oraz negatywnych skutkéw z nim zwigzanych wsréd oséb z
niepetnosprawnosciami, przystosowanie stanowisk pracy do pracy na zasadzie rownosci z
innymi osobami,;

e petny dostep dla oséb z niepetnosprawnosciami/zwiekszenie zatrudnienia oséb
z niepetnosprawnosciami w instytucji;

e podniesienie Swiadomosci spoteczeristwa na temat praw i godnosci oséb
z niepetnosprawnosciami, znoszenie barier spotecznych i stereotypdéw na temat
niepetnosprawnosci;

e mozliwos¢ wyrazenia zdania przez osoby z niepetnosprawnosciami na zasadzie rownosci
z innymi obywatelami,;

e zwiekszenie dostepnosci Instytucji dla oséb z niepetnosprawnosciami;

e personel przygotowany do pracy z klientem z niepetnosprawnoscig;

e instytucja dostepna dla wszystkich obywateli;

e zapewnienie niezbednego wsparcia osobom z niepetnosprawnosciami w kontaktach
z instytucja;

e polepszenie wizerunku i odbioru spotecznego Instytucji jako przyjaznej osobom

z niepetnosprawnosciami.
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W zakresie oceny skutkow finansowych rekomendacje podzieli¢ mozna na bezkosztowe oraz

wymagajace dodatkowych naktadéw finansowych.

Wsréd skutkédw bezkosztowych znalazty sie nastepujgce wskazania do realizacji w ramach

obowigzkéw wyznaczonego pracownika. Byty to m.in.:

stworzenie otwartej listy mailingowej lub innego zrédta kontaktu z organizacjami
pozarzadowymi dziatajgcymi na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami oraz osobami
z niepetnosprawnosciami;

drukowanie informacji dla klientéw wiekszg czcionka;

umieszczenie na stronie internetowej kontaktu do osoby, ktéra w ramach swoich
obowigzkéw przyjmuje i odpowiada na zgtoszenia o potrzebach osdéb

z niepetnosprawnosciami w zakresie kontaktu z instytucja.

W zakresie kosztéw wdrozenia rekomendacji wymagajacych dodatkowych naktadéw wskazywano

gtéwnie:

koszty szkolen pracownikéw instytucji,

koszty zmian na stronach www, gdzie wymagane jest zaangazowanie programisty (dziatanie

niskokosztowe),

koszty architektonicznego dostosowania budynkéw (dziatanie wysokokosztowe).

4.2. Obszary fakultatywne

W zakresie obszardw fakultatywnych skierowano rekomendacje w 7 obszarach w facznej liczbie 38.

Rekomendacje dla ministerstw skierowano w 4 obszarach, dla pozostatych instytucji w 5 obszarach.

Ponizej wskazano wybrane rekomendacje skierowane w obszarach fakultatywnych w podziale na

ministerstwa i pozostate instytucje.

Ministerstwa - obszary, dla ktdrych skierowano rekomendacje:

1. Dziatania na rzecz zabezpieczenia praw osoby niepetnosprawnej oraz podnoszenia

Swiadomosci prawnej osob niepetnosprawnych.
(taczna liczba rekomendacji w obszarze: 6; tgczna liczba ministerstw, ktore otrzymaty

rekomendacje: 2)
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Przyktadowa rekomendacja: Przekazywaé informacje o ustugach prawnych dostosowang
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami np. dostepne PDFy, format jezyka tatwego

do czytania i zrozumienia oraz zrealizowac rekomendacje z obszaru dostepnosci informacyjne;.

. Dziatania w zakresie ochrony zycia.
(taczna liczba rekomendacji w obszarze: 1; taczna liczba ministerstw, ktore otrzymaty

rekomendacje: 1)

Rekomendacja: Zaplanowac realizacje kompleksowych dziatarh audytowych dostepnosci

kluczowych miejsc $wiadczenia ustug medycznych.

. Dostepnosc wydarzen z zakresu kultury, rekreacji, wypoczynku i sportu.
(taczna liczba rekomendacji w obszarze: 3; taczna liczba ministerstw, ktdre otrzymaty

rekomendacje: 2)

Przyktadowa rekomendacja: Nalezy rozwazy¢ prowadzenie akcji informacyjno-promocyjnych
skierowanych zaréwno do spoteczenstwa jak i w stosunku do instytucji kultury, nakierowanych

na zwiekszenie dostepnosci wydarzen i obiektow kulturalnych dla oséb z niepetnosprawnoscia.

. Racjonalne usprawnienia w procedurze przyjmowania wnioskéw i wydawania dokumentéw
tozsamosci oraz paszportow.
(taczna liczba rekomendacji w obszarze: 1; £aczna liczba ministerstw, ktére otrzymaty

rekomendacje: 1)

Rekomendacja: Nalezy wdrozy¢ racjonalne usprawnienia w procedurze przyjmowania
whioskdw i wydawania dokumentéw osobom niepetnosprawnym, np. mozna udzieli¢ wsparcia
poprzez przyznanie asystenta, ktéry by pomadgt w wypetnieniu dokumentow

i zatatwieniu formalnosci. Przy wypetnianiu dokumentéw warto zadba¢ o dodatkowe
pomieszczenie, gdzie OzN bytyby obstugiwane w odpowiednich warunkach —tak, aby inne

osoby nie styszaty o problemach zdrowotnych osoby zatatwiajgcej swojg sprawe.
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Pozostate instytucje - obszary, dla ktérych skierowano rekomendacje:

1. Dziatania na rzecz zabezpieczenia praw osoby niepetnosprawnej oraz podnoszenia

swiadomosci prawnej osob niepetnosprawnych.

(taczna liczba rekomendacji w obszarze: 18; taczna liczba pozostatych instytucji, ktore

otrzymaty rekomendacje: 6)

Przyktadowe rekomendacje:

a)

b)

Wprowadzié state doskonalenie lub dziatania podnoszgce Swiadomos¢ oséb

z niepetnosprawnosciami oraz ich otoczenia dotyczace realizacji praw pacjenta,

np. przygotowujac publikacje specjalnie dla 0séb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.
Wzmocni¢ dziatania inspirujgce jednostki terenowe do realizacji statych lub cyklicznych
przedsiewzie¢ podnoszacych swiadomos¢ oséb z niepetnosprawnosciami oraz ich otoczenia
we wspofpracy z organizacjami pozarzadowymi dziatajgcym na rzecz oséb

z niepetnosprawnosciami. Kierowaé ogdlnospoteczne akcje informacyjno- edukacyjne Policji
do srodowiska oséb z niepetnosprawnosciami oraz uwzgledniac¢ perspektywe oséb

z niepetnosprawnosciami w takich ogélnospotecznych akcjach informacyjno- edukacyjnych.
Np. akcja ,,Bezpieczna droga do szkoty” jest adresowana zaréwno do dzieci, jak i do
wszystkich dorostych, w szczegdlnosci do rodzicdw i nauczycieli, na ktérych cigzy obowigzek
edukacyjny. W opisie akcji wskazuje sie, ze: "Nie do przecenienia jest wiedza
funkcjonariuszy ruchu drogowego, ktérzy poza omdéwieniem najwazniejszych przepisow,
potrafig udzieli¢ dzieciom porad praktycznych oraz wskazac najbardziej niebezpieczne
miejsca w rejonie szkoty". Przy udzielaniu porad i praktycznych wskazéwek policjanci

z ruchu drogowego mogliby uwzglednia¢ perspektywe dzieci z niepetnosprawnosciami

i rodzicow z niepetnosprawnosciami.

2. Dziatania w zakresie ochrony zycia.

(taczna liczba rekomendacji w obszarze:1; taczna liczba pozostatych instytucji, ktdre otrzymaty

rekomendacje: 1)

Rekomendacja: Zaplanowac realizacje kompleksowych dziatarh audytowych dostepnosci

kluczowych miejsc udzielania swiadczen zdrowotnych. Rozwazy¢ podjecie dziatan na rzecz

zwiekszenia wymagan dla swiadczeniodawcédw pod katem dostepnosci architektonicznej,

cyfrowej (m.in. zgodnosc¢ serwisdw internetowych swiadczeniodawcéw z WCAG 2.0 na
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poziomie AA) i komunikacyjnej (m.in. kwestia zapewnienia ustug ttumaczenia na jezyk

migowy).

. Dostepnos¢ przestrzeni publicznych.

(taczna liczba rekomendacji w obszarze: 2; tgczna liczba pozostatych instytucji, ktore otrzymaty

rekomendacje: 1)

Rekomendacje:

a) Przygotowac i uchwali¢ plan dziatan na rzecz dostepnosci przestrzeni publicznej badanej
Instytucji.

b) Przyjaé odpowiednie procedury, uwzgledniajgce standardy dostepnosci dla wszystkich dla

terenu badanej Instytucji.

. Dostepnosc informacji oraz udziat w wyborach i referendach.
(taczna liczba rekomendacji w obszarze: 1; taczna liczba pozostatych instytucji, ktére otrzymaty

rekomendacje: 1)

Rekomendacja: Nalezy wdrozy¢ racjonalne usprawnienia w procedurze przyjmowania
whnioskow i wydawania dokumentdw osobom niepetnosprawnym. Np. mozna udzieli¢ wsparcia
poprzez przyznanie asystenta, ktéry by pomégt w wypetnieniu dokumentdw i zatatwieniu
formalnosci. Przy wypetnianiu dokumentéw warto zadbac¢ o dodatkowe pomieszczenie, gdzie
0OzN bytyby obstugiwane w odpowiednich warunkach — tak, aby inne osoby nie styszaty

o problemach zdrowotnych osoby zatatwiajgcej swojg sprawe.

. Dziatalnos¢ wojewddzkich petnomocnikéow ds. réwnego traktowania, petnomocnikéow ds.
0s6b niepetnosprawnych.
(taczna liczba rekomendacji w obszarze:1; taczna liczba pozostatych instytucji, ktore otrzymaty

rekomendacje: 1)
Rekomendacja: Powotanie petnomocnika ds. praw cztowieka/réwnego traktowania/

ds. 0séb z niepetnosprawnosciami. Zobowigzanie petnomocnika do wspotpracy z NGO

zajmujgcymi sie osobami z niepetnosprawnosciami.
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5. Informacje o stopniu wykorzystania rekomendacji z monitoringu

przez poszczegolne typy instytucji monitorowanych.

Konicowym etapem dziatarn monitoringowych byta realizacja wizyt w jednostkach
monitorowanych, podczas ktérych dokonywano weryfikacji stanu realizacji skierowanych
rekomendacji. Na bazie tych wizyt powstaty raporty weryfikacyjne okreslajgce liczbe
wdrozonych rekomendacji w kazdym z 7 obszaréw obligatoryjnych oraz w obszarach

dodatkowych.

5.1. Obszary obligatoryjne

5.1.1. Wdrozenie rekomendacji w ujeciu liczcbowym.

W efekcie przeprowadzonych monitoringdw skierowano tacznie 2747 rekomendacjiw 7
obszarach obligatoryjnych, z czego 1247 do wdrozenia w trakcie trwania projektu oraz 1500
do wdrozenia po projekcie. Analiza raportéw weryfikacyjnych wykazata, ze wdrozonych
zostato 658 rekomendac;ji skierowanych do realizacji w trakcie projektu, pozostate 29
wdrozono czesciowo, 166 jest w trakcie wdrazania. Nie wdrozono 397 rekomendacji. Jako
powody niewdrozenia instytucje podawaty:

- zbyt wysoki koszt wdrozenia,

- przeniesienie wdrozenia na pdzniejszy czas m.in. z powodu procesu uzgodnieniowego
wdrazanej zmiany np. dotyczacej regulacji wewnetrznych w instytucji,

- brak srodkéw na wdrozenie w roku 2018 z uwagi na brak srodkéw w budzecie,
przeniesienie wdrozenia na rok 2019,

- niedostrzeganie potrzeby w drozenia rekomendacji w ogdle.

Dodatkowo w zakresie rekomendacji z terminem realizacji ,,po projekcie”, zrealizowano

1 zalecenie, 1 jest w trakcie wdrazania.
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Szczegdtowo przedstawiono te kwestie w ponizszych tabelach, uwzgledniajac podziat na

ministerstwa oraz pozostate instytucje.

Rekomendacje dla instytucji ogétem

ogotem Wdrozone czesciowo w trakcie
ogotem 2747 659 29 167
ministerstwa 860 211 10 64
pozostate instytucje 1887 448 19 103

Rekomendacje do wdrozenia w trakcie projektu

ogotem Wdrozone czesciowo w trakcie
ogodtem 1250 658 29 166
ministerstwa 461 211 10 63
pozostate instytucje 789 447 19 103

11 podmiotow zrealizowato 100% rekomendacji, ktére wskazano do wdrozenia w trakcie

projektu'3, w tym 3 Ministerstwa oraz 8 pozostatych instytucji. Ponizej wskazano te

instytucje:

1. Ministerstwo Cyfryzacji

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa

Centrala Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny

Gtéwny Inspektorat Weterynarii

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

2
3
4
5
6. Gtowny Inspektorat Sanitarny
7
8
9

Urzad Komunikacji Elektronicznej

13 Liczba rekomendacji zrealizowanych zawiera rekomendacja w trakcie wdrazania i czeéciowo wdrozone.
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10. Urzad Zamowien Publicznych

11. Ministerstwo Finansow

Konwencja? Sprawdzam!
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Warto jednak zauwazy¢, ze wskazanie 100% wdrozenia rekomendacji odnosi sie do réznej

liczby rekomendacji skierowanych, poczagwszy od 1 rekomendacji do 24 rekomendacji, co

obrazuje ponizsza tabela.

liczba
skierowanych/zrealizowanych

Ip | Instytucja rekomendacji

1 Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny 1

2 Urzad Zamowien Publicznych 3

3 Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa 6

4 Centrala Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego |9

5 Gtéwny Inspektorat Sanitarny 13

6 Ministerstwo Finanséw 13

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb

7 Niepetnosprawnych 17

8 Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego 19

9 Urzad Komunikacji Elektronicznej 20

10 | Ministerstwo Cyfryzacji 21

11 | Gtéwny Inspektorat Weterynarii 24

Tabela 4 Instytucje, ktdre zrealizowaty 100% rekomendacji ze wskazaniem liczby rekomendacji
skierowanych/zrealizowanych.

Rekomendacje do wdrozenia w trakcie projektu poza powyzszymi 11 instytucjami, ktére

wdrozyty je w 100%, zostaty wdrozone w rdznej skali w poszczegdlnych jednostkach

monitorowanych. Szczegétowy rozktad liczby jednostek dla przedziatéw procentowych

wdrozonych rekomendacji przedstawia ponizszy wykres.
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100% 11
90-99% 10
70-89% 11
50-69% 11
20-49% 7

ponizej 20% 1

0 2 4 6 8 10

12

Wykres 5: Liczba jednostek monitorowanych w poszczegdlnych przedziatach procentowych wdrozonych

rekomendacji.

Najmniej rekomendacji - w odniesieniu do tych, ktére powinny zostac zrealizowane w trakcie

projektu- wdrozono w Panstwowej Agencji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych - tylko

5% oraz w Gtéwnym Urzedzie Geodezji i Kartografii - 20%.

W odniesieniu do poszczegdlnych obszarédw obligatoryjnych, najwiecej zrealizowanych
rekomendacji (realizacja z terminem ,,w trakcie projektu”) dotyczyto obszaru Dziatania
informacyjne ukierunkowane na zwalczanie stereotypow, podnoszenie swiadomosci
dotyczgcej praw i godnosci 0sob niepetnosprawnych oraz promocji zatrudnienia 0oséb
niepetnosprawnych (83%) oraz obszaru Dziatania na rzecz zatrudnienia osob
niepetnosprawnych w instytucji (75%). Najmniej rekomendacji zostato zrealizowanych

w obszarze Konsultacje spofeczne w instytucji tylko 58%.
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5.1.2. Wdrozone rekomendacje dla obszaréw obligatoryjnych w ministerstwach - przyktady

Ministerstwa- Przyktady wdrozonych rekomendacji w danym obszarze da okreslonego czasu wdrozenie ,,w trakcie trwania projektu”!*

Rekomendacja®®

Opis wdrozenia

Architektoniczne dostosowanie budynkéw

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 162

taczna liczba rekomendacji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone czesciowo): 92

Zgtosi¢ do odpowiedniego zarzadcy potrzebe wyznaczenia miejsca | Rekomendacje wdrozono po przeprowadzeniu wizji lokalnej terenu

postojowego dla o0sdéb z niepetnosprawnosciami lub udostepnié | publicznego lokalizacyjnie sgsiadujgcego z budynkiem jednostki.

istniejgce miejsce dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Na stronie internetowej ministerstwa zamiesci¢ opis dostepnosci | Informacja o dostepnosci architektonicznej budynku zostata zamieszczona

miejsca - sposob dojazdu, sposdb komunikacji, potozenie miejsc | na stronie internetowej resortu.

parkingowych, informacje o windzie, zdjecia itp.

14 podane przyktady dotycza tylko rekomendaciji, ktdre zostaty catkowicie wdrozone, nie ujeto rekomendaciji zrealizowanych czeéciowo lub w trakcie.
157 uwagi na brak standaryzacji jezyka opisujacego wdrozone rekomendacje podano przyktadowe sformufowania z raportéw weryfikacyjnych przekazanych do instytuciji.
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Wdrozy¢ zdalny dostep do ustugi ttumaczenia na polski jezyk migowy

przez Internet.

W dyspozycji jednostki jest tablet wraz z aplikacja do potgczenia z

ttumaczem jezyka migowego

W toaletach zainstalowaé przycisk alarmowy umieszczony

maksymalnie 10 cm nad podtoga.

Zainstalowano przycisk alarmowy.

Dostosowanie form informacji do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 170

taczna liczba rekomendacji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone czesciowo): 119

Wprowadzi¢ procedure udostepniania informacji na zyczenie w druku

powiekszonym.

W razie wniosku informacja zostanie udzielona w dostepnej wers;ji

elektronicznej.

Wprowadzi¢ procedure umozliwiajagcg osobie z niepetnosprawnosciag
skorzystanie z pomocy wybranej osoby trzeciej w kontaktach z

instytucja.

Sposdb kontaktowania sie (w tym m.in. kwestia udostepniania informacji)
w jezyku migowym zamieszczona jest na stronie BIP ministerstwa na

nowej stronie www ministerstwa.

Wprowadzi¢ procedure udostepniania informacji w jezyku migowym.
Uzupetnienie procedur o mozliwos¢ udostepniania informacji w jezyku

migowym.

Nawigzano wspotprace z dostawcg ustugi oraz podpisana zostata umowa

ramowa na ttumaczenie PJM.

Wprowadzié¢ procedure umozliwiajgcg osobie z niepetnosprawnoscia

wykorzystanie wiadomo$ci SMS i MMS w kontaktach z Instytucja.

Mozliwos¢ kontaktu z wykorzystaniem wiadomosci SMS jest zapewniona

przez stuzbowe telefony komérkowe.
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Dziatania na rzecz zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w instytucji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 27

taczna liczba rekomendacji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone czesciowo): 19

Zwiekszenie  zatrudnienia  0s6b z  niepetnosprawnosciami/ | Wskaznik zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych:
uwzglednienie mozliwosci przesytania dokumentéw aplikacyjnych | e listopad 2017 — 1,9%
elektronicznie. e listopad 2018 — 2,0%
Dokumenty aplikacyjne — oprdcz form tradycyjnych - mozna sktadac
rowniez elektronicznie poprzez ePUAP (elektroniczng Platforme Ustug
Administracji Publicznej). Informacja ta jest podawana w ogtoszeniach

0 prace.

Nalezy podjg¢ dziatania, ktdére utatwiag osobom niepetnosprawnym | Stworzono w BIP MEN dodatkowga zaktadke z informacjami dla oséb
pozyskanie informacji niezbednych w procesie naboru do korpusu | z niepetnosprawnosciami, zawierajgcg informacje dotyczace procesu
stuzby cywilnej. naboru w stuzbie cywilnej oraz uprawnien osdb niepetnosprawnych

wynikajacych ze stosunku pracy .

Nalezy rozpoczaé prowadzenie dziatan majgcych na celu promocje | Ministerstwo Sportu i Turystyki skierowato do Fundacji Aktywizacja
zatrudnienia osdb z niepetnosprawnoscig, np.: publikowanie ogtoszen | i Fundacji Integracja informacje nt. dostepnosci ogtoszen o wolnych
w serwisach www powszechnie dostepnych oraz specjalistycznych | stanowiskach pracy w stuzbie cywilnej, zgodnie z przepisami ustawy z dnia

21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej (Dz. U. z 2018 r., poz.1559) w drodze
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(dedykowanych zatrudnianiu oséb z niepetno- sprawnosciami). | otwartego, konkurencyjnego naboru, uwzgledniajgcego uprawnienia oséb
Nawigza¢ kontakty z NGO prowadzgcymi posrednictwo pracy. niepetnosprawnych w zakresie pierwszenstwa zatrudnienia (art. 29a ust.
2 ustawy o stuzbie cywilnej). Zwrdécono sie do ww. Fundacji o
upowszechnianie informacji o ogtoszeniach na wolne stanowiska pracy w
stuzbie cywilnej, jednoczesnie zachecajgc do sledzenia ogtoszern MSIT o
prowadzonych naborach do stuzby cywilnej i sktadania aplikacji w
przypadku  spetniania wymagan  okreslonych w  ogtoszeniu.

W zataczeniu skany maili i pism w ww. sprawie.

W ogtoszeniach na wyzsze stanowiska wprowadzi¢ zapisow | Komdrka zajmujgca sie naborami wprowadzita takie standardy
dotyczacych zachecenia osoby z niepetnosprawnosciami  do | w ogtoszeniach na wyzsze stanowiska.

aplikowania.

Nalezy rozpocza¢ prowadzenie dziatan wykraczajgcych poza te | Ogtoszenia o wolnych stanowiskach pracy publikowane sg w powszechnie
wynikajgce z ustawy, majgcych na celu promocje zatrudnienia oséb z | dostepnych serwisach dedykowanych dla oséb poszukujgcych pracy, w
niepetnosprawnoscia. Jako przyktadowe dziatania tego typu mozemy | tym dla 0séb niepetnosprawnych.
poda¢: publikowanie ogtoszen w serwisach www powszechnie | W przedmiotowym zakresie ministerstwo stosuje sie do procedury
dostepnych oraz specjalistycznych (dedykowanych zatrudnianiu oséb z | wyznaczonej przez KPRM — Departament Stuzby Cywilne;.

niepetnosprawnosciami), nawigzanie kontaktéw z NGO prowadzgcymi
posrednictwo pracy, wysytanie informacji o odbywajacych sie naborach

do wybranych NGO.
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Dziatania informacyjne ukierunkowane na zwalczanie stereotypow, podnoszenie Swiadomosci dotyczgcej praw i godnosci oséb

niepetnosprawnych oraz promocji zatrudnienia oséb niepetnosprawnych.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 4

taczna liczba rekomendac;ji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone czesciowo): 2

Prowadzi¢ dziatania informacyjne ukierunkowane na podnoszenie
Swiadomosci spofeczenistwa na temat obowigzywania Konwencji
o prawach oséb z niepetnosprawnosciami. Dziatania powinny by¢
prowadzone w rodinych formach (spotkania bezposrednie,
konferencje), w sposéb witgczajgcy oraz przy wspotpracy
z organizacjami pozarzgdowymi dziatajagcymi na rzecz o0so6b

z niepetnosprawnosciami.

Ministerstwo, w zakresie swojej wtasciwosci, systematycznie prowadzi na
arenie miedzynarodowej dziatania podnoszgce  swiadomosé
spoteczenstwa na temat obowigzywania Konwencji o prawach oséb z

niepetnosprawnosciami.

Konsultacje spoteczne w instytucji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 28

taczna liczba rekomendacji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone czesciowo): 14

Dokumenty i akty prawne tworzone przez resort, ktére mogg dotyczyc

obszaru zwigzanego z osobami z niepetnosprawnosciami sg i bedg
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Nalezy wprowadzi¢ w przypadku spraw szczegdlnie waznych dla oséb z
niepetnosprawnos$ciami procedure konsultacji osobistych. Mogg to by¢
spotkania cykliczne (np. w cyklu péfrocznym, rocznym), na ktdérych
beda zadania Ministerstwa

omawiane w sposdb globalny

w zwigzku z obszarem niepetnosprawnosci

konsultowane z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz OzN.
W przypadku potrzeby kontaktu osobistego Ministerstwo posiada

procedure dotyczacg przyjec interesantow.

W Zespole Ministerstwa ds. wdrazania rekomendacji wynikajgcych
z projektu ,Administracja centralna na rzecz Konwencji o prawach oséb
z niepetnosprawnosciami. Monitoring wdrazania” jeden z cztonkéw
zespotu jest przedstawicielem oséb z niepetnosprawnoscig. W trakcie
procesu legislacyjnego projektowanego Zarzadzenia Dyrektora
Generalnego jest uwzgledniona konsultacja osobista z przedstawicielem

pracownikéw (osobg z niepetnosprawnoscia).

Kompetencje pracownikéw instytucji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 33

taczna liczba rekomendacji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone cze$ciowo): 21

Wprowadzi¢ mozliwosci zgtaszania potrzeb przez osoby z niepetno-
sprawnosciami/uzupetnic¢ istniejgcy system o mozliwos¢ zgtaszania
potrzeb przez osoby z niepetnosprawnosciami. Wprowadzi¢ mozliwos¢
konferencji, spotkan

zgtaszania szczegdlnych potrzeb podczas

organizowanych przez Ministerstwo

Informacja opublikowana na stronie www ministerstwa.
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Prowadzi¢ regularne szkolenia dla pracownikéw, podnoszace ich
kompetencje w zakresie kontaktédw z osobami z niepetnosprawnoscia
oraz tworzeniem tresci dla nich dostepnych. Uwzgledni¢ tematyki

niepetnosprawnosci w rocznych planach szkolen.

Szkolenie ujete w planie szkoler na 2019 r.

W 2018 r. przeszkolono 72 osoby z obszaru wspdtpracy z osobami

z niepetnosprawnoscia. Kontynuacja dziatan w nastepnych latach.

Nalezy prowadzié¢ badanie personelu w zakresie potrzeb szkoleniowych
zwigzanych z tematyka oséb z niepetnosprawnosciami. Przynajmniej

raz do  roku nalezy  zwrdcic do  pracownikow

sie
z pytaniem, czy widzg potrzebe przeprowadzenia szkolen z zakresu

tematyki osdb z niepetnosprawnosciami.

Trwajg prace nad zarzgdzeniem Dyrektora Generalnego spetniajgcym ww.
zalecenie. Obecnie projekt jest opiniowany w komadrce organizacyjnej do
spraw prawnych. Po pozytywnym zaopiniowaniu zostanie przekazany do

podpisu Dyrektora Generalnego Ministerstwa Energii.

Przeprowadzono badanie potrzeb szkoleniowych na rok 2019, ponadto

przypominano o mozliwosci zgtaszania na biezgco potrzeb szkoleniowych.

Nalezy uswiadamia¢ pracownikéw w zakresie tematyki osdéb z
niepetnosprawnosciami. Umozliwic¢ udziat w szkoleniach, spotkaniach,
grupach konferencjach

roboczych, pracownikom potencjalnie

mogacym mie¢ kontakt z osobami z niepetnosprawnosciami,
przynajmniej raz w okresie trzyletnim. Nalezy wymagac takiego
przeszkolenia takze od pracownikdw recepcji, nawet, gdy s3g to
pracownicy firmy zewnetrznej. Pracownicy recepcji powinni przejs¢

ogodlne szkolenie dotyczgce OzN, a takze obstugi OzN.

Stworzono w Intranecie dodatkowg zaktadke ,Osoby niepetnosprawne”
zawierajgcy: Konwencje o prawach oséb z niepetnosprawnosciami,
informacje dotyczace uprawnien oséb niepetnosprawnych wynikajgcych
ze stosunku pracy, link do Poradnika savoir-vivre wobec o0sdb
niepetnosprawnych oraz inne linki do stron www. Firma realizujgca ustuge
ochrony obiektu zostata zobowigzana do przeszkolenia pracownika

recepcji w tym zakresie.
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Wypetnianie obowigzkéow ogdlnych wynikajacych z Konwenc;ji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 37

taczna liczba rekomendacji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone czesciowo): 17

Przy opracowaniu nowych wewnetrznych procedur nalezy zapewnié,

aby byty one zgodne z Konwencja.

Komorki organizacyjne ministerstwa zostaly poinformowane, aby przy
opracowaniu nowych wewnetrznych procedur zapewniono, ze bedg one

zgodne z Konwencjg ONZ o prawach oséb z niepetnosprawnosciami.

Nalezy dokonac¢ analizy wewnetrznych procedur oraz stosownie do
efektow analizy wprowadzi¢ odpowiednie zmiany np.: procedury
zwigzane z promocjg zatrudnienia, publikowaniem dokumentéw
(Instrukcja Kancelaryjna obowigzujgca w Instytucji), monitorowaniem

potrzeb, obstugg klienta o specyficznych potrzebach itd.

W zwigzku z uaktualnianiem lub tworzeniem nowych procedur dokonano
analizy i wprowadzono odpowiednie zmiany. Kontynuacja dziatan

w nastepnych latach.

Nalezy ustanowi¢ w przypadku kazdego zamdwienia publicznego na
roboty budowlane, produkty lub ustugi wymagan w zakresie
zapewnienia warunkow dostepnosci lub wykorzystania uniwersalnego
projektowania przez Wykonawce. Nalezy poprzedzi¢ kazde
zamowienie dokonywaniem analizy, jakie konkretne warunki
dostepnosci robét budowlanych, produktéw Ilub ustug nalezy

przewidzieé.

ZamoOwienia sg analizowane pod katem realizacji wymogdéw, w tym
zakresie wynikajgcych z ustawy Prawo zamodwien publicznych - biorgc pod

uwage specyfike przedmiotu zaméwienia.
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Aktualizacja bazy kontaktéw — uzupetnianie listy o nowe organizacje, | Baza kontaktow jest aktualizowana przez poszczegdlne komorki
ktorych  dziatalnos¢  dotyczy rdinych  sfer Zzycia  oséb | organizacyjne na biezgco zgodnie z potrzebami w trakcie procedowania w

z niepetnosprawnosciami. procesie legislacyjnym kolejnych aktéw normatywnych.

5.1.3. Wdrozone rekomendacje dla obszaréw obligatoryjnych w pozostatych instytucjach - przyktady

Pozostate instytucje - przyktady wdrozonych rekomendacji w danym obszarze da okreslonego czasu wdrozenie ,,w trakcie trwania projektu”®

Rekomendacja®’ Opis wdrozenia

Architektoniczne dostosowanie budynkéw

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 296

taczna liczba rekomendacji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone cze$ciowo): 204

16 podane przyktady dotycza tylko rekomendaciji, ktdre zostaty catkowicie wdrozone, nie ujeto rekomendaciji zrealizowanych czeéciowo lub w trakcie.
177 uwagi na brak standaryzacji jezyka opisujacego wdrozone rekomendacje podano przyktadowe sformutowania z raportéw weryfikacyjnych przekazanych do instytuciji.

str. 85



Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Wyposazy¢ sale konferencyjng w petle indukcyjng (bud. A).

W sali konferencyjnej bedzie wynajmowana petla indukcyjna na potrzeby
okazjonalnych wydarzen z OzN. Zakupiono takze dwie petle indukcyjne

przenosne.

Na stronie internetowej zamiesci¢ opis dostepnosci miejsca - sposdb

dojazdu, sposdb komunikacji, potozenie miejsc parkingowych,

informacje o windzie itp.

Zakfadka , Kontakt” zostata wzbogacona o sekcje z informacjami dla OzN.
Wszystkie dane teleadresowe oraz podstawowe informacje o Urzedzie (w
tym o wejsciu dla OzN, windzie, miejscu parkingowym) znajdujg sie

W Wyznaczonym miejscu.

Oznaczy¢ kontrastowo szklane drzwi wejsciowe (dotyczy wejscia
gtownego oraz wejscia z tytu budynku przeznaczonego dla osdb
z niepetnosprawnosciami). Nalezy umiesci¢ dwa pasy o szerokosci
minimum 10 cm: pierwszy na wysokosci 85-105 cm, a drugi 150-200

cm.

Rekomendacje zrealizowano.

Wymieni¢ nawierzchnie podtég lub naklei¢ tasmy antyposlizgowe

w czesci gtéwnej budynku.

W holu gtébwnym na podiogi zostaty potozione ciezkie, obszerne

wycieraczki.

Wykonaé oznaczenia z informacjg o numerze pietra, ktére sg widoczne

zaréwno dla oséb poruszajacych sie po budynku schodami, jak i winda.

Rekomendacje zrealizowano.

Dostosowanie form informacji do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 293
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taczna liczba rekomendacji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone cze$ciowo): 209

Zwiekszyc ilo$¢ informacji w tekscie tatwym do czytania i zrozumienia.
Uzupetnienie procedur o mozliwos¢ udostepniania informacji w jezyku

tatwym do czytania i zrozumienia na wniosek klienta.

W procedurach wewnetrznych umieszczono informacje: W przypadku
whiosku klienta wskazujgcego na brak lub trudnosci ze zrozumieniem
opublikowanej lub adresowanej do klienta informacji — wskazany artykut,
komunikat lub inny dokument jest opracowany w formie wskazanej przez
whnioskodawce, w tym w szczegdlnosci w postaci nagrania audio, w
polskim jezyku migowym, w alfabecie Braille’a lub w postaci tekstu
tatwego do czytania z uwzglednieniem racjonalnosci kosztéw zapewnienia

tej komunikaciji.

Nalezy przeprojektowac serwis tak, by po powiekszeniu tekst sie

zawijat i pozwalat na bezproblemowe odczytanie.

Rekomendacja zostata wykonana.

Nalezy wprowadzié procedure udostepniania informacji

w alfabecie Braille'a. Nalezy informacje o takiej mozliwosci zamiescic¢

na stronie internetowej.

W zaktadce ,kontakt” w nagtéwku ,Ufatwienia dostepu”: opatrzonym
stosownym piktogramem instytucja zawarta informacje, ze po uprzednim
zgtoszeniu  zapotrzebowania telefonicznie lub  mailowo, urzad
udostepniania wybrane informacje bedace w jego dyspozycji w alfabecie

Braille’a.

Rekomenduje sie wprowadzenie procedury umozliwiajgcej osobie
z niepetnosprawnoscig wykorzystanie komunikatoréw internetowych
do przesytania wiadomosci tekstowych w kontaktach z instytucja.

Nalezy informacje o takiej mozliwosci umiescié na stronie internetowe;j.

Komunikator zainstalowany i dostepny poprzez zakfadke dla OzN na

stronie www.
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Dziatania na rzecz zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w instytucji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 57

taczna liczba rekomendacji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone cze$ciowo): 44

Nawigza¢ statg/cykliczng wspdtprace z organizacjami pozarzgdowymi,
ktdre w zakresie swoich celéw statutowych posiadajg dziatania na rzecz
0s0b z niepetnosprawnosciami w celu rozpropagowania ofert pracy i
pozyskania kandydata z niepetnosprawnoscig na wolne stanowisko
wprowadzic do jednego

pracy np. obowigzkow

z pracownikdw zadanie w postaci kontaktu z organizacjami

pozarzagdowymi nastawionymi na dziatania na rzecz praw o0sob

z niepetnosprawnosciami.

Nawigzano  wspodtprace ze  Stowarzyszeniem  Otwarte  Drzwi.

Stowarzyszenie dziata w Warszawie, posiada strone internetowg oraz
prowadzi Od 1.01.2019 .

agencje zatrudnienia. oferty pracy sa

zamieszczane na stronie agencji.

Zostaty wprowadzone do obowigzkow pracownika zajmujgcego sie
rekrutacjg zadania polegajgce na nawigzaniu i utrzymywaniu kontaktu
z organizacjami pozarzgdowymi nastawionymi na dziatania na rzecz praw

0s6b z niepetnosprawnos$ciami w celu przekazywania ofert pracy.

Wprowadzenie wewnetrznego zapisu zwiekszenia zatrudnienia oséb z
niepetnosprawnosciami w Instytucji.(np. wspétpraca z ngo, mozliwosé

przestania dokumentacji aplikacyjnej w formie elektronicznej).

Podpisano porozumienie o wspotpracy z Fundacjg Aktywizacja.

Rozpoczgé prowadzenie dziatan promocyjnych w zakresie zatrudnienia
0s6b z niepetnosprawnosciami/ prowadzi¢ procedure dot. rekrutacji

pracownikéw z niepetnosprawnosciami.

Procedura naboru na stanowiska w korpusie stuzby cywilnej zostanie

zaktualizowana o zapisy dotyczace zatrudniania oséb z

niepetnosprawnosciami, obecnie trwajg prace nad zmiang procedury.
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Dziatania informacyjne ukierunkowane na zwalczanie stereotypow, podnoszenie $wiadomosci dotyczacej praw i godnosci oséb

niepetnosprawnych oraz promocji zatrudnienia oséb niepetnosprawnych.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 14

taczna liczba rekomendacji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone cze$ciowo): 13

Nalezy, w ramach swojego obszaru dziatania, prowadzi¢ dziatania

informacyjne  ukierunkowane na podnoszenie  $Swiadomosci

spoteczenstwa na temat obowigzywania Konwencji o prawach osdb

Z niepetnosprawnosciami.

Na tablicy ogtoszen Urzedu zostata umieszczona informacja na temat

obowigzywania Konwencji o prawach o0sob z niepetnosprawnosciami.

Nalezy prowadzi¢ dziatania informacyjne ukierunkowane na
podnoszenie $wiadomosci spoteczenstwa na temat obowigzywania
Konwencji o prawach o0séb z niepetnosprawnosciami. Dziatania
powinny by¢ prowadzone w réznych formach (spotkania bezposrednie,
konferencje) w sposéb wiaczajgcy oraz przy wspodtpracy z organizacjami
pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami.
Mozna tu wzig¢ pod uwage podstawowe szkolenia dotyczace
szkolenia

niepetnosprawnosci, szkolenia zwigzane z Konwencjg,

W cyklicznej ofercie szkolen dla pracownikdw urzedéw zostaty

zaproponowane szkolenia: ,Uprawnienia oséb z niepetnosprawnosciami
na podstawie konwencji ONZ z 2006 r.”, ,Obstuga klienta z
niepetnosprawnoscig”, ,Pracownik z niepetnosprawnoscia w moim
zespole”. ,Klient z niepetnosprawnoscig w naszym urzedzie”, ,Kurs jezyka

migowego PJM — poziom podstawowy.”
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zwigzane z zasadami uniwersalnego projektowania, szkolenia z zakresu

obstugi klienta ze specyficznymi potrzebami itd.

Podejmowanie lub zlecanie prowadzenia dziatan

Informacyjnych, dotyczacych praw oséb z niepetnosprawnosciami.
Rozpoczecie dziatan edukacyjnych, skierowanych do dzieci i dorostych
z roznego rodzaju niepetnosprawnosciami. Przygotowanie materiatow
edukacyjnych i informacyjnych dla os6b  z réoznymi
niepetnosprawnosciami. Materialy do tego typu dziatan mogg by¢
przygotowane przy wspotpracy NGO zajmujgcych sie prawami oséb

Z niepetnosprawnosciami.

Dodatkowo w potrzebach szkoleniowych na 2019 rok ujeto szkolenia:
- Szkolenie dotyczace standardu WCAG-2 — cze$¢ teoretyczna oraz
szkolenie dotyczgce standardu WCAG-2 — czes$¢ praktyczna.

- Szkolenie dotyczgce redagowania tresci i komunikatéw na stronie www
przeznaczonych dla 0séb z réznymi niepetnosprawnosciami.

- Szkolenie dotyczgce dostosowania materiatdw promocyjnych
i gadzetow dla OzN.

- Szkolenie dotyczace redagowania tresci dotyczacych prewencji
spotecznej przeznaczonych dla OzN.

- Szkolenie dotyczgce standardéw przygotowania tekstu fatwego do

czytania i zrozumienia.

Konsultacje spoteczne w instytucji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 17

taczna liczba rekomendacji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone cze$ciowo): 12

Umieszczanie informacji o konsultacjach na tablicy ogtoszen Instytucji

(réwniez w powiekszonym druku).

Informacje o konsultacjach dostepne s na tablicy elektronicznej

z mozliwoscig powiekszenia czcionki.
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Nalezy zgodnie z przepisami prowadzi¢ konsultacje z obywatelami oraz
NGO. Nalezy zadbaé o to, aby informacje o konsultacjach spotecznych
w tematach waznych dla oséb z niepetnosprawnosciami byty dostepne
w  jezyku  migowym, w tekscie fatwym w  czytaniu
i rozumieniu oraz w alfabecie Braille'a. Nalezy wprowadzié
w  przypadku spraw  szczegdlnie wazinych dla  oséb z
niepetnosprawnos$ciami procedure konsultacji osobistych. Moga to by¢
spotkania cykliczne (np.: w cyklu pdétrocznym, rocznym), na ktérych
bedg omawiane w sposdb globalny zadania Urzedu w zwigzku z

obszarem niepetnosprawnosci.

Przygotowano informacje dotyczace konsultacji spotecznych, ktore
zamieszczono w zaktadce ,Urzad Dostepny” na stronie gtdwnej strony

internetowe;j.

Nalezy zadba¢ o to, aby informacje o konsultacjach spotecznych w
tematach waznych dla oséb z niepetnosprawnosciami byty dostepne w
jezyku migowym, w teksécie tatwym w czytaniu i rozumieniu oraz w
alfabecie Braille'a. Kwestie, ktére warto podda¢ konsultacjom z OzN to
wygoda podrézowania i standardy obstugi podréznych w pociggachina

dworcach.

W razie pojawienia sie obszaréw mozliwych do przedstawienia do
konsultacji spotecznych, bedg one dostepne w jezyku migowym, w tekscie
tatwym do czytania i zrozumienia oraz w alfabecie Braille’a. Wytyczna

zostata przekazana do wtasciwej komarki ds. prawnych.
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Kompetencje pracownikéw instytucji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 43

taczna liczba rekomendacji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone cze$ciowo): 32

Wprowadzi¢ regularne badanie potrzeb szkoleniowych pracownikéw
Instytucji. Wsrod mozliwych zagadnien szkoleniowych uwzglednic

tematyke niepetnosprawnosci.

Stosowne badanie potrzeb szkoleniowych przeprowadzono w grudniu

2018 r. Aktualnie trwa weryfikacja wynikdw i przygotowanie

harmonogramu szkolen.

Przygotowywa¢  pracownikbw do pracy z osobami @z

niepetnosprawnosciami poprzez szkolenia. Uwzgledni¢ tematyke
niepetnosprawnosci w rocznym planie szkolen, cyklicznie powtarzac te

szkolenia dla pracownikow.

Roczny Plan Szkoleniowy (ankieta w intranecie).

Szkolenia dla Wydziat Kadr i Szkolen.

W intranecie stworzona zostata zaktadka poswiecona tematyce OzN.
Jedng z tresci jest przeprowadzenie elektronicznego szkolenia w formie
prezentacji multimedialnej. Zobowigzano pracownikéw do zapoznania sie

Z materiatami.

Zwiekszy¢ liczbe pracownikéw objetych réznorodnymi dziataniami

edukacyjnymi w zakresie praw oséb z niepetnosprawnosciami.

Do Planu Rozwoju Pracownikéw na 2019 zostaty wpisane dziatania
szkoleniowe:

1) z zakresu obstugi klienta z niepetnosprawnoscia dedykowane
pracownikom obstugujgcych klientéw zewnetrznych i wewnetrznych

2) dotyczace zarzadzania zespotem réznorodnym — dedykowane kadrze

menedzerskiej z zaplanowanym czasem realizacji na | i Il kw. 2019 r.
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Wypetnianie obowigzkéow ogdlnych wynikajacych z Konwenc;ji.

taczna liczba rekomendacji w obszarze: 69

taczna liczba rekomendacji zrealizowanych (w tym rekomendacje w trakcie wdrazania i wdrozone cze$ciowo): 55

Rozpoczecie wpisywania (np. w SIWZ) wymagan zapewnienia
warunkéw  dostepnosci lub  wykorzystania uniwersalnego

projektowania w realizacji zadan przez Wykonawce.

Kazdorazowo wystepuje analiza mozliwosci wprowadzenia zapiséw do

dokumentacji; jest ona uzalezniona od przedmiotu zamdwienia.

Wprowadzenie formalnych regulacji/procedur w obszarze zamowien
publicznych dotyczacych uniwersalnego projektowania, standardow
dostepnosci (np. przy zamawianiu analiz, raportow, organizacji
wydarzen itp.), stosowania klauzul spotecznych/nowelizacja procedury

zamoéwien publicznych.

Polityka wewnetrzna instytucji:
,Dostepnos¢ w zamdwieniach publicznych:
W przypadku zaméwien publicznych (niezaleznie od wartosci
zamowienia) dotyczgcych:
e stron www,
e aplikacji mobilnych,
e intranetu i ekstranetu,
e materiatéw multimedialnych,
o cyfrowych materiatdw informacyjno-edukacyjnych, w tym
plakatéw i ulotek,
e opracowan cyfrowych (dokumentéw, raportéw, badan, analiz)

opracowywanych na potrzeby klientéw zewnetrznych),
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e systemdéw, oprogramowania stuzgcych do realizacji zadan
pracownikéw instytucji,
warunkiem bezwzglednym jest zapewnienie przez wykonawce

zgodnosci przedmiotu zamoéwienia ze standardem WCAG 2.0 (...)”
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5.1.4. Wdrozone rekomendacje dla obszaréw obligatoryjnych- podsumowanie

Podsumowujac kwestie rekomendacji skierowanych w obszarach obligatoryjnych nalezy stwierdzic,
ze tacznie do wdrozenia pozostaje 1892 rekomendacje, z czego 575 w ministerstwach oraz 1317

w pozostatych instytucjach. Ponizszy wykres obrazuje te sytuacje.

1887
1317
860
575
448
211
64 103
D o
————]
Rekomendacje wdrozone wdrozone cze$ciowo w trakcie wdrazania niewdrozone
ogoétem

W ministerstwa O pozostate instytucje

Wykres 6: Rekomendacje, ktore pozostaty do wdrozenia ogétem w podziale typy jednostek oraz stan wdrozenia.
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5.2. Obszary dodatkowe

W zakresie obszarow fakultatywnych skierowano rekomendacje w 7 obszarach w facznej liczbie 38,
z czego 7 wskazano do realizacji w trakcie projektu, pozostate 31 po projekcie. Analiza raportow
weryfikacyjnych pokazata, ze wdrozono 6 rekomendacji (4 wdrozone,

2 cze$ciowo) z 7 wskazanych do realizacji w trakcie projektu, nie wdrozono natomiast zadne;j z

pozostatych 31 rekomendacji wskazanych do wdrozenia po projekcie.

Przyktadem wdrozonej rekomendacji jest:

Rekomendacja:

Przyjg¢ odpowiednie procedury, uwzgledniajgce standardy dostepnosci dla wszystkich dla terenu
badanej Instytucji.

Opis wdrozenia:

Wprowadzenie do wewnetrznej Polityki instytucji zapisow:

,,Obszary dostepnosci architektonicznej (...)

Dostepnos¢ budynkdéw rozumiana jest jako przestrzen dla klientéw zewnetrznych, jak rowniez
pracownikéw urzedu i w szczegdlnosci dotyczy:

e otoczenia przed budynkiem (dostepnos¢ ciggdéw komunikacyjnych wokét budynku),

e miejsc parkingowych (zapewnienie wyznaczonych miejsc parkingowych dla oséb z
niepetnosprawnoscia),

e oznaczenia zewnetrznego budynku (tablice informacyjne, piktogramy),

e wejscia do budynku (dostepnos$é wejs¢ do budynku, dostepnos¢ bramek dostepowych),

e ciggdéw komunikacyjnych (trasy wolne od przeszkdd, przestrzert manewrowa),

e kolorystyki (zapewnienie odpowiedniego kontrastu),

e oznaczenia wewnetrznego (ciggi komunikacyjne, przestrzenie szklane, drogi ewakuacyjne,
oznakowanie wizualne krawedzi stopni schoddéw, umozliwiajgcego osobie niewidomej oraz
osobie niedowidzgcej samodzielne uzyskanie informacji na temat poszczegdlnych
pomieszczen w budynku oraz miejsca potozenia tych pomieszczen w budynku),

e wind (drzwi, lustro, system dzwiekowy, komunikacja gtosowa, informacja wizualna,
oznaczenia przyciskéw),

e recepcji, kancelarii, sal konferencyjnych i szkoleniowych,
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toalet (dostepnosc toalet dla osdb z niepetnosprawnoscig minimum na kondygnacjach dla
klientéw zewnetrznych oraz pracy pracownikéw),

stanowisk pracy (zapewnienie dostepnosci stanowisk dla pracownikéw z

niepetnosprawnosciami),

aranzacji i wykonczenia (np. wtasciwa wysokos¢ wtgcznikdw i manipulatoréw).”
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6. Bariery architektoniczne w kontekscie réznych rodzajow

niepetnosprawnosci.

Obszar dostepnosci architektonicznej monitorowany byt poprzez audyty dostepnosci
architektonicznej. Z kazdego audytu przygotowano zestaw rekomendacji wg przyjetych kryteriéw
szczegotowych:

e Ciagi komunikacyjne w budynku, recepcja, toalety, winda,

e Dostep do informacji,

e Otoczenie przed budynkiem,

e Wejscie do budynku,

e Inne.

W kazdym z powyzszych kryteriow szczegétowych dokonano podziatu na rodzaje
niepetnosprawnosci:

e Osoby poruszajgce sie na wozkach i skuterach inwalidzkich,

e Osoby wspomagajgce sie w poruszaniu laska, kulami, balkonikami itd.,

e Osoby niskoroste,

e Osoby niewidome,

e Osoby stabowidzace,

e Osoby gtuche,

e Osoby stabostyszace,

e Osoby majgce ograniczong zdolnos$¢ poznawcza.

Dla tego obszaru tgczna liczba rekomendacji wyniosta 1297. Nalezy zauwazyé, ze w tym obszarze
kazda z monitorowanych instytucji (17 ministerstw i 34 pozostate instytucje) otrzymata
rekomendacje. Z przedstawionych rekomendac;ji, 458 wskazano jako do wdrozenia w trakcie

trwania projektu, a 839 do wdrozenia po projekcie.

Istotny jest takze fakt, ze rekomendacje w tym obszarze majg odrebng specyfike od pozostatych
monitorowanych obszaréw podstawowych z uwagi na zakres, jakiego dotyczg, czyli dostepnosé.

Brak realizacji niektdrych kryteridow szczegdtowych moze oznaczaé dla osoby z dang
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niepetnosprawnoscig nie tyle utrudniony dostep, co w ogdle jego brak. Z pewnoscig taka sytuacja
jest najbardziej widoczna w sytuacji barier architektonicznych w postaci schodéw i osoby
poruszajgcej sie na wozku. Nalezy jednak zauwazy¢, ze brak ttumaczenia tresci na stronach www na
jezyk migowy lub jezyk tatwy do czytania i zrozumienia takze moze oznaczaé catkowity bark dostepu

do wiedzy dla oséb gtuchych czy z ograniczong zdolnoscig poznawcza.

Ponizsza tabela prezentuje liczbe przedstawionych rekomendacje w podziale na kryteria

szczegdtowe, rodzaj niepetnosprawnosci i typ instytucji.
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liczba rekomendaciji'®
Ciagi komunikacyjne w budynku, recepcja, toalety, winda
Ogotem 307 316 232 278 348 151 184 213
Ministerstwa 98 100 67 93 111 41 50 65
Pozostate instytucje 209 216 165 185 237 110 134 148
Dostep do informacji
Ogotem 154 129 145 132 202 217 225 139
Ministerstwa 44 34 39 42 66 66 65 40
Pozostate instytucje 110 95 106 90 136 151 160 99
Otoczenie przed budynkiem
Ogotem 81 77 36 42 48 26 28 34
Ministerstwa 22 20 10 15 16 7 7 10
Pozostate instytucje 59 57 26 27 32 19 21 24
Wejscie do budynku
Ogodtem 132 151 108 121 152 66 67 97
Ministerstwa 41 42 32 36 43 17 18 24
Pozostate instytucje 91 109 76 85 109 49 49 73
Inne
Ogodtem 26 10 1 2 2
Ministerstwa 14 4 0 0 0 0
Pozostate instytucje 12 6 1 2 2
tacznie dla obszaru dostepnos¢ architektoniczna
Ogodtem 700 683 522 575 752 463 506 485
Ministerstwa 219 200 148 186 236 131 140 139
Pozostate instytucje 481 483 374 389 516 332 366 346

Tabela 5 Liczba rekomendacji w podziale na kryteria szczegétowe, rodzaj niepetnosprawnosci i typ instytucji.

Ponizej na wykresie pokazano liczbe rekomendacji wg podziatu na ministerstwa i pozostate

instytucje oraz rodzaj niepetnosprawnosci. Z wykresu wynika, ze najwieksza liczba rekomendacji

18 Biorgc pod uwage, Ze jedna rekomendacja mogta dotyczy¢ kilku rodzajow niepetnosprawnosci liczba 1297 rekomendacji ulegnie
zwielokrotnieniu. W tabeli przedstawiono zwielokrotnionq liczbe gdyz odniesiono sie do kazdej niepetnosprawnosci odrebnie, stqd
tgczna liczba rekomendacji wynosi 4.686.
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dotyczyta 0séb stabowidzgcych odpowiednio: 236 rekomendacji w ministerstwach oraz 516 w

pozostatych instytucjach.

Osoby majace ograniczong zdolnos¢
poznawczg

139

Osoby stabostyszace 140

Osoby gtuche 131

Osoby stabowidzgce 236

Osoby niewidome 186

|

Osoby niskoroste 148

Osoby wspomagajgce sie w poruszaniu laska,

kulami, balkonikami itd. 200

Osoby poruszajgce sie na wozkach

i skuterach inwalidzkich 219

o

100 200 300 400 500 600 700 800

O Ministerstwa B Pozostate instytucje

Wykres 7: Liczba rekomendacji wg rodzajow niepetnosprawnosci

Biorgc pod uwage rodzaje niepetnosprawnosci dla zidentyfikowanych w procesie monitoringu

barier, mozna wyodrebni¢ najczesciej wystepujgce rekomendacje:

1. Osoby poruszajgce sie na wézkach i skuterach inwalidzkich
Dla tej niepetnosprawnosci gros rekomendacji dotyczyto obnizenia lady/kontuaru w recepcji, biurze
podawczym oraz w punktach obstugi interesantéow. Zwrécono takze uwage na niedostosowane
toalety, brak lub nieprawidtowo oznaczone miejsca parkingowe oraz brak samootwierajgcych sie

drzwi wejsciowych.
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2. Osoby wspomagajace sie w poruszaniu laskgy, kulami, balkonikami itd.
Rekomendacje dotyczyty braku miejsc parkingowych czy wyréwnania pozioméw w ciggach
komunikacyjnych.

3. Osoby niskoroste
Rekomendacje dotyczyty: obnizenia lady/kontuaru w recepcji, biurze podawczym oraz w punktach
obstugi interesantéw, obnizenia alarmoéw oraz telefondw przywotujgcych, przystosowania drzwi
wejsciowych, aby méc je fatwiej otwierad.

4. Osoby niewidome
Dla tej niepetnosprawnosci wskazano konieczno$¢ wykonania oznaczen o zmiennej fakturze
w podtozu ciggach komunikacyjnych w budynku jak i przed nim, umieszczania informacji na stronie
www zgodnej ze standardem WCAG 2.0.

5. Osoby stabowidzace
Rekomendacje dotyczyty: wykonania kontrastowych oznaczen na skrzydtach drzwiowych, w ciggach
komunikacyjnych przy oznaczani istotnych dla klienta punktow jak recepcja. Dodatkowo na stronie
www zamiesci¢ informacje o dostepnosci budynku.

6. Osoby gtuche
Rekomendacje w duzej mierze odnosity sie do koniecznosci zamontowania sygnalizacji Swietlnej
w windzie, swietlnej sygnalizacji alarmowej oraz utatwienia dostepu do ustugi ttumacza jezyka
migowego na miejscu w instytucji.

7. Osoby stabostyszace
Dla tej grupy istotne rekomendacje dotyczyty sygnalizacji swietlnej alarmowej oraz wyposazenia sal
konferencyjnych i recepcji w petle indukcyjna.

8. Osoby majace ograniczong zdolnos¢ poznawcza
Rekomendacje dotyczyty spdjnego systemu oznaczania pieter, pokoi, istotnych punktéw jak

recepcja i dodatkowo umieszczenia na stronie www opisu dostepnosci instytucji.

W odniesieniu do skutkéw finansowych proponowanych rekomendacji mozna ocenié, ze wdrozenie
rekomendacji nie bedzie sie wigzato z dodatkowymi kosztami lub koszt wdrozenia bedzie znikomy.
Do takich rekomendacji mozna zaliczy¢:

— wykonanie napiséw informacyjnych wiekszg czcionka lub z zachowaniem wiekszego

kontrastu,

str. 102



Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

— umieszczenie w dostepnej formie (WCAG 2.0) informacji o dostepnosci budynku
i wystepujacych w tym obszarze barierach na stronie www,

— precyzyjne wskazanie na stronie www mozliwosci skorzystania z ustugi ttumacza jezyka
migowego,

— umozliwienie komunikacji z instytucjg poprzez SMS/MMS czy za pomocg komunikatoréw
internetowych jak Skype,

— wydtuzenie sznurka do alarmu w toalecie.

Kosztowne (i czesto czasochtonne), bedg do wdrozenia rekomendacje dotyczace dostosowan

architektonicznych takie, jak:

montaz podjazdu, pochylni czy windy,

przebudowa recepcji czy punktu kancelaryjnego,

montaz sygnalizacji alarmowej,

wykonanie sygnalizacji dzwiekowej w windach.

str. 103



Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Whioski

Realizacja dziatarn monitoringowych w instytucjach centralnych, w tym ministerstwach, miata na
celu identyfikacje barier i wskazanie rekomendacji w obszarze wdrazania Konwencji

o prawach oséb z niepetnosprawnosciami na poziomie tych instytucji. Po dokonaniu analizy 51 (17
ministerstw oraz 34 pozostate instytucje) raportow korncowych z monitoringu w kazdej z instytucji

oraz raportéw weryfikacyjnych mozna sformutowac nastepujgce wnioski.

Za najwazniejsza bariere we wdrazaniu Konwencji o prawach osoéb z niepethosprawnosciami

na poziomie instytucji administracji centralnej nalezy uznac¢ brak sSwiadomosci w zakresie potrzeb

0s0b z niepetnosprawnosciami oraz istniejagcych w tym zakresie regulacji prawnych.

Whiosek ten sformutowano na podstawie analizy wynikéw zebranych w niniejszym raporcie.

Wsréd najgorzej ocenianych obszarow, ,,brak Swiadomosci” powodowat wystepowanie barier

we wdrazaniu Konwencji az w 66% przypadkow, kolejne 22% to brak stosowania dobrych praktyk,
co takze nosi znamiona braku $wiadomosci. Jednoczesnie wywiad z cztonkami zespotow
monitoringowych wyraznie pokazat, ze brak Swiadomosci byt przeszkodg na kazdym etapie realizacji
dziatann monitoringowych. Co wazne, przedstawiciele zespotéw wskazali takze, ze rosngca podczas
procesu monitoringu Swiadomosc¢ pracownikéw jednostek powodowata zrozumienie problematyki
niepetnosprawnosci. Wzrost swiadomosci pozwolit z kolei na dostrzezenie potrzeby dziatan, a
nawet inicjatywe po stronie jednostek. Przyczyng pierwotng braku swiadomosci moze by¢
diagnozowana w raporcie minimalna obecnos$¢ oséb z niepetnosprawnosciami lub jej catkowity brak
wsrod pracownikéw instytucji, a takze brak kontaktu z samymi osobami lub reprezentujacymi je
organizacjami podczas procesu konsultacji prowadzanych przez instytucje. To wszystko nie sprzyja

budowaniu zrozumienia dla problematyki niepetnosprawnosci.

Wsréd istotnych barier nalezy takze wskazac:
— niestosowanie obowigzujacych przepiséw regulujgcych kwestie standardu WCAG,
dostepnosci architektonicznej czy prawa zamodwien publicznych,
— postrzeganie 0séb z niepetnosprawnosciami przez pryzmat klienta a nie pracownika,
co przektada sie na niski wskaznik zatrudnienia oséb z niepetnosprawnos$ciami, w wiekszosci

instytucji - znacznie ponizej wymaganych 6%,
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— brak odpowiednich kompetencji w zakresie niepetnosprawnosci wsréd pracownikéw
monitorowanych instytucji,
— brak wspdtpracy, w tym konsultacji, ze Srodowiskiem organizacji pozarzgdowych,

— brak kompleksowego potraktowania kwestii niepetnosprawnosci.

W zakresie dostepnosci zardwno architektonicznej jak i cyfrowej, biorgc pod uwage zgtoszone
rekomendacje oraz ich liczbe, nalezy stwierdzi¢, ze monitorowane instytucje nie spetniaja
wymogoéw dostepnosci budynkéw oraz stron www i w wielu aspektach sg nieprzyjazne

dla obywatela z niepetnosprawnoscia. Jest to niepokojgcy wniosek biorgc pod uwage fakt,

ze rekomendacje dotyczyty tez kwestii prawnie regulowanych rozporzadzeniem?® i ustawg?°,
ktorych regulacje instytucje publiczne zobowigzane sg wypetnia¢. Nalezy takze odniesc¢ sie do
powoddw takiej sytuacji - w wyniku monitoringu wykazano, ze najczesciej wynika to z braku
Swiadomosci wsréd urzednikdw danej jednostki. Potwierdza to analiza najlepiej i najgorzej
ocenianych obszaréw. Wsréd podmiotéw, u ktorych obszar dostepnosci architektonicznej zostat
najgorzej oceniony, czesto, jako powdd niedostosowania wskazywano, ze budynek jest zabytkowy,
niemniej z wynikdw monitoringu wyraznie widaé, ze nawet w takich budynkach mozna dokona¢

odpowiednich dostosowan- casus MEN.

W zakresie zatrudniania pracownikéw z niepetnosprawnoscig takze widac¢ polaryzacje podejscia,
mimo obowigzujgcych tych samych przepiséw - jedne instytucje sztywno trzymaja sie przepiséw,
nie wykazujac inicjatywy, inne na wiasng reke podejmujg dziatania stuzgce zwiekszeniu
zatrudnienia. Dodatkowo osoby z niepetnosprawnosciami postrzegane sg jako klienci,

a nie wspotpracownicy. Dla czesci instytucji wystarczajgce jest wskazanie tylko jednej informacji

w ogtoszeniach o prace, ktdrg jest oznaczenie czy instytucja spetnia czy nie spetnia wymaganego
wskaznika zatrudnienia. Dla innych podmiotdw jest to zbyt mato i rozszerzajg zapisy np. o opis
dostepnosci architektonicznej miejsca pracy, co chociazby z punktu widzenia rynkowych problemoéw

z pozyskaniem pracownikdéw wydaje sie by¢ dziataniem jak najbardziej wtasciwym.

19 Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagar dla rejestréw
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagar dla systemdw teleinformatycznych (Dz. U. 2012, pozycja 526).
oraz

20 ystawa z dnia 7 lipca 1994r. Prawo budowlane.
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Kompetencje pracownikdéw instytucji w zakresie problematyki niepetnosprawnosci, zatrudniania czy
wspotpracy z osobg z niepetnosprawnoscia, a takze przygotowywania dedykowanych tresci dla oséb
z niepetnosprawnosciami sg niskie z uwagi na to, ze jak pokazat monitoring, nie ma tego typu
dziatan szkoleniowych lub sg one prowadzone w matej skali.

Brak wspotpracy z sektorem pozarzagdowym wptywa na niskg swiadomosé potrzeb oséb

z niepetnosprawnosciami wsréd jednostek monitorowanych. Wspétpraca ta mogtaby dotyczyé
wielu pdl takich jak: zatrudnianie, szkolenia czy konsultacje spoteczne. W odniesieniu do tej
ostatniej kwestii istotg wspodtpracy jest takie tworzenie przepiséw i regulacji, aby nie byty one tylko
dostepne technologicznie, ale takze dostepne w zakresie zrozumienia przez osoby z

niepetnosprawnos$ciami, a przede wszystkim odpowiadaty na ich potrzeby.

Konncowym kluczowym wnioskiem z analizy jest to, ze instytucje monitorowane w wiekszosci nie
majg kompleksowych wewnetrznych regulacji czy programdw obejmujgcych wszystkie kwestie
dotyczace niepetnosprawnosci. Jednoczesnie kwestie te nie wystepujg w innych dokumentach
wewnetrznych w instytucjach. Wystgpity sytuacje, w ktérych ta sama instytucja z jednej strony
prowadzi kampanie informacyjne w danym obszarze, a z drugiej strony sama w obszarze, ktérego
dotyczy merytoryczny zakres kampanii, zostaje oceniona negatywnie. Monitorowane instytucje to
w wiekszosci podmioty duze, gdzie istnieje $cisty podziat zadan

i odpowiedzialnosci, tym samym w jednej ocenianej instytucji moze wystgpic sytuacja opisana
powyzej. Wydaje sie wiec zasadne wnioskowanie, ze programy wewnetrzne kompleksowego
podejscia do tematu niepetnosprawnosci w duchu Konwencji ONZ o prawach oséb z
niepetnosprawnosciami pozwolityby na zniwelowanie wiekszosci, jesli nie wszystkich uchybien

wystepujgcych w danej instytucji.

Konwencja ONZ o prawach oséb z niepetnosprawnosciami zostata ratyfikowana przez Polske

w 2012 roku, tym samym Polska zobowigzata sie do przestrzegania jej postanowien. SzesScioletni
okres od czasu przyjecia Konwencji do polskiego porzadku prawnego to wystarczajgco dtugi czas,
aby mozna byto oczekiwaé widocznych zmian w zakresie zwrdcenia uwagi na prawa oséb

z niepetnosprawnosciami, zwtaszcza w odniesieniu do dziatan jednostek administracji. Majac na
uwadze wyniki monitoringu 51 jednostek centralnych mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze od czasu
ratyfikacji Konwencji w kwestii dostepnosci i rownych praw oséb z niepetnosprawnosciami nie

nastgpita znaczgca zmiana.
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Wydaje sie, ze istotne znaczenie dla braku widocznych postepéw we wdrazaniu przepiséw
dokumentu ma brak koordynacji dziatat na poziomie krajowym - co wyraznie wida¢ w réznym
podejsciu do badanych kwestii w zaleznos$ci od miejsca instytucji w systemie administracji, a nawet
pomiedzy instytucjami na tym samym poziomie ulokowania. Organizacje pozarzagdowe juz w roku
2015 wskazywaty, ze nalezy rozpatrzyé zmiane ulokowania Petnomocnika Rzagdu ds. Oséb
Niepetnosprawnych , Przeniesienie Petnomocnika do Kancelarii Premiera powinno wzmocnic jego
role oraz dac wyrazny sygnat, ze niezbedne jest horyzontalne traktowanie zagadnien zwigzanych

z osobami z niepetnosprawnosciami”?'. Jednocze$nie wskazano, ze brakuje wypracowanej wspdlnie
ze srodowiskiem strategii polityki spotecznej wobec oséb z niepetnosprawnosciami, w tym mapy
drogowej wdrazania Konwenc;ji??.

Kolejng istotng kwestig sg przepisy prawa dotyczgce zabezpieczenia rownego traktowania oséb

Z niepetnosprawnosciami oraz zabezpieczajgce ich dostep do débr i ustug, w tym te wdrazajgce
Konwencje. Z jednej strony organizacje pozarzgdowe wskazujg na brak stosownych regulacji
wdrazajacych zapisy dokumentu miedzynarodowego?3, z drugiej strony w obszarach, gdzie przepisy
istniejg, administracja centralna nie zawsze ich przestrzega, co wskazano w niniejszym raporcie.
Nalezy wiec postawic pytanie o brak sankcji za niestosowanie przepisow, a jak wskazujg organizacje
pozarzagdowe ich brak istotnie wptywa na niestosowanie okreslonych prawem regulacji?*.

Warto zauwazyé, ze w Strategii na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju?® rzad Polski zaplanowat
przygotowanie dwdch dokumentdw, ktére powinny w znaczgcy sposéb poprawi¢ obecng sytuacje
0s6b z niepetnosprawnosciami w Polsce: ,Strategia na rzecz Oséb Niepetnosprawnych na lata 2017-
2030 — pozwoli na ustanowienie catosciowych ram polityki krajowej na rzecz oséb

Z niepetnosprawnosciami. Bedzie realizowana poprzez rézne programy z zakresu poszczegdlnych
polityk publicznych, w tym Narodowy Program Zatrudnienia Osob Niepetnosprawnych. Przewiduje
m.in. stworzenie indywidualnej sciezki rozwoju edukacyjnego i zawodowego osoby

z niepetnosprawnosciami przy wsparciu finansowym paristwa”?®.

21 Spoteczny Raport Alternatywny z realizacji Konwencji o prawach oséb z niepetnosprawnosciami w Polsce, 2015r.;
,Postulaty wynikajace z raportu alternatywnego”

22 Tamze, , Postulaty wynikajace z raportu alternatywnego”

2 Tamze, , Postulaty wynikajace z raportu alternatywnego”

24 Tamze, ,,art.9 Dostepno$¢”

25 Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.) — SOR —przyjeta przez Rade
Ministrow 14 lutego 2017 r.

% tamze
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Jednocze$nie trwajg prace nad ustawg o dostepnosci, ktéra w swoim projekcie?’ (obecnie na etapie

po konsultacjach spotecznych) zaktada stosowanie sankcji za nieprzestrzeganie jej przepisow.

Nadal jednak istotnym pozostaje pytanie, czy powstajace strategie i przepisy w wystarczajgcy
sposob odpowiedzg na wyzwania, przed jakimi stoi Polska w zakresie petnego wdrozenia praw oséb
z niepetnosprawnosciami. Biorgc pod uwage najistotniejszy wynik prowadzonych monitoringéw,
jakim jest brak swiadomosci wsréd administracji, kluczowym jest prowadzenie procesow
powstawania strategii i prawa przy udziale samych oséb z niepetnosprawnosciami, w tym poprzez
reprezentujace je organizacje. Partycypacyjne tworzenie polityk naktada na Polske zobowigzanie
wynikajgce z Konwencji: ,,Przy opracowywaniu i wdrazaniu postanowien prawnych i strategii
implementacji postanowien niniejszej Konwencji, jak rowniez przy innych procesach decyzyjnych
dotyczgcych kwestii zwigzanych z osobami niepetnosprawnymi, Paristwa - Strony bedq scisle
wspotfpracowac i aktywnie angazowac osoby niepetnosprawne, w tym dzieci niepetnosprawne,

poprzez reprezentujgce je organizacje” .?

27 projekt ustawy o dostepnosci, MilR, dostep 10.03.2019r. https://www.miir.gov.pl/strony/aktualnosci/projekt-ustawy-
o-dostepnosci-w-konsultacjach/
28 Konwencja ONZ o prawach o0s6b z niepetnosprawnoéciami; Dz. U. 2012 poz. 1169
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Podsumowanie partneréw projektu

Polska ratyfikowata Konwencje o Prawach Osdb z Niepetnosprawnosciami w 2012 roku.
Deklarowane i realizowane w ostatnich latach dziatania na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami
nie sg jednak wystarczajgce dla jej faktycznego wdrozenia. Realizacja projektu ,,Administracja
centralna na rzecz Konwencji o prawach 0séb z niepetnosprawnosciami. Monitoring wdrazania”
przekonuje, ze cho¢ z pewnoscig wiele zostato zrobione dla poprawy warunkdéw zycia oséb
z niepetnosprawnosciami, to jednak konieczne s3 pilne, skuteczne i réznorodne dziatania m in.
zapewniajgce dostepnos¢ w kazdym wymiarze, w kazdej sferze zycia, szczegélnie informacyjna,
zwiekszajgce Swiadomos¢ na temat sytuacji i potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, rownosci
wobec prawa. Niestety nalezy uzna¢, ze podejmowane dziatania w kierunku wdrozenia Konwencji
o prawach oséb z niepetnosprawnosciami sg fragmentaryczne, nieusystematyzowane, bardzo
powolne i czesto potowiczne.
Przystepujac do realizacji ww. projektu zdawalismy sobie sprawe, ze mozemy napotkac na szereg
trudnosci. Po pierwsze, majgc na uwadze doswiadczenie organizacji partnerskich, wiedzielismy,
Ze instytucje centralne nie zawsze realizujg obowigzki wynikajgce z Konwencji. Po drugie,
obawialiSmy sie, ze pracownicy i pracowniczki instytucji centralnych nie bedg mieli wiedzy na temat
Konwencji. Po trzecie, spodziewali$my sie barier po stronie instytucji w poszukiwaniu nowych
rozwigzan. Juz w trakcie realizacji projektu okazato sie, ze poziom wdrazania i stosowania Konwencji
przez instytucje centralne jest bardzo rézny. Dla wielu instytucji Konwencja ma znaczenie
w podejmowanych dziataniach, niektére powodzeniem wdrazajg jej postanowienia, czes$¢ z nich
wyraza gotowos¢ i potrzebuje tylko konkretnych rekomendacji, aby zwiekszy¢ dostepnosé dla oséb
z niepetnosprawnosciami. Niestety byly tez instytucje nie tylko niedostepne dla oséb
z niepetnosprawnosciami, ale jednoczesnie z brakiem gotowosci do zmian.
Szczegdtowa analiza raportu pozwala na podkreslenie generalnych uwag:

e Konwencja o prawach 0sdb z niepetnosprawnosciami nie zostata wdrozona w instytucjach

centralnych.
e Postep we wdrazaniu Konwencji jest zauwazalny, ale niewielki i daleki od satysfakcjonujgcego.
e Brak zdecydowanych dziatan skutkuje tym, ze prawa oséb z niepetnosprawnosciami nadal
nie bedg respektowane, a one bedg nadal podlegaty dyskryminacji. W konsekwencji

Konwencja nie zostanie w petni wdrozona.
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Nie tracac z pola widzenia uwag, niewatpliwie duzym sukcesem tego projektu okazat sie po
pierwsze wzrost wiedzy i Swiadomosci instytucji centralnych na temat roli Konwencji w ich
dziataniach, a po drugie zwiekszenie zdolnosci instytucji centralnych do wdrazania KPON. Waznym
elementem projektu jest tez wzrost $wiadomosci na temat wolnosci, praw i potrzeb oséb

z niepetnosprawnosciami. Nastgpita rowniez zmiana procedur wewnetrznych dotyczacych obstugi
0s6b z niepetnosprawnosciami.

Raport, ktory Panstwu oddajemy, jest ukoronowaniem wszystkich dziatan zaréwno zespotéw
monitoringowych, jak i samych instytucji. W tym miejscu dziekujemy tym wszystkim, ktérzy poprzez
swoje zaangazowanie, dobrg wole, , konwencyjne postrzeganie” swoich obowigzkéw przyblizajg
instytucje centralne do petnej dostepnosci dla 0osdb z niepetnosprawnosciami.

Maijac za$ na uwadze wnioski uwagi generalne, w tym postawione w raporcie wnioski, Raport
wskazuje konkretne rekomendacje, ktére pozwolg na zwiekszenie dostepnosci danej instytucji.

Na podstawie przebiegu projektu oraz wczesniejszych doswiadczen organizacji partnerskich warto
przedstawi¢ horyzontalne rekomendacje, ktére mogtyby ten stan zmienic.

Pierwszg i niezwykle istotng propozycjg jest wypracowanie wspdlnie ze sSrodowiskiem oséb

Z niepetnosprawnosciami dziatan Strategii na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami — zgodnie

ze Strategig na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoiju.
Kolejne proponowane dziatania — wszystkie powstate w modelu partycypacyjnym — to:
1. Przyjecie ustawy wdrazajgcej postanowienia Konwencji o prawach oséb
z niepetnosprawnosciami — z zabezpieczeniem odpowiednich $rodkéw publicznych
na konieczne dziatania.
2. Efektywna koordynacja dziatan na rzecz wdrazania Konwencji, na przyktad
przez umiejscowienie urzedu Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych
w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow.
3. Podjecie szerokich dziatan na rzecz zwiekszenia Swiadomosci, w tym takich jak:
a. Szkolenia personelu administracji publicznej.
b. Wprowadzenie tematyki niepetnosprawnosci, réwnych praw, uniwersalnego projektowania
do programéw ksztatcenia na poziomie oswiaty i szkolnictwa wyzszego.
c. Dalsza promocja edukacji wtgczajace;.
d. Upowszechnienie zatrudnienia 0sdb z niepetnosprawnosciami.
e. Zwiekszenie obecnosci oséb z niepetnosprawnosciami w zyciu publicznym, zwtaszcza

w mediach publicznych.
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Prowadzenie kampanii informacyjnych.

Uruchomienie — zgodnie ze Strategig na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju — Narodowego
Programu Zatrudnienia Oséb z Niepetnosprawnosciami, zwtaszcza w kontekscie administracji
publiczne;j.

Wprowadzenie nieprzekraczalnego terminu na usuniecie barier architektonicznych

w budynkach publicznych i przestrzeni publicznej — wraz z zabezpieczeniem czesci srodkdw.
Wprowadzenie regulacji antydyskryminacyjnych w kazdej sferze zycia, zgodnie z art. 5
Konwencji, w tym definicji racjonalnych dostosowan.

Wprowadzenie sankcji za nieprzestrzeganie przepiséw dostepnos$ciowych i réwnosciowych
(na przyktad wzorem projektowanej ustawy o dostepnosci).

Wykorzystanie srodkéw ,Nowej perspektywy unijnej” na realizacje powyzszych dziatan.

Dr Monika Zima-Parjaszewska

Prezes Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osob z Niepetnosprawnoscig Intelektualng

Krzysztof Kotyniewicz

Prezes Polskiego Zwigzku Gtuchych

Aleksander Waszkielewicz

Prezes Fundacji Instytut Rozwoju Regionalnego
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Dane kontaktowe

Polski Zwigzek Gtuchych Zarzad Gtéwny
ul. Biatostocka 4, 03-741 Warszawa
tel. 228314071

e-mail: biuro@pzg.org.pl

Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng
ul. Gtogowa 2B, 02-639 Warszawa
Tel. 22 848 82 60, 504 917 623

e-mail: zg@psoni.org.pl

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego
ul. Wybickiego 3A, 31-261 Krakow
tel: 12 44473 49; 12 629 85 14

e-mail: biuro@firr.org.pl

Autorka raportu: Agata Gawska

e-mail: agata.gawska@gmail.com
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Zatacznik nr 1- opis instytucji monitorowanych.

1. Monitorowane ministerstwa

Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spoteczne;j

Budzet instytucji w 1.293.055.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzadowej, obstugujacy ministra wtasciwego do spraw dziatéw

administracyjnej administracji rzadowej praca, zabezpieczenie spoteczne i rodzina.
Opis instytucji Ministerstwo obstuguje sprawy z dziatdw praca, zabezpieczenie spoteczne i
rodzina.

Dziat praca obejmuje sprawy:

e zatrudnienia i przeciwdziatania bezrobociu,

e stosunkdéw pracy i warunkéw pracy,

e wynagrodzen i Swiadczen pracowniczych,

e zbiorowych stosunkéw pracy i sporéw zbiorowych,

e zwigzkéw zawodowych i organizacji pracodawcow.

e Dziat zabezpieczenie spoteczne obejmuje sprawy:

e ubezpieczen spotecznych i zaopatrzenia spotecznego;

e funduszy emerytalnych;

e pomocy spotecznej i Swiadczen dla oséb i gospodarstw domowych
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej i spotecznej;

e przeciwdziatania patologiom;

e rzadowych programdéw w zakresie pomocy spotecznej, w szczegélnosci
dla oséb i gospodarstw domowych znajdujgcych sie w trudnej sytuacji
materialnej i spotecznej, a takze dla grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym;

e Swiadczen socjalnych, zatrudnienia, rehabilitacji spotecznej i zawodowe;j
0s6b niepetnosprawnych;

e ekonomii spotecznej, przedsiebiorczosci spotecznej, w tym spotdzielczosci
socjalnej;

e kombatantéw i 0séb represjonowanych;
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e koordynacji systemdw zabezpieczenia spotecznego, z wyjgtkiem

rzeczowych $wiadczen leczniczych
Dziat rodzina obejmuje sprawy:

e uwarunkowan demograficznych w kraju,

e opieki nad dzieckiem do lat 3,

e ochrony i wspierania rodziny z dzie¢mi na utrzymaniu, w szczegdlnosci
rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej i spotecznej,

e rozwoju systemu pieczy zastepczej nad dzieckiem,

e koordynowania i organizowania wspotpracy organdw administracji
publicznej, organizacji pozarzadowych i instytucji w zakresie realizacji
praw rodziny i dziecka,

e wspdtpracy miedzynarodowej dotyczacej realizacji i ochrony praw

rodziny i dziecka.

Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju

Budzet instytucji w 3.249.382.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzadowej obstugujgcy ministra wiasciwego do spraw dziatow
administracyjnej administracji rzadowej: budownictwo, planowanie i zagospodarowanie
przestrzenne oraz mieszkalnictwo i rozwdj regionalny.
Opis instytucji Ministerstwo obstuguje sprawy z dziatéw budownictwo, planowanie i
zagospodarowanie przestrzenne oraz mieszkalnictwo i rozwdj regionalny.
Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju odpowiada m.in. za:
e budownictwo,
e planowanie i zagospodarowanie przestrzenne,
e mieszkalnictwo,
e zarzadzanie systemem wdrazania Funduszy Europejskich.
Do szczegdtowych zadan Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju nalezg sprawy z
zakresu dziatéw administracji rzgdowej:
e rozwdj regionalny,
e budownictwo, planowanie i zagospodarowanie przestrzenne oraz

mieszkalnictwo.
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Dziat rozwéj regionalny obejmuje m.in.:

e programowanie i koordynacje polityki rozwoiju,

e zarzadzanie systemem Funduszy Europejskich.
Dziat budownictwo, planowanie i zagospodarowanie przestrzenne oraz
mieszkalnictwo obejmuje m.in. sprawy:

e architektury,

e budownictwa,

nadzoru architektoniczno-budowlanego,

e planowania i zagospodarowania przestrzennego,

geodezji i kartografii.

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyiszego

Budzet instytucji w

roku 2018

19.444.548.000

Potozenie w strukturze

administracyjnej

Opis instytucji

Urzad administracji rzgdowej obstugujacy ministra wtasciwego do spraw dziatu
administracji rzadowej: nauka i szkolnictwo wyzsze.
Jest dysponentem budzetu na badania naukowe finansowane przez panstwo.
W ramach zadan ministerstwo:
e prowadzi polityke panstwa w obszarze nauki oraz szkolnictwa wyzszego,
e przygotowuje strategiczne rozwigzania,
e wdraza programy i fundusze unijne,
e wspiera rozwdj polskich uczelni, instytutow badawczych i instytutow
naukowych PAN,
e odpowiada za sprawy srodowiska akademickiego — studentéw,
doktorantéw i naukowcow,
e dba o innowacyjny rozwdj polskiej nauki i jej aktywng wspotprace z
gospodarka,
e poprzez programy i inicjatywy wspiera naukowcéw w rozwoju karier i

prowadzenia nowatorskich badan.
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Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii

Budzet instytucji w 566.248.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzgdowej obstugujacy ministra wtasciwego do spraw dziatu
administracyjnej administracji rzadowej: gospodarka.
Opis instytucji Ministerstwo obstuguje dziat gospodarka.
Realizuje szeroko rozumiang polityke gospodarcza. Gtéwne obszary dziatan:
e przedsiebiorczos$¢ — przygotowanie rozwigzan prawnych ufatwiajgcych
dziatalnos¢ sektora MSP,
o walka o czyste powietrze — ograniczenie tzw. zjawiska ubdstwa
energetycznego,
e promocja i rozwdj nowych technologii — wzrost wydatkéw na badania i
rozwaj,

e pomoc dla start-updéw.

Ministerstwo Obrony Narodowej

Budzet instytucji w 40.348.339.000

roku 2018

administracyjnej administracji rzadowej: obrona narodowa.
Opis instytucji Ministerstwo obstuguje dziat obrona narodowa.
Dziat obrona narodowa obejmuje sprawy:
e obrony Panstwa oraz Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej,
e bezpieczenstwa cyberprzestrzeni w wymiarze militarnym,
e udziatu Rzeczypospolitej Polskiej w wojskowych przedsiewzieciach
organizacji miedzynarodowych oraz w zakresie wywigzywania sie z
zobowigzan militarnych, wynikajgcych z uméw miedzynarodowych,

e umow offsetowych.
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Ministerstwo Edukacji Narodowej

Budzet instytucji w

roku 2018

451.586.000

Potozenie w strukturze
administracyjnej

Opis instytucji

Ministerstwo Cyfryzacji

Budzet instytucji w

roku 2018

Urzad administracji rzgdowej obstugujacy ministra wtasciwego do spraw dziatéw
administracji rzgdowej: oswiata i wychowanie.
Ministerstwo obstuguje dziat o$wiata i wychowanie.
Do gtéwnych zadan naleza:
e sprawy zwigzane z wychowaniem przedszkolnym, ksztatceniem
ogoblnoksztatcacym, specjalnym i zawodowym,
e ustalanie programdw, podrecznikéw i srodkéw dydaktycznych nauczania,
e opracowanie egzamindw zewnetrznych,
e pomoc stypendialna dla uczniéw,
e zatrudnianie nauczycieli, ich awanse i wynagrodzenia,
e polityka panstwa dla mtodziezy,

e organizowanie roku szkolnego.

248.281.000

Potozenie w strukturze
administracyjnej

Opis instytucji

Urzad administracji rzgdowej obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw dziatu
administracji rzgdowej: informatyzacja.
Ministerstwo obstuguje dziat informatyzacja.
Realizuje sprawy z zakresu cyfryzacji kraju poprzez:
e budowe infrastruktury,
e rozwoj e-ustug,
e wspieranie kompetencji cyfrowych.
Zadania szczegotowe:
e budowa internetowych sieci wielopasmowych,
e rozwodj e-administracji,
e dostosowanie prawa do zmian cyfrowych,

e budowa spoteczeristwa informacyjnego.
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Ministerstwo Energii

Budzet instytucji w 889.647.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzadowe]j obstugujacy ministra wtasciwego do spraw dziatéw

administracyjnej administracji rzadowej: energia i gospodarka ztozami kopalin.

Opis instytucji Ministerstwo obstuguje dziaty energia i gospodarka ztozami kopalin. Gtéwnym
celem jest tworzenie regulacji dla zapewnienia bezpieczeristwa energetycznego
Panstwa.
Dziat energia obejmuje sprawy energii, surowcow energetycznych i paliw, w tym
sprawy:

e polityki energetycznej panistwa oraz udziatu w ksztattowaniu polityki
energetycznej Unii Europejskiej;

e rynkdéw energii, surowcow energetycznych i paliw, efektywnosci
energetycznej, rozwoju i wykorzystania odnawialnych Zzrodet energii oraz
energii jgdrowej na potrzeby spoteczno-gospodarcze;

e bezpieczenstwa energetycznego kraju, w tym bezpieczenstwa dostaw
energii, surowcéw energetycznych i paliw;

e infrastruktury energetycznej, w tym funkcjonowania systeméw
energetycznych, z uwzglednieniem zasad racjonalnej gospodarki i
potrzeb bezpieczeristwa energetycznego kraju;

e inicjowania, koordynowania i nadzorowania wspétpracy
miedzynarodowej w dziedzinie energii, surowcéw energetycznych i paliw
oraz udziat w pracach organéw Unii Europejskiej.

Dziat gospodarka ztozami kopalin obejmuje sprawy:

e nadzoru nad podmiotami gospodarczymi prowadzgcymi eksploatacje
zasobow kopalin, ze szczegdlnym uwzglednieniem weglowodordw i
wegla kamiennego oraz brunatnego, w tym uzgadniania polityki
koncesyjnej i udzielania koncesji z ministrem wtasciwym do spraw
Srodowiska w sprawach surowcéw energetycznych;

e nadzoru nad wydobywaniem kopalin ze zt6z;

e dysponowania i zarzgdzania wtasnoscig gérniczg Skarbu Panstwa;

e kwalifikacji w zakresie gérnictwa;

e udziatu w ksztattowaniu polityki Unii Europejskiej w zakresie gospodarki

ztozami kopalin.

str. 119



Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Ministerstwo Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej

Budzet instytucji w 1.351.585.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzadowe]j obstugujacy ministra wtasciwego do spraw dziatow

administracyjnej administracji rzadowej: gospodarka morska, gospodarka wodna, rybotéwstwo,

zegluga srodlgdowa.

Opis instytucji Ministerstwo obstuguje dziaty gospodarka morska, gospodarka wodna,

rybotéwstwo, zegluga $rédlgdowa.

Dziat gospodarka morska obejmuje m.in. sprawy zwigzane z:

rozwojem transportu morskiego, infrastruktury portowej oraz tej
zapewniajacej dostep do portéw;

planowaniem i zagospodarowaniem przestrzennym polskich obszaréw
morskich, prowadzeniem konsultacji i uzgodnien transgranicznych w tym
zakresie;

bezpieczenstwem zeglugi statkdw morskich, ochrong zeglugi i portéw;
prowadzeniem spraw w zakresie programowania rozwoju i instrumentéw
wsparcia przemystu okretowego;

gospodarkg nieruchomosciami w portach i przystaniach morskich;
tworzeniem strategii dla poprawy stanu Srodowiska Morza Battyckiego w
ramach HELCOM (Komisja Ochrony Srodowiska Morskiego Battyku);

prowadzeniem spraw zintegrowanej polityki morskie;.

Dziat gospodarka wodna obejmuje racjonalne zarzadzanie wodg oraz szeroko

pojetg ochrone jej zasobdw, realizowane poprzez:

inicjowanie, opracowywanie i wdrazanie polityki w zakresie gospodarki
wodnej,

monitorowanie realizacji dziatarh zawartych w planach gospodarowania
wodami w obszarach dorzeczy oraz wspotpracg z Paristwowym
Gospodarstwem Wodnym Wody Polskie w zakresie ich aktualizacji,
przeciwdziatanie skutkom suszy (w tym przyjecie i aktualizacja planu
przeciwdziatania skutkom suszy),

zmniejszenie skutkéw powodzi (w tym koordynacja i wspotudziat w
przygotowaniu planéw zarzadzania ryzykiem powodziowym oraz spraw
zwigzanych z nadzorem nad realizacjg projektéw przeciwpowodziowych,
w tym projektéw finansowanych ze érodkéw Banku Swiatowego oraz
srodkow Unii Europejskiej),
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e sprawy dotyczgce systemu pobierania optat za ustugi wodne,

e wspdtudziati koordynacja dziatarn zwigzanych z przygotowaniem planéw
gospodarowania wodami,

e prowadzenie spraw w zakresie praw wtascicielskich Skarbu Panstwa w
stosunku do $rédlgdowych wdéd ptynacych,

e inicjowanie i ksztattowanie kierunkéw rozwigzan systemowych z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow
oraz odprowadzania wéd opadowych lub roztopowych,

e wspotpraca miedzynarodowa w zakresie gospodarki wodnej,

e wspodtudziat z innymi instytucjami w realizacji zadan zwigzanych z

edukacjg w zakresie gospodarki wodnej.

Ministerstwo Infrastruktury

Budzet instytucji w 9.831.668.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzadowe] obstugujacy ministra wtasciwego do spraw dziatéw
administracyjnej administracji rzadowej: transport, tgcznos¢
Opis instytucji Ministerstwo obstuguje dziaty transport i tgcznosé.
Zadania ministerstwa obejmuja:
e rozwdj transportu, w tym strategia rozwoju transportu, transeuropejska
siec transportowa, poprawa efektywnosci energetycznej w transporcie;
e transport, w tym drogi, transport drogowy, kolej, lotnictwo, opracowania
eksperckie;,
e poczta, w tym polityka regulacyjna w odniesieniu do rynku pocztowego;,

e centralny port komunikacyjny.

Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego

Budzet instytucji w 3.608.760.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzagdowe]j obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw dziatu
administracyjnej administracji rzgdowe;j: kultura i ochrona dziedzictwa narodowego.
Opis instytucji Ministerstwo obstuguje dziat kultura i ochrona dziedzictwa narodowego.

Zadania ministerstwa obejmuja:
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dofinansowanie zadan z zakresu kultury;,

ochrone zabytkéw i opieke nad zabytkami;,

opieke nad instytucjami: teatru, muzyki, baletu, sztuki estradowej, sztuki
plastycznej, literatury, muzealnictwa, kultury ludowej, edukacji
kulturalnej, amatorskiego ruchu artystycznego;,

nadzoér nad wymiang kulturalng z zagranica;,

inicjowanie dziatan na rzecz podtrzymania i upowszechniania tradycji
narodowej i panstwowej,

opieke i nadzér nad szkolnictwem artystycznym,

prowadzenie zadan z zakresu polityki audiowizualnej.

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

Budzet instytucji w 4.318.116.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzadowe] obstugujgcy ministra wiasciwego do spraw dziatow

administracyjnej administracji rzadowej: rolnictwo, rozwéj wsi i rynki rolne.

Opis instytucji Ministerstwo obstuguje dziaty rolnictwo, rozwdj wsi i rynki rolne.

Dziatania skupia w obszarach:

wspadlna polityka rolna i wspétpraca miedzynarodowa,
konkurencyjnos¢ rolnictwa i gospodarki zywnosciowej oraz
bezpieczenstwo zywnosci,

rozwéj obszaréw wiejskich,

polityka spoteczna,

edukacja i wiedza na obszarach wiejskich,

dziatania instytucji, administrowanie, programowanie, finansowanie.

Dziat rolnictwo obejmuje sprawy:

badania roslin uprawnych,

postep biologiczny w produkc;ji rolnej,
ochrone roslin,

rolnictwo ekologiczne,

zagadnienia hodowli zwierzat,
zagadnienia weterynaryjne,

ochrone roslin i nasiennictwa,
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e dziatalno$¢ badawczo-rozwojows,
Dziat rozwdj wsi obejmuje dziatalnosé:
e Krajowego Osrodka Wsparcia Rolnictwa,
e Centrum Doradztwa Rolniczego i osrodkédw wojewddzkich,
e Agencji Rozwoju i Restrukturyzacji Rolnictwa.
Dziat rynki rolne obejmuje inspekcje, jakosci handlowej artykutéw rolno-

spozywczych.

Ministerstwo Sportu i Turystyki

Budzet instytucji w

roku 2018

348.177.000

Potozenie w strukturze
administracyjnej

Opis instytucji

Urzad administracji rzgdowej obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw dziatéw
administracji rzadowej: kultura fizyczna, turystyka.
Ministerstwo obstuguje dziaty kultura fizyczna i turystyka.
Dziat kultura fizyczna obejmuje sprawy:
e sportu,
e wychowania fizycznego,
e rehabilitacji ruchowej,
e wtym sport dzieci i mtodziezy, sport kwalifikowany oraz sport oséb
niepetnosprawnych.
Dziat turystyka obejmuje sprawy:
e zagospodarowania turystycznego kraju,

e mechanizméw regulacji rynku turystycznego.

Ministerstwo Spraw Zagranicznych

Budzet instytucji w

roku 2018

2.058.376.000

Potozenie w strukturze

administracyjnej

Opis instytucji

Urzad administracji rzgdowej obstugujgcy ministra wtasciwego do spraw dziatow
administracji rzgdowej: sprawy zagraniczne, cztonkostwo Rzeczypospolitej
Polskiej w Unii Europejskiej

Ministerstwo obstuguje dziaty sprawy zagraniczne i cztonkostwo Rzeczypospolitej

Polskiej w Unii Europejskiej.
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Dziat sprawy zagraniczne obejmuje sprawy:

stosunkdw Rzeczypospolitej Polskiej z innymi pafstwami i organizacjami
miedzynarodowymi,

reprezentowania i ochrony intereséw Rzeczypospolitej Polskiej za
granicg, w tym takze przed sgdami i trybunatami miedzynarodowymi,
koordynacji polityki zagranicznej Rzeczypospolitej Polskiej,
reprezentowania i ochrony intereséw polskich obywateli oraz polskich
0s6b prawnych za granica, a takze wspotpracy z Polakami zamieszkatymi
za granicg, w tym wspierania polskich instytucji kulturalnych i
oswiatowych za granica,

wspotpracy rozwojowej, w tym pomocy humanitarnej,

ksztattowania miedzynarodowego wizerunku Rzeczypospolitej Polskiej,
dyplomacji publicznej i kulturalnej, a takze wspierania dziatan
promujacych polskg gospodarke, kulture, jezyk, turystyke, technike i

nauke realizowanych w ramach innych dziatéw.

Dziat cztonkostwo Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Europejskiej obejmuje sprawy:

udziatu organdéw administracji rzadowej w pracach organéw Unii
Europejskiej,

dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej stuzacej rozpowszechnianiu
wiedzy o integracji europejskiej i zasadach funkcjonowania Unii
Europejskiej oraz polityce Rady Ministréw w tej dziedzinie,

zgodnosci polskiego systemu prawa z prawem Unii Europejskiej oraz
ochrony interesdw Rzeczypospolitej Polskiej w postepowaniach przed
organami sgdowymi Unii Europejskiej i Trybunatem Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu,

przygotowania organdw administracji rzgdowej do wykonywania zadan
wynikajgcych z cztonkostwa Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Europejskiej,
zatrudnienia obywateli polskich w instytucjach i agendach Unii

Europejskie;j.

str. 124



Ministerstwo Srodowiska

Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Budzet instytucji w 411.627.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzgdowej obstugujacy ministra wtasciwego do spraw dziatu

administracyjnej administracji rzgdowej: Srodowisko.

Opis instytucji Ministerstwo obstuguje dziat Srodowisko.

Dziat obejmuje sprawy:

Ministerstwo Zdrowia

ochrony i ksztattowania srodowiska oraz racjonalnego wykorzystywania
jego zasobow,

ochrony przyrody, w tym w parkach narodowych i krajobrazowych,
rezerwatach przyrody, oraz ochrony gatunkoéw roslin i zwierzat, prawem
chronionych laséw, zwierzyny i innych twordw przyrody,

geologii,

gospodarki zasobami naturalnymi,

kontroli przestrzegania wymagan ochrony srodowiska i badania stanu
$Srodowiska,

lesnictwa,

ochrony laséw i gruntéw lesnych,

fowiectwa,

organizméw i mikroorganizmow genetycznie zmodyfikowanych, w tym

nadzoru nad uprawami GMO.

Budzet instytucji w 5.103.028.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzgdowej obstugujacy ministra wtasciwego do spraw dziatu

administracyjnej administracji rzgdowej: zdrowie.

Opis instytucji Ministerstwo obstuguje dziat zdrowie.

Dziat zdrowie obejmuje sprawy:

ochrony zdrowia i zasad organizacji opieki zdrowotnej,
nadzoru nad produktami leczniczymi, wyrobami medycznymi, wyrobami
medycznymi do diagnostyki in vitro, wyposazeniem wyrobéw

medycznych, wyposazeniem wyrobow medycznych do diagnostyki in

str. 125



Ministerstwo Finansow

Budzet instytucji w

roku 2018

Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

vitro, aktywnymi wyrobami medycznymi do implantacji i produktami
biobdjczymi oraz nad produktami kosmetycznymi w zakresie
bezpieczenstwa i zdrowia ludzi,

e organizacji i nadzoru nad systemem Panstwowe Ratownictwo Medyczne,

e zawodow medycznych,

e warunkoéw sanitarnych i nadzoru sanitarnego, z wytgczeniem nadzoru
nad zywnoscig objetego dziatem rolnictwo, koordynacji bezpieczeristwa
zywnosci, a w szczegdlnosci nadzoru, nad jakoscig zdrowotng zywnosci
w procesie produkcji i w obrocie oraz materiatami i wyrobami
przeznaczonymi do kontaktu z zywnoscia,

e organizmdw genetycznie zmodyfikowanych w zakresie wydawania
decyzji zezwalajgcych na wprowadzanie do obrotu nowej zywnosci oraz
w zakresie wydawania zezwolen na wprowadzanie do obrotu produktéw
leczniczych,

e lecznictwa uzdrowiskowego,

e koordynacji systemdw zabezpieczenia spotecznego w zakresie

rzeczowych swiadczen leczniczych.

7.028.410.000

Potozenie w strukturze

administracyjnej

Opis instytucji

Urzad administracji rzgdowej obstugujacy ministra wtasciwego do spraw dziatu
administracji rzadowej: finanse publiczne.
Urzad pomocniczy ministra finanséw bedgcego centralnym organem
administracji rzgdowe;.
Ministerstwo obstuguje dziat finanse publiczne.
Dziat obejmuje sprawy:
e realizacji dochoddw i wydatkow budzetu panstwa,
e ochrony intereséw Skarbu Panstwa — z wyjgtkiem spraw, ktore na mocy
odrebnych przepisdw przypisane sg innym dziatom.
Minister odpowiada za:

e realizacje dochoddw z podatkéw bezposrednich, posrednich oraz optat;
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e koordynowanie i organizowanie wspoétpracy finansowej, kredytowej
i ptatniczej z zagranica, wspoétdziatanie w opracowywaniu zwigzanych
z tym spraw oraz wspotprace z miedzynarodowymi organizacjami
finansowymi,

e realizacje przepiséw dotyczacych cet,

e wspdtprace w tworzeniu Wspdlnej Taryfy Celnej,

e finansowanie jednostek realizujgcych zadania objete budzetem panstwa
i finansowanie samorzadu terytorialnego,

e dochodzenie naleznosci Skarbu Panstwa,

e grylosowe, zaktady wzajemne i gry na automatach,

e rachunkowosc i rewizje finansowa,

e prawo dewizowe,

e bilans finanséw sektora publicznego i prognozowanie bilansu
pfatniczego,

e realizacje kontroli prowadzonej przez Krajowg Administracje Skarbowg,

e koordynacje kontroli zarzgdczej i audytu wewnetrznego w jednostkach
sektora finanséw publicznych,

e sprawy odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finanséw

publicznych.

2. Monitorowane pozostate instytucje

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow

Budzet instytucji w 216.437.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Aparat pomocniczy Prezesa Rady Ministréw. Kancelarig kieruje Szef Kancelarii

administracyjnej Prezesa Rady Ministrow, powotywany i odwotywany przez Prezesa Rady
Ministréow.
Opis instytucji Kancelaria zapewnia obstuge merytoryczng, prawng, organizacyjng, techniczng

i kancelaryjno-biurowg Rady Ministréw, Prezesa Rady Ministrow, wiceprezesow
Rady Ministréw, Kolegium do Spraw Stuzb Specjalnych oraz Rady Legislacyjne;.
Kancelaria zapewnia obstuge petnomocnikéw rzadu, komitetéw, komisji

wspolnych, rad, zespotéw oraz innych kolegialnych organéw pomocniczych,
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doradczych i opiniodawczo-doradczych, jezeli tak stanowig przepisy o ich
utworzeniu.
Ponadto z upowaznienia Prezesa Rady Ministréw, KPRM realizuje zadania:

e dokonywanie ocen skutkéw spoteczno-gospodarczych projektowanych
regulacji oraz sporzadzanie ocen tych skutkdw, w tym projektow
powodujgcych istotne diugookresowe nastepstwa w rozwoju spotecznym
i gospodarczym;

e opracowywanie ocen miedzynarodowych uwarunkowan sytuacji kraju
oraz dtugofalowych koncepcji polityki zagranicznej;

e opracowywanie ocen funkcjonalnosci struktur panstwa i sprawnosci ich
dziatania;

e przygotowywanie innych analiz, prognoz, koncepcji, programéw i ocen;

e koordynacja realizacji polityki kadrowej w administracji rzgdowej, w
zakresie okreslonym w odrebnych przepisach;

e obstuga spraw kadrowych oséb zajmujgcych kierownicze stanowiska
panstwowe w administracji rzagdowej;

e koordynacja wspdtdziatania Rady Ministréw i Prezesa Rady Ministrow z
Sejmem Rzeczypospolitej Polskiej, Senatem Rzeczypospolitej Polskiej,
Prezydentem Rzeczypospolitej Polskiej i innymi organami panstwowymi;

e obstuga informacyjna oraz prasowa Rady Ministrow, Prezesa Rady
Ministréw oraz wewnetrznych organdw pomocniczych i opiniodawczo-
doradczych Rady Ministréw;

e wykonywanie zadan z zakresu obronnosci i bezpieczeristwa panstwa
okreslonych w odrebnych przepisach;

e wykonywanie innych zadan okreslonych w odrebnych przepisach lub

zleconych przez Prezesa Rady Ministrow.

Rzadowe Centrum Legislacji

Budzet instytucji w 27.508.000

roku 2018

Potozenie w strukturze = Rzadowe Centrum Legislacji jest paristwowg jednostka organizacyjna podlegta

administracyjnej Prezesowi Rady Ministrow.
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Opis instytucji Rzgdowe Centrum Legislacji zapewnia koordynacje dziatalno$ci legislacyjnej Rady

Ministrow, Prezesa Rady Ministréw i innych organéw administracji rzagdowej oraz

obstuge prawng Rady Ministrow poprzez:

opracowywanie rzgdowych projektéw ustaw na zasadach i w trybie
okreslonych w regulaminie pracy Rady Ministréw,

opracowywanie stanowisk prawno-legislacyjnych do rzgdowych
projektow aktow prawnych oraz do projektow zatozen projektdw ustaw,
opracowywanie pod wzgledem legislacyjnym rzagdowych projektow
aktéw prawnych, skierowanych do rozpatrzenia przez Rade Ministréw,
w tym poprzez ich ocene pod wzgledem prawnym i redakcyjnym przez
Komisje Prawniczg prowadzong przez Centrum,

analizowanie orzecznictwa Trybunatu Konstytucyjnego, Sadu
Najwyzszego i Naczelnego Sgdu Administracyjnego, a takze Trybunatu
Sprawiedliwosci Wspdlnot Europejskich i Sgdu Pierwszej Instancji

w szczegoblnosci w zakresie wptywu na polski system prawa,
koordynowanie pod wzgledem prawnym i formalnym przebiegu
uzgodnien rzgdowych projektéow aktéw prawnych,

wydawanie, z upowaznienia Prezesa Rady Ministréw, Dziennika Ustaw
Rzeczypospolitej Polskiej oraz Dziennika Urzedowego Rzeczypospolitej
Polskiej "Monitor Polski",

wspotdziatanie z ministrem wtasciwym do spraw cztonkostwa
Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Europejskiej w sprawie dostosowania
prawa polskiego do prawa Unii Europejskiej i jego wykonywania,
wspotdziatanie z Radg Legislacyjng w zakresie opiniowania rzgdowych
projektéw aktéw normatywnych pod wzgledem ich zgodnosci

z Konstytucjg Rzeczypospolitej Polskiej oraz spdjnosci z polskim
systemem prawa,

monitorowanie wydawania przez organy administracji rzgdowej

przepiséw wykonawczych do ustaw.

Misjg Rzagdowego Centrum Legislacji jest dbanie o spdjnosc systemu polskiego

prawa i prawidtowy przebieg procesu legislacyjnego.
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Gtowna Komenda Paninstwowej Strazy Pozarnej

Budzet instytucji w 246.547.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Jednostka organizacyjna Parstwowej Strazy Pozarnej, przy pomocy, ktorej
administracyjnej Komendant Gtéwny Panstwowej Strazy Pozarnej realizuje zadania okreslone w
ustawach.
Komendant Gtéwny Panstwowej Strazy Pozarnej jest centralnym
organem administracji rzgdowej, wtasciwym w sprawach organizacji krajowego
systemu ratowniczo-gasniczego oraz ochrony przeciwpozarowej. Komendant
Gtéwny PSP podlegty jest ministrowi wtasciwemu do spraw wewnetrznych.
Opis instytucji Do zadan komendanta realizowanych nalezg sprawy obejmujace:
e kierowanie krajowym systemem ratowniczo-gasniczym,
e nadzorowanie rozpoznawania zagrozen pozarowych i innych
miejscowych zagrozen,
e kierowanie pracg Komendy Gtéwnej PSP,
e nadzorowanie dziatalnosci komendantéw wojewddzkich PSP,
e okreslanie struktury organizacyjnej komend wojewddzkich i rejonowych
PSP,
e ustalanie siedzib, norm liczebnosci i wyposazenia jednostek ratowniczo-
gasniczych PSP,
e inicjowanie przedsiewzie¢ oraz prac naukowo-badawczych w zakresie
ochrony przeciwpozarowej i dziatan ratowniczych,
e organizowanie ksztatcenia zawodowego, nadzorowanie dziatalnosci
komendantdow szkét i dyrektoréw jednostek badawczo — rozwojowych —
w zakresie okreslonym odrebnymi przepisami,
e wspieranie inicjatyw spotecznych zmierzajgcych do rozwoju ochrony

przeciwpozarowej.
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Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej

Budzet instytucji w

roku 2018

2.881.485.000

Potozenie w strukturze

administracyjnej

Opis instytucji

Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej podlega ministrowi wtasciwemu do spraw

sprawiedliwosci.

Na jego czele stoi Dyrektor Generalny Stuzby Wiezienne;.

Do realizowanych dziatan naleza:

tworzenie warunkéw do prawidtowego i praworzadnego
wykonywania kar pozbawienia wolnosci i tymczasowego
aresztowania oraz ustalanie kierunkdw pracy resocjalizacyjnej,
sprawowanie nadzoru nad organizacjg i realizowaniem zadan przez
jednostki organizacyjne,

ustalanie metod i form wykonywania zadan stuzbowych przez
funkcjonariuszy, w zakresie nieobjetym przepisami wydanymi na
podstawie ustawy,

ustalanie zasad technicznego zabezpieczenia ochronnego

i bezpieczeristwa w zaktadach karnych i aresztach sledczych,
kierowanie pracg Centralnego Zarzadu Stuzby Wieziennej,
ksztattowanie polityki kadrowej w Stuzbie Wieziennej i okreslanie
szczegodtowych zasad szkolenia funkcjonariuszy,

inicjowanie badan naukowych dotyczgcych zadan Stuzby Wieziennej oraz
wspotdziatanie z placowkami naukowymi w tym zakresie,

ustalanie liczby stanowisk w okregowych inspektoratach Stuzby
Wieziennej oraz tgcznej liczby stanowisk dla podlegtych jednostek
organizacyjnych,

okreslanie szczegétowych warunkow bezpieczenstwa i higieny pracy
w jednostkach organizacyjnych,

ustalanie szczegdtowych zasad wykorzystywania zwierzat do realizacji
zadan Stuzby Wieziennej,

ustalanie szczegétowych zasad gospodarowania sktadnikami
majatkowymi i zapewnienie racjonalnego wykorzystywania srodkow

finansowych przeznaczonych na dziatalnos¢ Stuzby Wieziennej.
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Komenda Gtéwna Policji

Budzet instytucji w 304.548.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Jednostka organizacyjna Policji, przy pomocy, ktérej Komendant Gtéwny Policji

administracyjnej realizuje zadania okreslone w ustawach. Komendant Gtéwny Policji jest
centralnym organem administracji rzadowej, wtasciwym w sprawach ochrony
bezpieczenstwa ludzi oraz utrzymania bezpieczenstwa i porzadku publicznego.
Komendant Gtéwny Policji podlega ministrowi wtasciwemu do spraw
wewnetrznych.

Opis instytucji Do realizowanych zadan naleza:

e koordynowanie czynnosci operacyjno — rozpoznawczych
i dochodzeniowo — sledczych, podejmowanych przez podlegte jednostki
Policji w celu wykrywania przestepstw i wykroczen, oraz sprawnego
Scigania sprawcow,

e ochrona zycia i zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi zamachami
naruszajacymi te dobra,

e ochrona bezpieczenstwa i porzadku publicznego,

e inicjowanie i organizowanie dziatan majacych na celu zapobieganie
popetnianiu przestepstw i wykroczen,

e inspirowanie i koordynowanie programoéw jednostek Policji,

e kontrola przestrzegania przepiséw porzgdkowych i administracyjnych
zwigzanych z dziatalnoscig publiczng lub obowigzujgcych w miejscach
publicznych,

e wspotdziatanie z policjami innych panstw oraz ich organizacjami

miedzynarodowymi.

Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny

Budzet instytucji w 22.948.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Panstwowa instytucja nadzorujgca kontrole nad wytwarzaniem, obrotem
administracyjnej produktéw leczniczych na terenie Polski dla zapewnienia bezpieczenstwa

pacjentom, na ktdrej czele stoi Gtowny Inspektor farmaceutyczny, bedacy
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centralnym organem administracji rzgdowej. Nadzorowany jest przez ministra

wiasciwego do spraw zdrowia.

Opis instytucji Zadania Gtéwnego Inspektoratu Farmaceutycznego:

nadzér nad warunkami wytwarzania produktéw leczniczych stosowanych
u ludzi i zwierzat,

wstrzymanie lub wycofanie z obrotu lub stosowania w zaktadach opieki
zdrowotnej produktow leczniczych w przypadku podejrzenia lub
stwierdzenia, ze dany produkt lub wyréb nie jest dopuszczony do obrotu
w Polsce,

wstrzymanie lub wycofanie z obrotu lub stosowania w zaktadach opieki
zdrowotnej produktdéw leczniczych w przypadku podejrzenia lub
stwierdzenia, ze dany produkt lub wyrdb nie odpowiada ustalonym dla
niego wymaganiom jakosciowym, wstrzymania lub wycofania z aptek
ogodlnodostepnych i hurtowni farmaceutycznych towardéw, ktérymi obrot
jest niedozwolony,

wstrzymanie w obrocie w hurtowni farmaceutycznej, aptece, punkcie
aptecznym lub placéwkach obrotu pozaaptecznego lub stosowania

w zaktadach opieki zdrowotnej wyrobéw medycznych w przypadku
podejrzenia, ze dany produkt lub wyréb nie odpowiada ustalonym

dla niego wymaganiom jakosciowym,

udzielenie, zmiany, cofniecie lub odmowa udzielenia zezwolenia na
wytwarzanie produktéw leczniczych oraz na obrdét hurtowy produktami
leczniczymi i wyrobami medycznymi,

udzielanie, zmiany, cofniecie, odmowa udzielenia zezwolenia na
prowadzenie apteki, hurtowni farmaceutycznej,

udzielanie, zmiany, cofniecie, odmowa udzielenia zezwolenia na reklame

lekéw i produktéw leczniczych.
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Gtéwny Inspektorat Sanitarny

Budzet instytucji w 36.153.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Centralny urzad administracji rzgdowej. Urzedem kieruje Gtéwny Inspektor

administracyjnej Sanitarny powotywany przez premiera na wniosek ministra wtasciwego do spraw
zdrowia .
Opis instytucji Zadania Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego:

e ustala ogdlne kierunki dziatania organdéw Panistwowej Inspekcji Sanitarnej
oraz koordynuje i nadzoruje dziatalnos¢ tych organdw,

e  zarzadza systemem wymiany informacji w ramach systemoéw wymiany
informacji, o ktérych mowa w przepisach, w zakresie dotyczacym zadan

Panstwowej Inspekcji Sanitarne;j.

Gitowny Inspektorat Weterynarii

Budzet instytucji w 13.984.000

roku 2018

administracyjnej administracji rzagdowej w Polsce, ktérego na wniosek ministra wiasciwego do
spraw rolnictwa powotuje Prezes Rady Ministrow.
Opis instytucji Zadania Gtéwnego Lekarza Weterynarii:

e ustala ogdlne kierunki dziatania Inspekcji Weterynaryjnej i wydaje
instrukcje okreslajgce sposdb jej postepowania,

e wspotpracuje z Miedzynarodowym Urzedem do Spraw Epizootii oraz
innymi organizacjami miedzynarodowymi,

e dokonuje analiz i ocen sytuacji epizootycznej, bezpieczeristwa produktéw
pochodzenia zwierzecego i wymagan weterynaryjnych przy ich produkgji,

e opracowuje programy i plany dotyczgce monitorowania zakazen zwierzat
oraz zapobiegania chorobom zakaznym zwierzat,

e opracowuje krajowe programy i plany dotyczgce monitorowania
wystepowania substancji niedozwolonych, pozostatosci chemicznych,
biologicznych, produktéw leczniczych i skazen promieniotwdrczych
u zwierzat, w produktach pochodzenia zwierzecego, w wodzie

przeznaczonej do pojenia zwierzat i Srodkach zywienia zwierzat,
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e organizuje szkolenia dla urzedowych lekarzy weterynarii,

e utrzymuje rezerwe szczepionek, biopreparatdw, substancji i preparatéw
biobdjczych oraz innych srodkéw niezbednych do diagnozowania i
zwalczania choréb zakaznych zwierzat i zoonoz lub biologicznych
czynnikdéw chorobotwdrczych wywotujacych te choroby,

e zarzadza systemem wymiany informac;ji stuzagcym kontroli
przemieszczania zwierzat i produktéw w handlu, przewozie i przywozie
oraz wywozie,

e prowadzi liste urzedowych lekarzy weterynarii upowaznionych przez
organ Inspekcji Weterynaryjnej do wystawiania Swiadectw zdrowia,

e wspodtpracuje z organami centralnymi panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej odpowiedzialnymi za przestrzeganie stosowania
prawodawstwa weterynaryjnego lub organami, ktérym takie
kompetencje zostaty przekazane oraz Komisjg Europejskg w zakresie

nadzoru nad przestrzeganiem prawodawstwa weterynaryjnego.

Giowny Inspektorat Transportu Drogowego

Budzet instytucji w 136.390.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzadowe]j obstugujgcym Gtéwnego Inspektora Transportu

administracyjnej Drogowego, bedacego centralnym organem administracji rzgdowej wtasciwym w
sprawach transportu drogowego, powotywanego na wniosek ministra
wiasciwego do spraw transportu.

Opis instytucji Gtéwny Inspektorat Transportu Drogowego, powotany do kontroli przestrzegania
przepisdw obowigzujgcych w zakresie wykonywania transportu drogowego i
niezarobkowego przewozu oséb i rzeczy, dziata, majgc na celu przede wszystkim
eliminowanie wszelkich negatywnych zjawisk w transporcie drogowym.

Gtéwny Inspektor Transportu Drogowego:

e opracowuje kierunki dziatania Inspekcji w porozumieniu z organizacjami
zrzeszajgcymi przewoznikdw o zasiegu ogdlnokrajowym i plany kontroli o
znaczeniu ogdlnokrajowym,

e okresla metody i formy wykonywania zadan przez Inspekcje,

e organizuje kursy specjalistyczne i szkolenia inspektoréw,
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e przygotowuje projekty aktow prawnych w zakresie kontroli przewozéw
drogowych,

e opracowuje, we wspotpracy z Komendantem Gtéwnym Policji,
Komendantem Gtéwnym Strazy Granicznej, Szefem Krajowej
Administracji Skarbowej oraz Gtéwnym Inspektorem Pracy, jednolitg
krajowa strategie kontroli przepiséw w zakresie czasu jazdy i czasu
postoju, obowigzkowych przerw i czasu odpoczynku kierowcow,

e zapewnia uczestnictwo Inspekcji, w skoordynowanych z wtasciwymi
organami kontrolnymi innego panstwa kontrolach drogowych kierowcéw
pojazdéw,

e wykonuje zadania Inspekcji dotyczace kontroli i nadzoru nad
przestrzeganiem przepisdw ruchu drogowego przez kierujgcych
pojazdami,

e wykonuje zadania Inspekcji zwigzane z poborem optaty elektronicznej
i kontrolg prawidtowosci uiszczenia tej optaty,

e wykonuje zadania Inspekcji zwigzane z poborem opfaty za przejazd
autostrada,

e wykonuje zadania Inspekcji zwigzane z podejmowaniem dziatarh majacych
na celu wprowadzenie systemdw elektronicznego poboru opfat i
szerokiego zastosowania tych systemow,

e uzgadnia opracowane przez wojewoddéw projekty rocznych planéw
rzeczowo-finansowych w czesci dotyczacej wojewddzkich inspektoratow

transportu drogowego.

Gtowny Urzad Nadzoru Budowalnego

Budzet instytucji w 20.669.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzagdowe]j obstugujacy Gtownego Inspektora Nadzoru

administracyjnej Budowlanego, bedacego centralnym organem administracji rzagdowej,
powotywanego na wniosek ministra wtasciwego do spraw budownictwa,
lokalnego planowania i zagospodarowania przestrzennego oraz mieszkalnictwa.

Opis instytucji Gtéwny Inspektor wykonuje zadania administracji architektoniczno-budowlanej,

jak i nadzoru budowlanego we wszystkich obszarach budownictwa,
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z wylgczeniem budownictwa gérniczego. Jest organem witasciwym w sprawach
indywidualnych, rozstrzyganych w drodze postepowania administracyjnego,
w zakresie wynikajgcym z przepisow prawa budowlanego.
Do jego zadan, w szczegdlnosci, nalezy:
e petnienie funkcji organu wyzszego stopnia w rozumieniu Kodeksu
postepowania administracyjnego w stosunku do wojewoddw
i wojewddzkich inspektoréw nadzoru budowlanego oraz sprawowanie
nadzoru nad ich dziatalnoscia,
e kontrolowanie dziatania organdw administracji architektoniczno-
budowlanej i nadzoru budowlanego,
e prowadzenie centralnych rejestrow:
- 0s6b posiadajgcych uprawnienia budowlane,

- ukaranych z tytutu odpowiedzialnos$ci zawodowe].

Gitowny Urzad Geodezji i Kartografii

Budzet instytucji w 37.313.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad obstugujacy i dziatajacy pod bezposrednim kierownictwem Gtéwnego
administracyjnej Geodety Kraju, bedacego centralnym organem administracji rzgdowej

ds. geodezji i kartografii.
Opis instytucji Do zadan naleza:

e nadzor realizacji polityki paristwa w zakresie geodezji i kartografii,

e prowadzenie centralnego zasobu geodezyjnego i kartograficznego
ewidencjonowanie systemow informacji o terenie o znaczeniu
ogodlnopanstwowym oraz wspotpraca z innymi resortami w zaktadaniu
i prowadzeniu systemdw informacji geograficznej,

e wspodtpraca z wyspecjalizowanymi w dziedzinie geodezji i kartografii
organizacjami miedzynarodowymi, regionalnymi oraz organami
i urzedami innych krajow,

e inicjowanie prac naukowych i badawczo-rozwojowych w zakresie

standarddéw organizacyjno-technicznych, zastosowania metod
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informatycznych, fotogrametrycznych i satelitarnych w dziedzinie
geodezji i kartografii oraz w krajowym systemie informacji o terenie,

e nadawanie uprawnien zawodowych w dziedzinie geodezji i kartografii,
prowadzenie rejestru oséb uprawnionych oraz wspdtpraca
z samorzgdami i organizacjami zawodowymi geodetéw i kartograféw,

e realizacja zadan w zakresie spraw obronnych, zarzagdzania kryzysowego
oraz ochrony informacji niejawnych w dziatalnosci geodezyjnej
i kartograficznej, nadzorowanie przestrzegania przepiséw prawa
dotyczacych ochrony danych osobowych oraz funkcjonowania systemu
zarzadzania bezpieczenstwem informacji,

e opracowywanie wytycznych dotyczgcych powszechnej taksacji
nieruchomosci,

e opracowywanie zasad dotyczgcych uzgodnien, co do usytuowania
projektowanych sieci uzbrojenia terenu,

e tworzenie i utrzymywanie geoportalu infrastruktury informacji
przestrzennej jako centralnego punktu dostepu do ustug (wyszukiwania,
przegladania, pobierania, przeksztatcania) w petnym zakresie
tematycznym i terytorialnym infrastruktury,

e prowadzenie publicznie dostepnej ewidencji zbioréw oraz ustug danych
przestrzennych objetych infrastrukturg,

e odpowiadanie za kontakty z Komisjg Europejskg w sprawach okreslonych

ustawa o infrastrukturze informac;ji przestrzennej.

Gtéwny Inspektorat Ochrony Srodowiska

Budzet instytucji w 139.659.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad polskiej administracji rzadowej wykonujgcy zadania Gtéwnego Inspektora
administracyjnej Ochrony Srodowiska, bedacego centralnym organem administracji
rzgdowej, powotywanym przez Prezesa Rady Ministrow i nadzorowanym
przez Ministra Srodowiska.
Opis instytucji Gtéwne zadania Gtéwnego Inspektoratu Ochrony Srodowiska:
e ustala ogdlne kierunki dziatania organéw Panstwowej Inspekcji Sanitarnej

oraz koordynuje i nadzoruje dziatalnos¢ tych organdw,
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zarzadza systemem wymiany informacji w ramach systemdéw wymiany
informacji, w zakresie dotyczgcym zadan Paristwowej Inspekcji
Sanitarnej,

w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa sanitarnego wydaje organom
Panstwowej Inspekcji Sanitarnej polecenia dotyczgce podjecia
okreslonych czynnosci zapobiegawczych lub kontrolnych oraz zgdac¢

od nich informacji w tym zakresie.

Do zadan Inspekcji Ochrony Srodowiska nalezy m.in.:

kontrola podmiotéw korzystajacych ze sSrodowiska w zakresie:
przestrzegania przepiséw o ochronie Srodowiska, decyzji ustalajgcych
warunki korzystania ze $Srodowiska oraz przestrzegania zakresu,
czestotliwosci i sposobu prowadzenia pomiaréw wielkosci emisji i jej
wptywu na stan srodowiska, przestrzegania przepisow dotyczacych
zawartosci siarki w ciezkim oleju opatowym stosowanym w instalacjach
energetycznego spalania paliw oraz w oleju do silnikow statkéw zeglugi
srodlgdowej, eksploatacji instalacji i urzgdzen chronigcych srodowisko
przed zanieczyszczeniem, przestrzegania przepiséw o gospodarce
opakowaniami oraz odpadami opakowaniowymi, przestrzegania
przepiséw o obowigzkach przedsiebiorcéw w zakresie gospodarowania
niektérymi odpadami oraz o optacie produktowej, postepowania

z substancjami zubozajgcymi warstwe ozonowgq oraz z niektérymi
fluorowanymi gazami cieplarnianymi, przestrzegania przepiséw ustawy
o mikroorganizmach i organizmach genetycznie zmodyfikowanych, w
zakresie wymagan okreslonych w zezwoleniach na prowadzenie zaktadu
inzynierii genetycznej albo w zgodach na zamierzone uwolnienie
organizméw genetycznie zmodyfikowanych do Srodowiska w zakresie
postepowania z odpadami, w tym powstajgcymi podczas zamknietego
uzycia organizmodw genetycznie zmodyfikowanych oraz po zakonczeniu
zamierzonego uwolnienia organizmdw genetycznie zmodyfikowanych
do srodowiska, przestrzegania przepiséw o recyklingu pojazdéw
wycofanych z eksploatacji, przestrzegania przepisdw o zuzytym sprzecie
elektrycznym i elektronicznym, przestrzegania przepiséw o bateriach i
akumulatorach;,

kontrola przestrzegania przepiséw ustawy o utrzymaniu czystosci i

porzadku w gminach,
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e prowadzenie panstwowego monitoringu srodowiska, w szczegdlnosci:
opracowywanie programow, koordynacja realizacji zadan, gromadzenie
informacji o Srodowisku w zakresie, przetwarzanie zgromadzonych
informacji i dokonywanie ocen stanu srodowiska, opracowywanie
raportow o stanie Srodowiska, udziat w miedzynarodowej wymianie
informacji o stanie srodowiska,

e podejmowanie decyzji wstrzymujgcych dziatalnos¢ prowadzong
Z naruszeniem wymagan zwigzanych z ochrong srodowiska lub
naruszeniem warunkéw korzystania ze srodowiska,

e przeciwdziatanie powaznym awariom oraz sprawowanie nadzoru nad
usuwaniem ich skutkdw,

e kontrola wyrobdw wprowadzonych do obrotu lub oddanych do uzytku,
podlegajgcych ocenie zgodnosci w zakresie spetniania przez nie

zasadniczych lub innych wymagan dotyczacych ochrony Srodowiska.

Gitowny Urzad Statystyczny

Budzet instytucji w 427.469.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Centralny organ administracji rzagdowe] podlegty Prezesowi Rady
administracyjnej Ministréw zajmujacy sie zbieraniem i udostepnianiem[
informacji statystycznych na temat wiekszosci dziedzin zycia publicznego i
niektérych stron zycia prywatnego.
Opis instytucji Gtéwne zadania Gtdwnego Urzedu Statystycznego:
e rozpoznanie zapotrzebowania na analizy i informacje statystyczne,
e organizacja i prowadzenie badan statystycznych,
e zbieranie, przechowywanie i opracowywanie danych statystycznych,
e udziat w pracach metodologicznych w wybranych dziedzinach statystyki,
e wspodtdziatanie z administracjg publiczng,
e prowadzenie krajowego rejestru REGON,
e praca nad tworzeniem, aktualizacjg rejestru urzedowego podziatu
terytorialnego kraju,
e wykonywanie opracowan wspomagajgcych inne systemy informacyjne,

e wykonywanie dodatkowych opracowan i analiz na zlecenie,
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e prowadzenie szkolen w dziedzinie statystyki,
e popularyzacja wiedzy o statystyce,

e administrowanie infrastruktura techniczna.

Urzad Komunikacji Elektronicznej

Budzet instytucji w 114.921.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzadowej, obstugujacy Prezesa Urzedu Komunikacji
administracyjnej Elektronicznej, bedacego centralnym organem administracji rzgdowej,
regulacyjnym w dziedzinie rynku ustug telekomunikacyjnych i pocztowych. Nad
prezesem UKE nadzér sprawuje minister wiasciwy do spraw informatyzacji.
Opis instytucji Gtéwne zadania:

e wykonywanie, przewidzianych ustawg i przepisami wydanymi na jej
podstawie, zadan z zakresu regulacji i kontroli rynkéw ustug
telekomunikacyjnych, gospodarki w zakresie zasobdw czestotliwosci,
zasobow orbitalnych i zasobdw numeracji oraz kontroli spetniania
wymagan dotyczacych kompatybilnosci elektromagnetyczne;j;

e wykonywanie zadan:

- z zakresu regulacji dziatalnosci pocztowej,

- okreslonych w ustawie: o wspieraniu rozwoju ustug i sieci
telekomunikacyjnych, o drogach publicznych o planowaniu i
zagospodarowaniu przestrzennym, o gospodarce nieruchomosciami;

e opracowywanie wskazanych przez ministra wiasciwego do spraw
tacznosci projektow aktéw prawnych w zakresie tgcznosci;

e analiza i ocena funkcjonowania rynkéw ustug telekomunikacyjnych
i pocztowych;

e podejmowanie interwencji w sprawach dotyczacych funkcjonowania
rynku ustug telekomunikacyjnych i pocztowych oraz rynku aparatury,
w tym rynku urzadzen telekomunikacyjnych, z wiasnej inicjatywy lub
whiesionych przez zainteresowane podmioty, w szczegdlnosci
uzytkownikéw i przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, w tym
podejmowanie decyzji w tych sprawach w zakresie okreslonym niniejszg

ustawa;
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e rozstrzyganie sporéw miedzy przedsiebiorcami telekomunikacyjnymi
w zakresie witasciwosci Prezesa UKE;
e rozstrzyganie w sprawach uprawnien zawodowych w dziedzinie

telekomunikaciji, okreslonych w przepisach odrebnych.

Urzad Transportu Kolejowego

Budzet instytucji w

roku 2018

38.337.000

Potozenie w strukturze
administracyjnej

Opis instytucji

Urzad obstugujacy Prezesa UTK, bedacego organem centralnej
administracji rzadowej. UTK jest regulatorem rynku kolejowego.
Misjg Urzedu Transportu Kolejowego jest kreowanie bezpiecznych
i konkurencyjnych warunkéw swiadczenia ustug transportu kolejowego.
W ramach realizacji celéw, UTK buduje w Polsce konkurencyjny rynek transportu
kolejowego i umozliwienia wejscia na rynek nowym przedsiebiorstwom; tworzy
jednakowe warunki funkcjonowania wszystkich przedsiebiorstw kolejowych na
krajowych rynkach oraz na obszarze catej Wspdlnoty; pracuje nad ujednoliceniem
rozwigzan technicznych; oddzieleniem zarzgdzania infrastrukturg kolejowg od
eksploatacji kolei; uzdrowieniem struktury finansowej przedsiebiorstw
kolejowych; jak rowniez zagwarantowaniem dostepu do sieci kolejowej krajéw
cztonkowskich Unii Europejskiej, dla miedzynarodowych grup przedsiebiorstw
kolejowych.
Urzad Transportu Kolejowego jest organem regulacyjnym, wiasciwym w
sprawach:

e regulacji rynku transportu kolejowego,

e licencjonowania transportu kolejowego,

e nadzoru technicznego nad eksploatacjg i utrzymaniem linii kolejowych

oraz pojazdéw kolejowych,

e bezpieczenstwa ruchu kolejowego,

e nadzoru nad przestrzeganiem praw pasazeréw w transporcie kolejowym,

e licencji i Swiadectw maszynistéw.

e - wykonuje zadania w zakresie monitorowania rozwoju rynku

kolejowego, podnoszenia standardéw bezpieczeristwa w transporcie

kolejowym oraz wspodtpracy z europejskimi instytucjami
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odpowiedzialnymi za funkcjonowanie i rozwéj wspdlnego rynku ustug
kolejowych,

e sprawuje nadzor techniczny nad eksploatacja linii kolejowych i
bezpieczenstwem ruchu kolejowego,

e realizuje zadania w zakresie regulacji transportu kolejowego

Urzad Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobdjczych

Budzet instytucji w 60.073.000

roku 2018

administracyjnej organem administracji rzadowej w zakresie dopuszczaniem do obrotu produktéw
leczniczych, z wytgczeniem produktéw leczniczych dopuszczanych do obrotu bez
koniecznosci uzyskania pozwolenia, udostepnieniem na rynku i stosowaniem
produktéw biobdjczych, wprowadzaniem do obrotu i do uzywania wyrobéw
medycznych, badaniami klinicznymi, w tym badaniami klinicznymi
weterynaryjnymi, nad ktérym nadzdér sprawuje minister wtasciwy do spraw
zdrowia.

Opis instytucji Szczegétowe zadania:

e wydawanie pozwolen na dopuszczenie do obrotu produktu leczniczego,

e udzielanie informacji dotyczacych wymaganej dokumentac;ji i czynnosci
w procesie dopuszczania do obrotu produktéw leczniczych,

e prowadzenie Rejestru Produktdw Leczniczych Dopuszczonych do Obrotu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz wydawanie decyzji
o odmowie udostepnienia tego rejestru,

e wydawanie pozwolen na prowadzenie badania klinicznego albo badania
klinicznego weterynaryjnego,

e prowadzenie Centralnej Ewidencji Badan Klinicznych,

e prowadzenie Inspekcji Badan Klinicznych, w tym kontrolowanie
zgodnosci prowadzonych badan klinicznych produktéw leczniczych lub
badanych produktéw leczniczych (...),

e zbieranie raportéw oraz informacji o niepozadanych dziataniach

produktu leczniczego, badanego produktu leczniczego, produktu
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leczniczego weterynaryjnego i badanego produktu leczniczego
weterynaryjnego,

nadzor nad bezpieczestwem stosowania produktéw leczniczych

i produktéw leczniczych weterynaryjnych oraz monitorowanie
bezpieczenstwa ich stosowania,

prowadzenie kontroli systemu monitorowania bezpieczenstwa
stosowania produktéw leczniczych,

ogfaszanie Urzedowego Wykazu Produktéw Leczniczych Dopuszczonych
do Obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

prowadzenie rejestru wytwoércow substancji czynnych, ktére majg
zastosowanie przy wytwarzaniu produktéw leczniczych weterynaryjnych
majacych wiasciwosci anaboliczne, przeciwzakazne, przeciwpasozytnicze,
przeciwzapalne, hormonalne lub psychotropowe,

wydawanie pozwolen krajowych, pozwolen. w sprawie udostepniania na
rynku i stosowania produktéw,

wydawanie zezwolen na handel réwnolegty,

wydawanie pozwolen na obrét produktami biobdjczymi,

prowadzenie Wykazu Produktdw Biobdjczych,

prowadzenie oceny dokumentacji substancji czynnych ztozonej w celu
ich zatwierdzenia,

prowadzenie oceny dokumentacji ztozonej w celu uzyskania pozwolenia
unijnego,

wydawanie opinii w zwigzku z badaniami naukowymi i rozwojowymi,
ktére moga sie wigzac lub skutkowac¢ uwolnieniem produktu biobdjczego
do srodowiska,

prowadzenie ewidencji raportéw o zgtoszonych przypadkach zatrué
produktami biobdjczymi,

prowadzenie postepowan i wykonywanie czynnosci w zakresie
bezpieczenstwa, obrotu i uzywania wyrobéw, w szczegélnosci:
wydawanie decyzji w zakresie wyrobow,

prowadzenie bazy danych zgtoszen i powiadomien o wyrobach,
sprawowanie nadzoru nad incydentami medycznymi wyrobdéw oraz
dziataniami z zakresu bezpieczenstwa wyrobdw,

wydawanie pozwolen na prowadzenie badania klinicznego wyrobu oraz
na zmiany w badaniu klinicznym,
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e dokonywanie wpisu badania klinicznego wyrobu do Centralnej Ewidencji
Badan Klinicznych,

e prowadzenie kontroli badan klinicznych wyrobow,

e sprawowanie nadzoru nad wyrobami wytwarzanymi lub wprowadzonymi
do obrotu i uzywania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

e rozstrzyganie sporow dotyczacych regut klasyfikacji oraz ustalanie: -
klasyfikacji wyrobow medycznych, - klasyfikacji wyposazenia wyrobéw
medycznych, - kwalifikacji wyrobéw medycznych do diagnostyki in vitro,

e wydawanie swiadectw wolnej sprzedazy,

e wspodtpraca i wymiana informacji z organizacjami miedzynarodowymi, w

tym wymiana informacji z zakresu bezpieczenstwa

Urzad ds. Cudzoziemcow

Budzet instytucji w 37.388.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Urzad administracji rzadowej, obstugujacy Szefa Urzedu do Spraw
administracyjnej Cudzoziemcow, bedacego centralnym organem administracji rzgdowej
wiasciwego w sprawach wjazdu cudzoziemcdédw na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, przejazdu przez to terytorium, pobytu na nim i wyjazdu z niego,
udzielania ochrony miedzynarodowej, udzielania cudzoziemcom azylu, wyrazania
zgody na pobyt tolerowany oraz udzielania ochrony czasowej. Nadzoér nad
dziatalnoscig Szefa Urzedu sprawowany jest przez ministra wtasciwego do spraw
wewnetrznych.
Opis instytucji Do zakresu dziatania Urzedu do Spraw Cudzoziemcow nalezy miedzy innymi:
e prowadzenie postepowan w sprawach o udzielenie ochrony
miedzynarodowej,
e prowadzenie postepowan w sprawach o pozbawienie statusu uchodzcy,
ochrony uzupetniajgcej oraz o cofniecie zgody na pobyt tolerowany,
e prowadzenie postepowan w sprawach o udzielenie i pozbawienie azylu,
e prowadzenie postepowan w sprawach o udzielanie ochrony czasowej,
e rozpatrywanie odwotan od decyzji wojewoddw w zakresie legalizacji
pobytu cudzoziemcow,

e wspodtpraca miedzynarodowa w zakresie zadan Urzedu,
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e wykonywanie zadan powierzonych mu przy realizacji uméw
miedzynarodowych o matym ruchu granicznym,

e wykonywanie funkcji centralnego organu wizowego odpowiedzialnego za
przeprowadzanie konsultacji wizowych zagranicznych i krajowych, w tym
konsultacji elektronicznych,

e S$wiadczenie pomocy socjalnej cudzoziemcom ubiegajgcym sie o
udzielenie ochrony miedzynarodowej lub korzystajagcym z ochrony
czasowej oraz objecie opieka faktyczng matoletnich cudzoziemcéw
przebywajgcym w Polsce bez opieki ubiegajacych sie o nadanie statusu
uchodzZcy lub udzielenie azylu,

e prowadzenie osrodkéw dla cudzoziemcdw ubiegajacych sie o udzielenie
ochrony miedzynarodowej,

e kontrola wykonywanych przez wojewoddw zadan w zakresie zgodnosci
ich dziatania z prawem oraz politykg w dziedzinie migracji i uchodzstwa,

e prowadzenie krajowego zbioru rejestréw, ewidencji i wykazu w sprawach
cudzoziemcow,

e prowadzenie elektronicznej bazy informacji o krajach pochodzenia.

Urzad ds. Kombatantow i Oséb Represjonowanych

Budzet instytucji w

roku 2018

37.186.000

Potozenie w strukturze

administracyjnej

Opis instytucji

Centralny urzad administracji rzagdowej, ktérego zadaniem jest podejmowanie
dziatan w celu zapewnienia kombatantom oraz ofiarom represji wojennych i
okresu powojennego XX w. niezbednej pomocy i opieki oraz naleznego im
szacunku i pamieci. Urzedem kieruje Szef Urzedu do Spraw Kombatantéw i Oséb
Represjonowanych, nadzorowany przez ministra wiasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego.

Urzad do Spraw Kombatantéw i Oséb Represjonowanych wykonuje swoje
zadania w sposdb zmierzajgcy do zapewnienia kombatantom oraz ofiarom
represji wojennych i okresu powojennego niezbednej pomocy i opieki oraz
naleznego im szacunku i pamieci.

Do szczegdtowego zakresu dziatania Urzedu nalezy:
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e wspodtdziatanie z organami administracji rzgdowej i organami samorzadu
terytorialnego, organizacjami spotecznymi, stowarzyszeniami
kombatantow i osdb represjonowanych w celu organizowania pomocy
socjalnej oraz opieki zdrowotnej dla kombatantédw i innych oséb
uprawnionych oraz cztonkéw ich rodzin,

e organizowanie wspétpracy zagranicznej z rzagdowymi organami do spraw
kombatantéw i ofiar wojny, organizacjami kombatanckimi za granicg oraz
uczestniczenie w pracach miedzynarodowych organizacji kombatanckich,

e prowadzenie badan statystyczno-organizacyjnych oraz demograficzno-
socjologicznych w srodowiskach kombatanckich,

e podejmowanie inicjatyw zwigzanych z kultywowaniem i
upowszechnianiem tradycji walk o niepodlegtosé i suwerennos¢
Rzeczypospolitej Polskiej oraz pamieci o ofiarach wojny i okresu
powojennego,

e wydawanie odpowiednich zaswiadczen oraz dokumentéw osobom,
ktérym decyzjg Szefa Urzedu zostaty przyznane uprawnienia
kombatanckie,

e opracowywanie i wspoétuczestniczenie w przygotowywaniu projektéw
aktéw normatywnych w sprawach dotyczacych kombatantéw i oséb
represjonowanych,

e prowadzenie spraw zwigzanych z procedurg nadawania Krzyza Zestaricow
Sybiru,

e organizowanie dziatalnosci informacyjnej, dokumentacyjnej i

wydawniczej na potrzeby srodowisk kombatanckich.

Urzad Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej

Budzet instytucji w 55.699.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Centralny organ administracji rzagdowej, wtasciwy w sprawach z

administracyjnej zakresu wtasnosci przemystowej, nadzorowany przez ministra wiasciwego do
spraw gospodarki, kierowany przez Prezesa Urzedu Patentowego, powotywanego
na wniosek ministra wiasciwego do spraw gospodarki.

Opis instytucji Do zadan urzedu nalezy w szczegdlnosci:
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e przyjmowanie i badanie zgtoszen dotyczacych wynalazkéw, wzoréw
uzytkowych, wzoréw przemystowych, znakéw towarowych, oznaczen
geograficznych oraz topografii uktadow scalonych, dokonanych w celu
uzyskania ochrony,

e orzekanie w sprawach udzielania patentéw i dodatkowych praw
ochronnych na wynalazki, praw ochronnych na wzory uzytkowe oraz
znaki towarowe, a takze praw z rejestracji wzoréw przemystowych,
oznaczen geograficznych i topografii uktadéw scalonych,

e rozstrzyganie spraw w postepowaniu spornym,

e prowadzenie rejestru patentowego oraz rejestréw: wzoréw uzytkowych,
wzoréw przemystowych, znakéw towarowych, oznaczen geograficznych
oraz topografii uktadéw scalonych,

e wydawanie organu urzedowego, Biuletynu Urzedu Patentowego,

e udziat w pracach organéw miedzynarodowych z tytutu zawartych przez
Rzeczpospolitg Polskg umoéw miedzynarodowych w sprawach z zakresu
wtasnosci przemystowej,

e prowadzenie centralnego zbioru polskich i zagranicznych opiséw

patentowych.

Urzad Lotnictwa Cywilnego

Budzet instytucji w 58.513.000

roku 2018

Potozenie w strukturze = Panstwowa jednostka budzetowa obstugujgca Prezesa Urzedu Lotnictwa
administracyjnej Cywilnego, bedacego organem centralnej administracji rzgdowej wtasciwym w
sprawach lotnictwa cywilnego, nadzorowanego przez ministra wiasciwego do
spraw transportu.
Opis instytucji Prezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego:
e realizuje polityke rzadu w zakresie lotnictwa cywilnego (siec lotnisk,
urzadzenia naziemne),
e wydaje decyzje administracyjne z tego zakresu,
e nadzoruje przestrzeganie prawa w zakresie lotnictwa cywilnego i lotniczej
dziatalnosci gospodarcze;j,

e nadzoruje stuzby zeglugi powietrznej,
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wykonuje zadania w imieniu i na rzecz organéw UE w swoim zakresie,
nadzoruje eksploatacje statkdw powietrznych,

certyfikuje podmioty dziatajgce w zakresie lotnictwa cywilnego,
sprawdza zdatnosc¢ sprzetu lotniczego do lotu,

sprawdza kwalifikacje personelu lotniczego,

prowadzi rejestry: statkdw powietrznych, lotnisk, urzagdzen naziemnych,
personelu lotniczego, podmiotéw szkolgcych oraz ladowisk,

nadzoruje i organizuje prace cywilno-wojskowego organu doradczego do
spraw zasad zarzgdzania i wykorzystania przestrzeni powietrznej przez
wszystkich uzytkownikow,

wspotpracuje z innymi organami i podmiotami w zakresie zarzadzania
ruchem lotniczym oraz stuzb ratowniczych,

wspotpracuje z nadzorem i administracjg lotniczg innych panstw,
wspotpracuje z samorzagdem lokalnym w zakresie lotnictwa cywilnego,
wspotpracuje z organizacjami miedzynarodowymi,

dziata w zakresie bezpieczenstwa lotéw (w tym: e-baza zdarzen
lotniczych, zalecenia profilaktyczne, ocena stanu bezpieczeristwa lotow,
wymiana danych z organami UE),

wydaje wytyczne techniczne,

zatwierdza granice czesci lotniczej lotniska,

wspotpracuje z Panstwowg Komisjg Badania Wypadkdw Lotniczych,
bierze udziat w pracach nad miedzynarodowymi umowami lotniczymi,
inicjuje i pracuje nad zmianami prawa w zakresie lotnictwa cywilnego,
opracowuje i wykonuje Krajowy Program Ochrony Lotnictwa Cywilnego,
zatwierdza i nadzoruje programy ochrony lotnisk oraz ochrony firm z
branzy lotnictwa cywilnego,

nadzoruje w swoim zakresie stuzby ochrony lotnisk,

opracowuje i wykonuje Krajowy Program Utatwien w zakresie Lotnictwa
Cywilnego,

nadzoruje i analizuje ewidencje operatordw lotnisk w zakresie: ruchu
statkow powietrznych, ruchu pasazerskiego i tadunkéw,

nadzoruje badania lotniczo-lekarskie,

uzgadnia miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego w

miejscach przewidywanych inwestycji z zakresu lotnictwa cywilnego.
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Urzad Zamoéwien Publicznych

Budzet instytucji w 34.055.000

roku 2018

Potozenie w strukturze = Urzad Zamoéwien Publicznych jest jednostka budzetowgq obstugujgcg Prezesa

administracyjnej Urzedu, ktory jest centralnym organem administracji rzgdowej wtasciwym w
sprawach zaméwien publicznych. Nadzér nad prezesem urzedu sprawuje
minister wtasciwy do spraw gospodarki.

Opis instytucji Do obowigzkéw Prezesa Urzedu nalezg m.in.:

e opracowywanie projektow aktdw normatywnych dotyczacych zamoéwien,

e podejmowanie rozstrzygnie¢ w indywidualnych sprawach przewidzianych
ustawg,

e wydawanie Biuletynu Zamdwien Publicznych,

e dokonywanie kontroli procesu udzielania zamdéwien w zakresie
przewidzianym ustawa,

e dokonywanie analiz funkcjonowania systemu zamoéwien oraz dziatalnosé
szkoleniowa,

e wspodtpraca miedzynarodowa w sprawach zwigzanych z zamdéwieniami.

e Do zadan urzedu nalezg sprawy:

e przygotowywania projektéw aktéw prawnych dotyczgcych zaméwien
publicznych oraz opiniowania projektow aktéw prawnych w ramach
uzgodnien miedzyresortowych,

e wykonywania uprawnien kontrolnych Prezesa,

e analizy funkcjonowania systemu zamowien publicznych w Polsce,

e upowszechniania wiedzy z zakresu zamdwien publicznych poprzez
inspirowanie i organizowanie szkolen, opracowywanie programow
szkoleniowych oraz dziatalnos¢ wydawniczg,

e wydawania w formie elektronicznej Biuletynu Zamdwien Publicznych,

e zapewnienia warunkow organizacyjnych funkcjonowania srodkow
ochrony prawnej w ramach procedury odwotawczej,

e prowadzenia wspotpracy miedzynarodowej w zakresie zaméwien

publicznych.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa

Budzet instytucji w 3.047.903.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Panstwowa osoba prawna powotana w celu wspierania rozwoju rolnictwa i
administracyjnej obszaréw wiejskich, nadzorowana przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju
wsi oraz przez ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych.
Opis instytucji Gtéwne zadania ARIMR:
e wspiera rozwdj rolnictwa i obszaréw wiejskich,
e petnirole akredytowanej agencji pfatniczej,
e zajmuje sie wdrazaniem instrumentéw wspoéffinansowanych z budzetu
Unii Europejskiej,
e udziela pomocy ze srodkow krajowych
Agencja wspiera finansowo:
e inwestycje w rolnictwie i zwigzanych z nim ustugach oraz w
przetwodrstwie rolno-spozywczym,
e przedsiewziecia tworzace dla mieszkaricéw wsi state miejsca pracy poza
rolnictwem,
o rozwdj infrastruktury wiejskiej,
e poprawe struktury agrarnej,
e inwestycje zwigzane z budowaq gietd i rynkéw hurtowych,
e oswiate i doradztwo rolnicze oraz upowszechnianie i wdrazanie
rachunkowosci w gospodarstwach.

ARiIMR zarzadza systemem unijnych doptat bezposrednich w Polsce.

Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych

Budzet instytucji w 6.817.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Agencja rzadowa powotana na podstawie zarzgdzenia Ministra Zdrowia i Opieki

administracyjnej Spotecznej, podlegajaca ministrowi wtasciwemu do spraw zdrowia.

Opis instytucji Gtéwnym celem dziatania Parstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych jest inicjowanie i doskonalenie dziatarh zwigzanych z profilaktyka i
rozwigzywaniem probleméw alkoholowych w Polsce oraz pomoc i wspétdziatanie

z organizacjami pozarzagdowymi i administracjg samorzadowg, ustawowo
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zobowigzang do realizowania programow profilaktycznych i naprawczych w
spotecznosciach lokalnych.
Zadania agencji:

e przygotowywanie projektu Narodowego Programu Profilaktyki i
Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych oraz projektu podziatu
srodkéw na jego realizacje,-- opiniowanie i przygotowywanie projektéw
aktéw prawnych oraz plandw dziatan w zakresie polityki dotyczacej
alkoholu i problemoéw alkoholowych,

e prowadzenie dziatalnosci informacyjno-edukacyjnej, opracowywanie
ekspertyz oraz opracowywanie i wdrazanie nowych metod profilaktyki i
rozwigzywania probleméw alkoholowych,

e udzielanie merytorycznej pomocy samorzgdom, instytucjom,
stowarzyszeniom i osobom fizycznym realizujgcym zadania zwigzane z
profilaktyka i rozwigzywaniem problemoéw alkoholowych oraz zlecanie i
finansowanie realizacji tych zadan,

e wspodtpraca z organami samorzadu wojewddztw i petnomocnikami
samorzgddéw terenowych ds. rozwigzywania problemoéw alkoholowych,

e koordynacja i inicjowanie dziatan zwiekszajgcych skutecznosc i
dostepnosé lecznictwa odwykowego,

e zlecanie i finansowanie zadan zwigzanych z profilaktyka i
rozwigzywaniem problemow alkoholowych,

e wspodtpraca z organizacjami i instytucjami miedzynarodowymi
prowadzgcymi dziatalno$¢ w zakresie profilaktyki problemoéw

alkoholowych.

Generalna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad

Budzet instytucji w 587.028.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Centralny urzad administracji rzgdowej, obstugujacy Generalnego Dyrektora Drog
administracyjnej Krajowych i Autostrad, bedgcego centralnym organem administracji rzgdowej
wiasciwym w sprawach drdég krajowych, powotanym w celu zarzgdzania drogami

krajowymi oraz autostradami i drogami ekspresowymi, a takze realizacji budzetu
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panstwa w tym zakresie. Generalny Dyrektor nadzorowany jest przez ministra
wiasciwego do spraw transportu.
Opis instytucji Do kompetencji nalezy:

e wykonywanie zadan zarzadcy drog krajowych,

e realizacja budzetu panistwa w zakresie drog krajowych,

e udziat w realizacji polityki transportowej w zakresie drég,

e gromadzenie danych i sporzadzanie informacji o sieci dréog publicznych,

e przygotowanie drég krajowych, ktérych jest zarzadca, na potrzeby
obrony panstwa,

e nadzoér nad przygotowaniem drég publicznych na potrzeby obrony
panstwa,

e wydawanie zezwolen na przejazd pojazdéw nienormatywnych,

e wspodtpraca z administracjami drogowymi innych panistw i organizacjami
miedzynarodowymi,

e wspodtpraca z organami samorzadu terytorialnego w zakresie rozbudowy
i utrzymania infrastruktury drogowej,

e zarzadzanie ruchem na drogach krajowych,

e ochrona zabytkéw drogownictwa,

e wykonywanie zadan zwigzanych z przygotowywaniem i koordynowaniem
budowy i eksploatacji albo wytgcznie eksploatacji, autostrad ptatnych,
przetargowych,

e dostosowywanie autostrad ptatnych do poboru optat za przejazd
autostradg zgodnie z przepisami wydanymi,

e wspodtpraca z Gtéwnym Inspektorem Transportu Drogowego w zakresie
dostosowania infrastruktury drég krajowych do poboru optaty

elektronicznej oraz optaty za przejazd autostrada.

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

Budzet instytucji w 745.360.000

roku 2018

Potozenie w strukturze = Organ administracji publicznej, paristwowy fundusz celowy, powotany do
administracyjnej wspierania wspierajacy rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz

zatrudnienia 0séb niepetnosprawnych. PFRON kierowany jest przez Zarzad, nad
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ktorym kontrole sprawuje Rada nadzorcza, na ktdrej czele stoi Petnomocnik

Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych, bedacy Sekretarzem Stanu w ministerstwie

witasciwym do spraw zabezpieczenia spotecznego.

Misjg PFRON jest tworzenie warunkdéw ufatwiajgcych osobom z

niepetnosprawnos$ciami petne uczestnictwo w zyciu zawodowym i spotecznym.

Srodki PFRON przeznacza sie na finansowanie zadar przewidzianych ustawa o

rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,

w szczegdlnosci na:

wspotfinansowanie kosztdw utworzenia i dziatalnosci warsztatow terapii
zajeciowej,

wspotfinansowanie kosztdw utworzenia i dziatania zaktadéw aktywnosci
zawodowej,

przystosowanie tworzonych lub istniejgcych stanowisk pracy dla oséb
niepetnosprawnych,

adaptacje pomieszczen zakfadu pracy do potrzeb oséb
niepetnosprawnych,

adaptacje lub nabycie urzadzen utatwiajgcych osobom
niepetnosprawnym funkcjonowanie w zaktadzie pracy,

jednorazowa pomoc finansowa dla oséb niepetnosprawnych na podjecie
dziatalnosci gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wktadu do
spotdzielni socjalnej,

dofinansowanie do wynagrodzen niepetnosprawnych pracownikdw,
dofinansowanie uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w turnusach
rehabilitacyjnych,

dofinansowanie zaopatrzenia oséb niepetnosprawnych w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze,
dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu
sie i technicznych, w zwigzku z indywidualnymi potrzebami oséb
niepetnosprawnych,

realizacje dziatan wyrdwnujgcych rdznice miedzy regionami,

realizacje programéw wspieranych ze srodkéw pomocowych Unii
Europejskiej na rzecz oséb niepetnosprawnych,

zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb
niepetnosprawnych realizowane przez fundacje i organizacje

pozarzgdowe,
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dofinansowanie zadan wynikajgcych z programéw rzadowych, w tym
ukierunkowanych na rozwdéj zasobdéw ludzkich oraz przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu oséb niepetnosprawnych, a takze pomoc

rodzinom, ktérych cztonkami sg osoby niepetnosprawne.

Polska Agencja Inwestycji i Handlu

Budzet instytucji w

roku 2018

90.000.000

Potozenie w strukturze

administracyjnej

Opis instytucji

Spétka akcyjna, powotana ustawa.

Jednoosobowa spétka Skarbu Panstwa. Skarb Paristwa, jako akcjonariusza spoétki,

reprezentuje minister wtasciwy do spraw gospodarki.

Do zadan Agencji nalezy promocja polskiej gospodarki, w tym:

promocja eksportu polskich przedsiebiorcéw, w szczegdlnosci matych i
$rednich,

promocja polskich branz,

wspieranie naptywu bezposrednich inwestycji zagranicznych,
wspieranie inwestycji polskich za granicg,

wspieranie inwestycji polskich na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
dostarczanie przedsiebiorcom informacji ekonomiczno-handlowych na
temat rynkéw zagranicznych oraz inwestorom zagranicznym informacji
na temat warunkow i uregulowan prawnych prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w tym
prowadzenie portalu informacyjnego,

organizowanie przedsiewzie¢ informacyjnych i promocyjnych na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i poza jej granicami,

dziatalnosé wydawnicza.
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Krajowa Szkota Administracji Publicznej im. Prezydenta RP Lecha Kaczynskiego

Budzet instytucji w 9.283.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Panstwowa szkota z siedzibg w Warszawie, wytgczona z systemu szkolnictwa
administracyjnej wyzszego, podlegajaca Prezesowi Rady Ministréw, dziatajgca na
podstawie ustawy o Krajowej Szkole Administracji Publicznej.
Opis instytucji KSAP ksztafci i przygotowuje do stuzby publicznej urzednikdéw stuzby cywilnej oraz
kadry wyzszych urzednikéw polskiej administracji.
Realizuje zadania:
ksztatcenie stacjonarne przysztych urzednikéw stuzby cywilnej,

e szkolenia dla administracji publicznej - wspieranie rozwoju zawodowego
pracownikéw administracji publicznej (ksztatcenie ustawiczne). Szkota
prowadzi szkolenia uzupetniajgce wiedze, rozwijajgce kompetencje
,miekkie”, a takze umiejetnosci jezykowe urzednikdw. KSAP
przygotowuje rowniez szkolenia na zlecenie poszczegdlnych urzeddw,

e Inne dziatania wspierajace doskonalenie i rozwéj administracji publiczne;j:

e prowadzi postepowanie kwalifikacyjne w stuzbie cywilnej, Lingwistyczne
Postepowanie Sprawdzajace,

e wspiera rozpoznawanie dobrych i innowacyjnych praktyk stosowanych w
instytucjach publicznych w Polsce i na $wiecie,

e tworzy warunki do przekazywania zdobytej wiedzy i doswiadczen
urzedom polskiej administracji oraz administracji innych krajow: realizuje
projekty rozwojowe, wspétpracuje z instytucjami (rowniez
miedzynarodowymi), organizuje transgraniczne wizyty studyjne,
szkolenia i staze oraz organizuje konferencje i seminaria z zakresu

administracji publicznej.

Narodowy Fundusz Zdrowia

Budzet instytucji w 85.840.852.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Panstwowa jednostka organizacyjna dziatajgca na podstawie ustawy o
administracyjnej Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych. Nadzér

sprawuje minister wtasciwy do spraw zdrowia.
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Fundusz wypetnia w polskim systemie opieki

zdrowotnej funkcje pfatnika: ze srodkdéw pochodzacych z obowigzkowych
sktadek ubezpieczenia zdrowotnego, NFZ finansuje Swiadczenia
zdrowotne udzielane ubezpieczonym i refunduje leki.

Do zadan NFZ nalezy przede wszystkim:

okreslanie, jakosci i dostepnosci oraz analiza kosztdw swiadczen opieki
zdrowotnej w zakresie niezbednym dla prawidtowego zawierania uméw
0 udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej oraz refundacja kosztow
Swiadczen udzielonych ubezpieczonym,

przeprowadzanie konkurséw ofert, rokowan i zawieranie umoéw o
udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, a takze monitorowanie ich
realizacji i rozliczanie,

finansowanie swiadczen opieki zdrowotnej udzielanych
Swiadczeniobiorcom innym niz ubezpieczeni spetniajgcym kryterium
dochodowe;

opracowywanie, wdrazanie, realizowanie i finansowanie programow
zdrowotnych;

wykonywanie zadan zleconych, w tym finansowanych przez ministra
wtasciwego do spraw zdrowia, w szczegdlnosci realizacja programoéw
zdrowotnych;

monitorowanie ordynac;ji lekarskich;

promocja zdrowia;

prowadzenie Centralnego Wykazu Ubezpieczonych;

prowadzenie wydawniczej dziatalno$ci promocyjnej i informacyjnej w
zakresie ochrony zdrowia;

koordynacja i refundacja kosztow $wiadczen udzielonych ubezpieczonym

w granicach Unii Europejskie;.
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Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Budzet instytucji w 56.530.465.000

roku 2018

Potozenie w strukturze = Panstwowa instytucja publicznoprawna, jednostka sektora finanséw publicznych,
administracyjnej realizujgca zadania z zakresu ubezpieczen spotecznych, dziatajgca na podstawie
ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych. Prezes ZUS powotywany jest przez
Prezesa rady Ministrow. Zarzagd ZUS powotywany przez rade Nadzorczg ZUS,
ktorej cztonkowie powotywani sg na wniosek ministra wtasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego wspdlnie z ministrem wtasciwym do spraw finanséw
publicznych.
Nadzdr nad ZUS sprawuje minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia
spotfecznego.
Opis instytucji Zadania ZUS:
e realizacja przepiséw o ubezpieczeniach spotecznych:
e stwierdzanie i ustalanie obowigzku ubezpieczen spotecznych,
e ustalanie uprawnien do Swiadczen oraz wypfacanie Swiadczen,
e pobieranie sktadek na ubezpieczenia spoteczne, zdrowotne, Fundusz
Pracy, Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych,
e prowadzenie rozliczen z ptatnikami sktadek,
e prowadzenie indywidualnych kont ubezpieczonych i ptatnikéw sktadek,
e orzekanie przez lekarzy orzecznikdow oraz komisje lekarskie dla potrzeb
ustalania uprawnien do $wiadczen z ubezpieczen spotecznych,
e opiniowanie projektéw aktow prawnych z zakresu ubezpieczenia
spotecznego,
e realizacja umow i porozumien miedzynarodowych w dziedzinie
ubezpieczen spotecznych,
e wystawianie osobom uprawnionym legitymacji emeryta-rencisty,
e dysponowanie srodkami finansowymi Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (FUS) oraz Funduszu Alimentacyjnego,
e opracowanie aktuarialnych analiz i prognoz w zakresie ubezpieczen
spotecznych,

e kontrola orzecznictwa o czasowej niezdolnosci do pracy,
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kontrola wykonywania przez ptatnikdw sktadek i przez ubezpieczonych
obowigzkdéw w zakresie ubezpieczen spotecznych oraz innych zadan
zleconych ZUS,

wydawanie biuletynu informacyjnego,

popularyzacja wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Budzet instytucji w 17.936.437.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Instytucja panstwowa, odpowiedzialna za ubezpieczenia spoteczne rolnikéw i ich

administracyjnej domownikéw, powotana na mocy ustawy o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw,

jest zaktadem ubezpieczen spotecznych rolnikdw. Nadzér nad dziatalnoscig KRUS

sprawuje minister wtasciwy do spraw rolnictwa i rozwoju wsi.

Opis instytucji KRUS zajmuje sie:

obstugg rolnikéw w sprawach:

- obejmowania ich ubezpieczeniem spotecznym,

- optacania sktadek na to ubezpieczenie,

- przyznawania i wyptaty Swiadczen pienieznych z ubezpieczen:
emerytalno-rentowego oraz wypadkowego, chorobowego i
macierzynskiego;

prowadzeniem dobrowolnej, nieodptatnej rehabilitacji leczniczej dla oséb
uprawnionych do Swiadczen, zagrozonych niezdolnoscig do pracy badz
trwale lub okresowo niezdolnych do pracy w gospodarstwie rolnym;
prowadzeniem dziatalnosci w zakresie orzecznictwa lekarskiego,
wyptacania swiadczen kombatanckich dla inwalidéw wojennych, a takze
zasitkéw rodzinnych i pielegnacyjnych.

prowadzeniem dziatan prewencyjnych (szkolenia, kursy itp. majgce na
celu zapobieganie wypadkom przy pracy rolniczej i chorobom

zawodowym).
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Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

Budzet instytucji w 13.498.000

roku 2018

Potozenie w strukturze  Biuro obstuguje Rzecznika Praw Pacjenta, centralny organ administracji rzgdowej

administracyjnej wiasciwy w sprawach ochrony praw pacjentéw. Nadzér nad dziatalnoscig
Rzecznika sprawuje Prezes Rady Ministrow.

Opis instytucji Do zadan Rzecznika nalezy:
prowadzenie postepowan w sprawach praktyk naruszajgcych zbiorowe prawa
pacjentéw;

e opracowywanie i przedktadanie Radzie Ministréw projektéw aktow
prawnych dotyczgcych ochrony praw pacjenta;

e wystepowanie do whasciwych organdéw z wnioskami o podjecie inicjatywy
ustawodawczej badz o wydanie lub zmiane aktéw prawnych w zakresie
ochrony praw pacjenta;

e opracowywanie i wydawanie publikacji oraz programéw edukacyjnych
popularyzujacych wiedze o ochronie praw pacjenta;

e wspodtpraca z organami wiadzy publicznej w celu zapewnienia pacjentom
przestrzegania ich praw, w szczegélnosci z ministrem wtasciwym do
spraw zdrowia;

e przedstawianie wtasciwym organom wtadzy publicznej, organizacjom i
instytucjom oraz samorzagdom zawoddéw medycznych ocen i wnioskéw
zmierzajacych do zapewnienia skutecznej ochrony praw pacjenta;

e wspodtpraca z organizacjami pozarzgdowymi, spotecznymi i zawodowymi,
do ktérych celéw statutowych nalezy ochrona praw pacjenta;

e wspotpraca w zakresie przestrzegania praw pacjenta z podmiotami
udzielajgcymi swiadczen zdrowotnych;

e analiza skarg pacjentéw w celu okreslenia zagrozen i obszaréw w
systemie ochrony zdrowia wymagajgcych naprawy;

e wykonywanie innych zadan okreslonych w przepisach prawa lub

zleconych przez Prezesa Rady Ministrow.
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Centrum Badania Opinii Spotecznej

Budzet instytucji w

roku 2018

4.088.000

Potozenie w strukturze

administracyjnej

Opis instytucji

Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej jest osrodkiem badania opinii
publicznej. Na mocy ustawy ma status niezaleznej fundacji realizujgcej zadanie
prowadzenia badan spotecznych na uzytek publiczny. Nadzér nad CBOS sprawuje
Prezes Rady Ministrow.
Do zadan CBOS nalezy:

e prowadzenie badan opinii publicznej,

e upowszechnianie wiedzy o stanie i tendencjach zmian opinii,

o przekazywanie wynikéw badan organom panstwowym i instytucjom

publicznym,
e wydawanie raportdw z prowadzonych badan,

e realizacja badan marketingowych i naukowych.

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

Budzet instytucji w

roku 2018

1.115.007.000

Potozenie w strukturze

administracyjnej

Opis instytucji

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju jest agencjg wykonawczg w
rozumieniu ustawy o finansach publicznych, powotang do realizacji zadan z
zakresu polityki naukowej, naukowo-technicznej i innowacyjnej panstwa.
Minister wiasciwy do spraw nauki nadaje Centrum statut, powotuje dyrektora
Centrum oraz sprawuje nadzér nad dziatalnoscig Centrum.
Misjg NCBR jest wsparcie polskich jednostek naukowych oraz przedsiebiorstw w
rozwijaniu ich zdolnosci do tworzenia i wykorzystywania rozwigzan opartych na
wynikach badan naukowych w celu nadania impulsu rozwojowego gospodarce i z
korzyscia dla spoteczenstwa. Gtdwnym zadaniem Narodowego Centrum Badan i
Rozwoju jest zarzadzanie i realizacja strategicznych programoéw badan
naukowych i prac rozwojowych, ktére bezposrednio przektadajg sie na rozwdj
innowacyjnosci.
Do zadan NCBR nalezy:

e wspieranie komercjalizacji i innych form transferu wynikéw badan

naukowych do gospodarki,
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e zarzadzanie programami badan stosowanych oraz realizacjg projektéw z
obszaru obronnosci i bezpieczeristwa panstwa,

e zapewnienie dobrych warunkéw dla rozwoju kadry naukowej,

e umozliwianie naukowcom zwiekszenie kwalifikacji w obszarze
przedsiebiorczosci, zarzagdzania wtasnoscig intelektualng oraz
komercjalizacji wynikéw badan,

e poprzez wdrazane inicjatywy, zwracanie uwagi na koniecznos¢
podniesienia $wiadomosci kadry w zakresie znaczenia ochrony wtasnosci
przemystowej dla komercjalizacji nowoczesnych rozwigzan oraz
mozliwosci uzyskania miedzynarodowej ochrony patentowej przez

jednostki naukowe.

Panstwowa Komisja Wyborcza — Krajowe Biuro Wyborcze

Budzet instytucji w

roku 2018

63.607.000

Potozenie w strukturze

administracyjnej

Opis instytucji

PKW — staty, najwyzszy organ wyborczy wtasciwy w sprawach
przeprowadzania wyboréw(do Sejmu i Senatu, Prezydenta, do organdw
samorzadu terytorialnego i Parlamentu Europejskiego)
oraz referendéw (ogdlnokrajowych i lokalnych) w Polsce, dziatajgcy na podstawie
przepisdw ustawy Kodeks Wyborczy.
Obstuge PKW zapewnia Krajowe Biuro Wyborcze.
PKW sktada sie z sedziéw wskazanych przez prezeséw: Trybunatu
Konstytucyjnego, Sadu Najwyzszego i Naczelnego Sgdu Administracyjnego,
powotywanych przez Prezydenta RP w drodze postanowienia z kontrasygnatg
Prezesa Rady Ministrow.
Do zadan Panstwowej Komisji Wyborczej w sprawach zwigzanych z
przeprowadzaniem wybordéw nalezy:
e sprawowanie nadzoru nad przestrzeganiem prawa wyborczego,
e sprawowanie nadzoru nad prowadzeniem i aktualizowaniem rejestru
wyborcéw oraz sporzgdzaniem spiséw wyborcow,
e powotywanie okregowych i rejonowych komisji wyborczych oraz
rozwigzywanie okregowych, rejonowych i obwodowych komisji

wyborczych po wykonaniu ich ustawowych zadan,
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e powotywanie i odwotywanie komisarzy wyborczych, bedacych
petnomocnikami PKW wyznaczonymi na obszar stanowigcy
wojewddztwo lub jego czes¢,

e rozpatrywanie skarg na dziatalnos¢ okregowych komisji wyborczych oraz
komisarzy wyborczych,

e ustalanie wzoréw urzedowych formularzy oraz drukéw wyborczych, a
takze wzordéw pieczeci organdéw wyborczych nizszego stopnia,

e ustalanie i ogfaszanie wynikdw gtosowania i wynikéw wyboréw w
zakresie okreslonym przepisami szczeg6lnymi kodeksu,

e przedstawianie po kazdych wyborach Prezydentowi
Rzeczypospolitej, Marszatkowi Sejmu, Marszatkowi
Senatu oraz Prezesowi Rady Ministréw informacji o realizacji przepiséw
kodeksu i ewentualnej propozycji ich zmian,

e prowadzenie i wspieranie dziatan informacyjnych zwiekszajgcych wiedze
obywateli na temat prawa wyborczego, w szczegdlnosci zasad
gtosowania,

e wykonywanie innych zadan okreslonych w ustawach.

e Panstwowa Komisja Wyborcza:

e kontroluje gospodarke finansowg partii politycznych,

e prowadzi Rejestr Korzysci, stuzgcy monitorowaniu korzysci
otrzymywanych przez osoby petnigce funkcje publiczne w Polsce i ich
wspotmatzonkow,

e nazlecenie Marszatka Sejmu Komisja weryfikuje podpisy
popierajace inicjatywe ustawodawczg obywateli.

Krajowe Biuro Wyborcze jest urzedem zapewniajgcym obstuge organdw
wyborczych oraz wykonujgcym zadania zwigzane z organizacjg wyborow i

referendéw w zakresie okreslonym w Kodeksie wyborczym i innych ustawach.



Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Zatacznik nr 2 - Lista organizacji pozarzadowych prowadzacych dziatania z

zakresu aktywizacji zawodowej osdb z niepetnosprawnosciami majacych

placowki na terenie m.st Warszawy i wyrazajacych che¢ otrzymywania

ofert pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami

Ip. | Nazwa adres adres e-mail telefon
1 Fundacja Instytut Rozwoju Plac Konstytucji 5 | power@firr.org.p | 224005073
Regionalnego, Oddziat warszawski 00-828 Warszawa | staz@firr.org.pl
warszawa@firr.org
.pl
2 Polski Zwigzek Gtuchych Biatostocka 4 rekrutacja@pzg.or | 2261992 95
03-741 Warszawa | g.pl
3 Centrum Doradztwa Zawodowego ul. Kacza 21 warszawa@centru | 22 62030 31
i Wspierania Oséb Niepetnosprawnych | 01-064 Warszawa | mdzwoni.pl
Intelektualnie - Centrum DZWONI
4 Fundacja Aktywizacja - Oddziat ul. Narbutta 49/51 | chalubinskiego.wa | 509 251 322
Warszawa 02-529 Warszawa | w@idn.org.pl
5 Fundacja SPOZA ul. Targowa 66 m. | poradnia@spoza.o | 518 382 038
23, rg.pl
03-729 Warszawa
6 Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji ul. Dzielna 1, warszawa@integra | 22 831 85 82
00-162 Warszawa | cja.org
7 Stowarzyszenie Zespét Regionalny Nowolipki 6A fontanna.praca.ed |22 63647 29
Koalicji na Rzecz Zdrowia Psychicznego | 00-153 Warszawa | u@wdpf.org.pl
8 Polska Organizacja Pracodawcéw Osdb | Szpitalna 6 biuro@popon.pl 226203202
Niepetnosprawnych 02-672 Warszawa
9 Stowarzyszenie Otwarte Drzwi ul. Targowa 82 stowarzyszenie@o | 22 619 85 01
Agencja Zatrudnienia 03-448 Warszawa | twartedrzwi.pl
10 | Fundacja Szansa dla Niewidomych Chlubna 88 szansa@szansadla | 2251 01099
03-051 Warszawa | niewidomych.org
11 | Fundacja Aktywnej Rehabilitacji "FAR" | towicka 19 info@far.org.pl 22 65188 02

02-574 Warszawa
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12 | Fundacja Polskich Niewidomych i ul. Wilcza 70 lok. prezes@trakt.org. | 606 75 75 85
Stabowidzgcych "Trakt" 40, pl
00-670 Warszawa
13 | Szpital Wolski im. dr Anny Gostynskiej | ul. Kasprzaka 17, Bartosz 785 606 445
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki 01-211 Warszawa | Jézefowicz-
Zdrowotnej doradca
Projekt ,Warszawski Zintegrowany zawodowy:
System Leczenia i Wspierania Oséb z bjozefowicz@wols
Zaburzeniami Psychicznymi — ki.med.pl

testowanie i wdrazanie”
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Zatacznik nr 3 - Lista uczelnianych biur karier z obszaru Warszawy

i wojewodztwa mazowieckiego

Szkoty wyisze w Warszawie

Nazwa

adres e-mail

telefon

uwagi

Akademia Leona Kozminskiego
Biuro Karier ,,Kuznia"

ul. Jagielloniska 57/59

03-301 Warszawa

kuznia@kozminski.edu

ol

225192273

Akademia Pedagogiki
Specjalnej im. Marii
Grzegorzewskiej

Biuro ds. Oséb
Niepetnosprawnych i Karier
Zawodowych

ul. Szczesliwicka 40

02-353 Warszawa

22 589 36 00

http://www.praca.aps
.edu.pl

koniecznos¢

rejestracji pracodawcy

Akademia Wychowania
Fizycznego Jozefa Pitsudskiego
w Warszawie

Biuro Zawodowej Promocji
Studentéw i Absolwentow AWF
ul. Marymoncka 34

00-968 Warszawa

biurokarier@awf.edu.
pl

228348873

Collegium Civitas

Centrum Karier Collegium
Civitas

ul. Plac Defilad 1

00-901 Warszawa
http://ck.civitas.edu.pl/bk/

kariera@civitas.edu.pl

22 656 71 82

Politechnika Warszawska
Biuro Karier Politechniki
Warszawskiej

ul. Plac Politechniki 1
00-661 Warszawa

biurokarier@bk.pw.ed
u.pl

22 234 63 67

Polska-Japoniska Wyzsza Szkota
Technik Komputerowych
Biuro Karier PJWSTK

biurokarier@pjwstk.ed

u.pl
rekrutacja@pjwstk.ed

225844 503

www.biurokarier.pjws

tk.edu.pl
koniecznosc¢
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Konwencja? Sprawdzam!
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ul. Koszykowa 86 u.pl rejestracji pracodawcy
02-008 Warszawa

7 | Szkota Gtéwna Gospodarstwa | bk@sggw.pl 225931029 | www.bk.sggw.pl
Wiejskiego 15932440 na stronie znajduje sie
Sekcja Promocji Absolwentéw formularz kontaktowy
»Agrokadra" Biuro Spraw
Studenckich
ul. Nowoursynowska 166
02-787 Warszawa

8 | Szkota Gtéwna Handlowa serwis.kariera@sgh.w | 22 564 94 www.kariera.sgh.waw
w Warszawie aw.pl 72 .pl koniecznos$¢
Biuro ds. Absolwentow rejestracji pracodawcy
Al. Niepodlegtosci 162
02-554 Warszawa

9 | Uniwersytet biurokarier@swps.edu | 22 517 98
Humanistycznospoteczny SWPS | .pl 31-32
Centrum Pracy i Kariery
ul. Chodakowska 19/31
03-815 Warszawa

10 | Uczelnia tazarskiego kariera@lazarski.edu.p | 22 54 35
Dziat Praktyk i Karier | 380-384
ul. Swieradowska 43
02-662 Warszawa

11 | Uczelnia Vistula e.wolniewicz@vistula. | 22 4572 352 | Kontakt
Biuro Karier Studenckich edu.pl 224572 423 | Project Manager
ul. Stoktosy 3 rozwoj.kariery@vistula Ewa Wolniewicz
02-787 Warszawa .edu.pl

12 | Uniwersytet Kardynata Stefana | biurokarier@uksw.edu | 22 569 97 98 | www.biurokarier.uks
Wyszynskiego w Warszawie .pl w.edu.pl
Biuro Karier
ul. Wéycickiego 1/3
01-938 Warszawa

13 [ Uniwersytet Warszawski biurokarier@adm.uw. | 2255 20 www.biurokarier.uw.e
Biuro Zawodowej Promocji edu.pl 763 du.pl
Studentéw i Absolwentéw konieczna rejestracja
ul. Krakowskie Przedmiescie 32 na stronie
00-927 Warszawa

14 | Warszawska Wyzsza Szkota mprzybysz@wwsi.edu. | 22 489-64-34 | osoba do kontaktu

Informatyki

Biuro Karier i Stazy
Zawodowych WWSI

ul. Marka Edelmana 17

ol

mgr Michat Przybysz
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00-169 Warszawa
https://student.wwsi.edu.pl/bki

sz

15 | Wojskowa Akademia kariera@wat.edu.pl 261 837 274 | https://kariera.wat.ed
Techniczna im. Jarostawa u.pl/index.php?r=regi
Dabrowskiego stration
Doradztwo Zawodowe
Studentow i Absolwentow WAT koniecznos$¢
ul. Kaliskiego 2 rejestracji pracodawcy
00-908 Warszawa

16 | Wszechnica Polska - Szkota biurokarier@wszechni | 22 656 62 56 | Zamieszczenie oferty
Wyisza TWP capolska.edu.pl na stronie Biura
Biuro Karier mozliwe jest po
PI. Defilad 1 uprzednim
00-901 Warszawa wypetnieniu

kwestionariusza dla
pracodawcy.
Kwestionariusz dla
pracodawecy:
kwestionariusz_praco
dawcy

Wypetniony
kwestionariusz nalezy
wystac na adres:
biurokarier@wszechni
capolska.edu.pl

17 | Wyzsza Szkota Ekologii i biurokarier@wseiz.pl 22 825 80 35
Zarzadzania w Warszawie
Biuro Przedsiebiorczosci
Akademickiej
ul. Olszewska 12
00-792 Warszawa
www.wseiz.pl

18 | Wyisza Szkota Finansow abk@vizja.pl osoba odpowiedzialna
i Zarzadzania w Warszawie Krzysztof Kanty
Akademickie Biuro Karier
ul. Pawia 55
01-030 Warszawa
www.abk.vizja.pl

19 | Wyisza Szkota biuro.karier@wsgn.pl 22 828 97
Gospodarowania 38
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Nieruchomosciami w
Warszawie

Akademickie Biuro Karier
ul. Karowa 31

00-324 Warszawa

www.wsgn.pl

20

Wyisza Szkota Informatyki,
Zarzadzania i Administracji —
Dobra Uczelnia

Biuro Karier i Zawodowej
Promocji Studentow i
Absolwentéw

ul. tabiszynska 25

03-204 Warszawa

praca@dobrauczelnia.
pl

Dziekanat Uczelni
te. 228142217

21

Wyzsza Szkota Menedzerska
w Warszawie

Biuro Karier Wyzszej Szkoty
Menedzerskiej

ul. Kaweczynska 36

03-772 Warszawa
www.kaweczynska.pl

biurokarier@mac.edu.
pl

22 59 00
775

Formularz dla
pracodawcy dostepny
na stronie
http://bk.mac.edu.pl/
formularzpracodawcy.

php

22

Warszawska Wyisza Szkota
Biznesu

ul. Smulikowskiego 6/8
00-389 Warszawa

marketing@wwsb.edu
.pl

512 575932,
690 890 760

23

Wyzsza Szkota Zarzadzania
Personelem w Warszawie
Akademickie Biuro Karier
Wyzszej Szkoty Zarzadzania
Personelem

ul. Hirszfelda 11

02-776 Warszawa
www.biurokarier.wszp.edu.pl

biurokarier@wszp.edu

ol

22 85549 16
wew. 113

24

Europejska Uczelnia
Informatyczno-Ekonomiczna w
Warszawie

Biuro Karier

ul. Biatostocka 22

03-741 Warszawa,

biuro.karier@eu.edu.p

22 296 77
00,

25

Uczelnia Techniczno-Handlowa
Biuro Karier
Ul. Jagiellonska 82F

kariera@uth.edu.pl

22262 88 21
lub 22
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03-301 Warszawa

Szkoty wyisze w wojewddztwie mazowieckim

Akademia Humanistyczna im.
Aleksandra Gieysztora

Biuro Promocji i Karier
Akademii Humanistycznej im.
Aleksandra Gieysztora

ul. Mickiewicza 36B

06-100 Puttusk
www.ah.edu.pl

kariera@ah.edu.pl

23692 98 80

Panstwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa w Ciechanowie
Biuro Karier "PARTNER"

ul. Narutowicza 9

06-400 Ciechanow

biurokarier@pwszciec
hanow.edu.pl

236722050
wew. 214

Panstwowa Wyisza Szkota
Zawodowa w Ptocku

Biuro Studenckich Praktyk
Zawodowych i Karier

ul. Plac Dgbrowskiego 2
09-402 Ptock

biurokarier@pwszploc

k.pl

24 366 54 02

Radomska Szkota Wyisza

Biuro Zawodowej Promocji
Studentéw i Absolwentow
ul. Zubrzyckiego 2

26-615 Radom

kariera@rsw.edu.pl

48 344 13 97
48 383 66 05

Wyzsza Szkota Handlowa w
Radomiu

Biuro Karier

ul. Domagalskiego 7a
26-600 Radom

wsh@wsh.pl

48 360 10 75
wew. 44

Wyzsza Szkota Nauk
Spotecznych i Technicznych w
Radomiu

Biuro Karier

ul. Wodna 13/21

26-600 Radom

biurokarier@wsnsit.pl

48 344 00 55

Szkota Wyisza im. Pawta
Wiodkowica w Ptocku
Biuro Karier Zawodowych

praca@wlodkowic.pl

2436641 14
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ul. Al. Kilinskiego 12
09-402 Ptock
8 | Uniwersytet Przyrodniczo- biuro- 256431190
Humanistyczny w Siedlcach karier@uph.edu.pl
Biuro Karier Uniwersytetu
Przyrodniczo-Humanistycznego
w Siedlcach
ul. 3 Maja 49
08-110 Siedlce
9 | Wyzsza Szkota Gospodarki absolwent@wsge.edu. | 22 789 19 03
Euroregionalnej im. Alcide De | pl
Gasperi w Jozefowie
Biuro Karier WSGE
ul. Sienkiewicza 2
05-410 Jozefow
10 | Wyisza Szkota Zarzgdzania info@wszim- 46 862 50 80
i Marketingu w Sochaczewie sochaczew.edu.pl;
Akademickie Biuro Karier abk@wszim-
ul. Stadionowa 4 sochaczew.edu.pl
96-500 Sochaczew
Szkoty wyisze branzowe - BHP
1 Szkota Gtéwna Stuzby biurokarier@sgsp.edu. | 2256 17 729
Pozarniczej pl
Biuro Karier Szkoty Gtownej
Stuzby Pozarniczej
ul. Sfowackiego 52/54
01-629 Warszawa
2 Wyisza Inzynierska Szkota biurokarier@wisbiop.p | 48 385 11 16

Bezpieczenstwa i Organizacji
Pracy w Radomiu

Biuro Karier WISBIOP

ul. Mokra 13/19

26-600 Radom

l;
partnership@wisbiop.
pl
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Zatgcznik nr 4 - Lista organizacji pozarzadowych dostosowujacych

informacje do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami

Ip. nazwa adres adres e-mail telefon

organizacji ustuga

1 Polskie 1. Opracowywanie tekstéow | ul. Gtogowa 2b, zg@psoni.or | (22) 646-03-14
Stowarzyszenie | w formacie tatwym do 02-639 Warszawa | g.pl
na rzecz Osob z | czytania
Niepetnospraw | i zzrozumienia
noscia 2. Szkolenia z zakresu
Intelektualna tworzenia tekstéw fatwych

do czytania

i zzrozumienia.

3.Szkolenia z wdrazania
Konwencji o prawach osob z
niepetnosprawnosciami.

4. Szkolenia z zakresu
antydyskryminacji.

5. Szkolenia z zakresu
zatrudnienia
wspomaganego.

2 Polski Zwigzek | 1. Kursy polskiego jezyka ul. Biatostocka 4, | www.migaj | 669-429-233
Gtuchych ’ mlgowego,’(PJM) ,Migaj 03-741 Warszawa | naturalnie.p 606-361-306
Zarzad Gtéwny | naturalnie |

2.Ttumaczenia tekstéw na

Polski Jezyk Migowy ul. Biatostocka 4, | biuro@pzg. |(22) 831-40-71
Prowadzenie szkolen z 03-741 Warszawa | org.pl

zakresu komunikowania sie

z osobami

z niepetnosprawnoscia

stuchu.

3 Polski Zwigzek | ttumacz on-line jezyka ul. Biatostocka 4, | pzgomaz@ | (22) 619-92-95
Gtuchych migowego 03-741 Warszawa | wp.pl
Oddziat 882-088-890
Mazowiecki
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Polski Zwigzek | 1.Ttumaczenia on-line ul. Nawrot 94/96 | piotr.kowals | (42) 231-30-36
Gtuchych ,wideottumacz”. 90-040 t6dz ki@pzg.org.
784-020-521
Oddziat todzki pl 84-020-5
2.Ttumaczenia tekstow na | y|. Nawrot 94/96 | biuro@pzg.| | (42) 231-30-36
Polski Jezyk Migowy. 90-040 t6dz 0dz.pl
Fundacja 1. Prowadzenie szkolen ul. Wybickiego biuro@firr.o | (12) 444-73-49
Instytut z zakresu dostepnosci 3A, rg.pl
Rozwoju informacji elektronicznej, 31-261 Krakdw

Regionalnego

a w tym: serwisow
internetowych, aplikacji
mobilnych, dokumentéw

i multimediow
elektronicznych,

a takze innych interfejsow
cyfrowych w rodzaju
bankomatow, biletomatow
czy infokioskow.

2. Prowadzenie szkolen

z zakresu audytowania
dostepnosci informacji
elektronicznej,

a w tym: serwiséw
internetowych, aplikacji
mobilnych, dokumentéw

i multimediow
elektronicznych,

a takze innych interfejsow
cyfrowych w rodzaju
bankomatoéw, biletomatow
czy infokioskéw.

3. Prowadzenie szkolen

z zakresu dostepnosci
architektonicznej

i transportowej, budynkow
uzytecznosci publicznej oraz
transportu publicznego,
zaréwno kolejowego, jak

i komunikacji miejskiej.

4. Prowadzenie szkolen

z zakresu obstugi klienta
zrdznego typu
niepetnosprawnos$ciami -

pokdj nr 105

str. 173



mailto:biuro@pzg.lodz.pl
mailto:biuro@pzg.lodz.pl

Konwencja? Sprawdzam!
Raport z monitoringu.

Optymalne sposoby
komunikowania sie, a takze
potrzeby, mozliwosci

i ograniczenia wystepujace
przy roznych
niepetnosprawnosciach.

5. Prowadzenie
kompleksowych (z udziatem
uzytkownikow z
niepetnosprawnosciami)
oraz weryfikacyjnych
audytow (stanowigcych
podstawe wystawienia
certyfikatu dostepnosci)

z zakresu dostepnosci
informacji elektronicznej,

a w tym: serwisow
internetowych, aplikacji
mobilnych, dokumentéw

i multimediow
elektronicznych,

a takze innych interfejsow
cyfrowych w rodzaju
bankomatow, biletomatow
czy infokioskéw.

6. Prowadzenie audytow

z zakresu dostepnosci
architektonicznej

i transportowej, budynkow
uzytecznosci publicznej oraz
transportu publicznego,
zaréwno kolejowego, jak

i komunikacji miejskiej.

7. Prowadzenie doradztwa
w zakresie optymalnego
dostosowania miejsca pracy
lub nauki dla oséb z
niepetno-sprawnoscia
sensorycznag.

8. Prowadzenie doradztwa
w zakresie optymalnego
dostosowania technologii
asystujgcych dla oséb

z niepetnosprawnoscia
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sensoryczng.

Spétdzielnia
Socjalna Fado
,FADO”

Spétdzielnia zajmuje sie
badaniem i wdrazaniem
dostepnosci przestrzeni
fizycznej i wirtualne;.
Prowadzenie szkolen

z zakresu dostepnosci
przestrzeni publicznej

i obstugi klienta z
niepetnosprawnoscia.

ul. Nawrot
94/96,
90-040 to6dz

biuro@spol

dzielniafado

ol

695-055-067
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MONITORING

WDRAZANIA KONWENCJI O PRAWACH
OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI




