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	[bookmark: _GoBack]14. Działania na rzecz zabezpieczenia praw osoby niepełnosprawnej oraz podnoszenia świadomości prawnej osób niepełnosprawnych
	TAK
	NIE

	Czy instytucja podejmowała lub zlecała prowadzenie działań na rzecz podnoszenia świadomości w zakresie praw i wolności osób niepełnosprawnych oraz ich otoczenia? 
	
	

	Jakie to były działania?

	Szkolenia / warsztaty / seminaria
	
	

	Konferencje
	
	

	Informacje w mediach
	
	

	Projekty informacyjne
	
	

	Spotkania bezpośrednie
	
	

	Konsultacje
	
	

	Inne. Jakie?


	Do kogo kierowane były te działania? 

	Osoby z niepełnosprawnościami
	
	

	Otoczenie osób z niepełnosprawnościami
	
	

	Ogół społeczeństwa
	
	

	Czy instytucja współpracuje w tym zakresie z organizacjami pozarządowymi?
	
	

	Jaki charakter ma ta współpraca? 

	Wspólna realizacja działań
	
	

	Zlecanie działań
	
	

	Konsultacje ze strony organizacji pozarządowych
	
	

	Inne. Jakie?

	Czy działania te miały charakter akcyjny (jednorazowy)?
	
	

	Jak często takie działania się odbywają?
	

	Czy monitorowane są potrzeby osób niepełnosprawnych i ich otoczenia w zakresie podnoszenia świadomości odnośnie praw i wolności? 
	
	

	W jaki sposób?

	Badanie ankietowe lub inne formalne
	
	

	System gromadzenia skarg i zażaleń
	
	

	Pozyskiwanie bieżących informacji (ustne)
	
	

	Inne. Jakie?


	Czy instytucja informuje o możliwości uzyskania wsparcia przez osobę niepełnosprawną w załatwieniu swoich spraw? 
	
	

	Strona internetowa instytucji
	
	

	Media ogólnopolskie
	
	

	Media lokalne
	
	

	Kontakt bezpośredni
	
	

	Inne. Jakie?

	Czy informacje dotyczące dostępnych usług prawnych są przekazywane w formach dostosowanych do potrzeb osób niepełnosprawnych? 
	
	

	Tłumaczenie na język migowy
	
	

	Tłumaczenie na język łatwy
	
	

	Wydruk w alfabecie Braille'a
	
	

	Materiały w wersji elektronicznej
	
	

	Inne. Jakie?

	Jakie środki instytucja zapewnia w celu umożliwienia osobom niepełnosprawnym korzystanie z ich praw?

	Zasoby osobowe
	
	

	Środki finansowe
	
	

	Zasoby lokalowe
	
	

	Czy instytucja zapewnia dostęp do bezpłatnych usług prawnych? 
	
	

	Czy instytucja zapewnia dostęp do bezpłatnych usług prawnych dla osób z niepełnosprawnościami? 
	
	

	Czy instytucja zapewnia dostęp do bezpłatnych usług prawnych dla osób z niepełnosprawnościami? Jakie?

	

	

	Czy obowiązują limity ilościowe na korzystanie z bezpłatnych usług prawnych dla osób z niepełnosprawnościami

	

	

	Czy obowiązują ograniczenia formalne w dostępie do bezpłatnych usług prawnych dla osób z niepełnosprawnościami?

	
	

	Posiadanie orzeczenia o niepełnosprawności
	
	

	Kryterium dochodowe
	
	

	Inne:
	
	

	Czy instytucja monitoruje kwalifikacje personelu świadczącego bezpłatne usługi prawne w zakresie kontaktu i świadczenia usług dla osób niepełnosprawnych?
	
	

	Czy osoby z niepełnosprawnościami mają możliwość opiniowania jakości usług prawnych?
	
	




	Czy instytucja podejmuje działania na rzecz podniesienia kwalifikacji personelu świadczącego bezpłatne usługi prawne w zakresie kontaktu i świadczenia usług dla osób niepełnosprawnych? 
	
	

	Dostępność dla osób z niepełnosprawnościami motorycznymi
	
	

	Pętla indukcyjna
	
	

	Oświetlenie dla osób słabowidzących
	
	

	Czy oferowane wsparcie jest oferowane w formie dostosowanej do indywidualnych potrzeb danej osoby niepełnosprawnej?

	Tłumacz języka migowego
	
	

	Alfabet Braille'a
	
	

	Materiały w formie elektronicznej
	
	

	Język łatwy
	
	

	Inny.
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