Projekt ACAD jest realizowany przez czterech partnerow:

FIRR

FUNDACJA INSTYTUT
ROZWOJU REGIONALNEGO

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego,
Polska

http://www.firr.org.pl

FIRR jest pozarzagdowg organizacja non-profit, utwo-
rzong 26 sierpnia 2003 r. dziatajaca w dziedzinie nauki,
transferu innowacji, przedsiebiorczosci oraz kom-
pleksowego i wielopoziomowego wspierania osob
najbardziej dyskryminowanych w spofeczenstwie.
Podstawowa misjg fundacji jest zréwnowazony roz-
wdj przedsiebiorczosci, transfer innowacyjnych roz-
wigzan, a takze wspieranie przedsiebiorstw i innych
podmiotéw w zdobywaniu i wykorzystywaniu nowo-
czesnych technologii. Jej gléwnym celem jest takze
poprawa mozliwosci edukacyjnych, spotecznych i za-
wodowych 0s6b z réznymi rodzajami niepetnospraw-
nosci. FIRR ma bogate doswiadczenie w tworzeniu
i adaptowaniu innowacyjnych programoéw i metodo-
logii szkolen prowadzonych dlaina rzecz oséb niepet-
nosprawnych oraz wykluczonych spotecznie.

Action for blind people

[RNIB) Group

Action for Blind People, Wielka Brytania
http://www.actionforblindpeople.org.uk

Action prowadzi ustugi dla 0séb niewidomych i stabo-
widzacych obejmujace: programy dotyczace zatrud-
nienia i samozatrudnienia, mieszkalnictwa, spedzania
czasu wolnego, technologii wspierajacych, informacji,
doradztwa i poradnictwa. Action prowadzi takze szko-
lenia majace na celu podnoszenie $wiadomosci w ob-
szarze problemoéw wzrokowych. Action prowadzi réw-
niez 4 hotele dostosowane do specyficznych potrzeb
oso6b niewidomych i stabowidzacych.
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ANJAF
Associagao Nacional para Ac¢ao Familiar,
Portugalia
http://www.anjaf.pt
ANJAF jest stowarzyszeniem non-profit, wspieraja-
cym solidarno$¢ w rodzinie i w spotecznosci maja-
cg na celu promowanie réwnosci, sprawiedliwosci
i postepu. Prowadzi dziatania przyczyniajace sie
do integracji spoteczno-zawodowej oraz rozwoju
spoteczno-kulturalnego grup narazonych na wy-
kluczenie spoteczne.
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Fundacja

FUNDUSZ WSPOEPRACY

Fundacja Fundusz Wspétpracy,

Polska

http://www.cofund.org.pl

FFW jest jedng z pierwszych instytucji w Polsce
powotanych do obstugi zagranicznych srodkéw
pomocowych. Dziata od ponad 18 lat i ma doswiad-
czenie w zarzadzaniu programami pochodzacymi
z srodkéw przedakcesyjnych (PHARE) oraz innych
srodkéw wspdlnotowych, a takze pochodzacych
od poszczegdlnych panstw takich jak: Szwajcaria,
Norwegia, Wielka Brytania, Australia i Japonia. Pro-
gramy te wspieraty r6znorodne cele, takie jak rozwoj
lokalny, transformacja gospodarcza, rozwoj spote-
czenstwa obywatelskiego, integracja europejska,
edukacja i szkolenia zawodowe oraz ustawiczne.

Projekt realizowany przy wsparciu Komisji Europejskiej w ramach Programu
2, 7

y—/ ,Uczenie sie przez Cate Zycie”, Leonardo Da Vinci — Transfer Innowacji.

Education and Culture DG Publikacja odzwierciedla jedynie stanowisko autora i Komisja Europejska ani Narodowa Agencja nie ponoszg odpowie-

Lifelong Learning Programme dzialnosci za umieszczong niej zawartosc merytoryczng oraz za sposob wykorzystania zawartych w niej informacji.

Leonardo da Vinci

Okres trwania projektu: grudzien 2009 - grudziei 2011

Strona internetowa projektu: www.ACAD-europe.org

Hotele & Restauracje
Dostepne dla Osob
Niepetnosprawnych



Wedtug raportu Eurostat (Disability and social participation in Europe,
2001), 10% spoteczenstwa europejskiego to osoby niepetnosprawne .
Osoby te maja réwne prawo do korzystania z ustug tak samo jak kazdy
obywatel Europy. Jednakze, niektére branze nie sg przygotowane

do zapewnienia niepetnosprawnym klientom takiej samej jakosci

oferowanych ustug. Projekt ACAD zmieni te sytuacje!

Celem projektu ACAD jest takie udoskonalenie szkolen zawodowych dla
pracownikéw i kadry zarzadzajacej branza hotelarska i restauracyjna,
ktére pozwoli na przygotowanie ich do obstugi oséb niepetnosprawnych
na takim samym poziomie jak pozostatych klientéw, a takze przyczyni sie

do wzrostu ich konkurencyjnosci na europejskim rynku pracy.

Zarowno europejskie, jak i krajowe prawodawstwo wielu panstw

wprowadza zakaz dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢.

ACAD dostarczy narzedzi, ktére pomoga w przestrzeganiu tych przepiséw.

W projekcie ACAD powstana:

uniwersalny program szkolen dla personelu hoteli i restauracji, ktéry

bedzie mozna fatwo dopasowac do sytuacji kazdego z krajéw Europy
materiaty szkoleniowe

podrecznik dla personelu i kadry zarzadzajacej branzy hotelarskiej
i restauracyjnej zawierajacy porady dotyczace prowadzenia obstugi

w petni dostepnej dla niepetnosprawnych konsumentow

narzedzia kontrolne — kryteria oceny odpowiedniego
poziomu kwalifikacji w zakresie prowadzenia ustug dla os6b

niepetnosprawnych

certyfikat kwalifikacji w zakresie prowadzenia ustug dla

niepetnosprawnych klientéw

pilotazowe szkolenie dla pracownikéw sektora hotelarskiego

i restauracyjnego

strona internetowa projektu ze wszystkimi materiatami.



