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1. Wstęp
Z upoważnienia Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyższego Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego skierowała do uczelni wyższych kwestionariusz, stanowiący podstawę do opracowania najlepszych praktyk w zakresie stosowanych zapisów regulaminu dotyczących organizacji i realizacji procesu dydaktycznego
z uwzględnieniem potrzeb studentów niepełnosprawnych.

Celem nadrzędnym badania było skompletowanie informacji oraz ich analiza, pozwalająca na opracowanie propozycji względnie uniwersalnych i łatwo adoptowalnych w specyficznych warunkach organizacyjnych poszczególnych uczelni.

Zgodnie z zapisami znowelizowanej Ustawy Prawo o szkolnictwie wyższym i projektu rozporządzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego w sprawie warunków, jakim muszą odpowiadać postanowienia regulaminu studiów w uczelniach zapisy dotyczące form dostosowania uczelni do potrzeb studentów niepełnosprawnych będą musiały pojawić się w regulaminach studiów wszystkich uczelni (§2).

Zdając sobie sprawę z ogromnych dysproporcji w tym obszarze skierowaliśmy do uczelni kwestionariusz, stanowiący podstawę
do opracowania najlepszych praktyk w zakresie stosowanych zapisów regulaminu dotyczących organizacji i realizacji procesu dydaktycznego
z uwzględnieniem potrzeb studentów niepełnosprawnych. 

2. Instytucje uczestniczące w badaniu
Otrzymaliśmy odpowiedź z 9 uczelni:
· Akademia Górniczo-Hutnicza w Krakowie

· Krakowska Akademia

· Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa w Nowym Sączu

· Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa w Sanoku

· Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa w Wałbrzychu

· Politechnika Łódzka

· Politechnika Wrocławska

· Uniwersytet Jagielloński

· Wyższa Szkoła Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie.
Ogółem studiuje na nich 2065 studentów będących osobami niepełnosprawnymi.

[image: image1.emf]0

100

200

300

400

500

600

700

Politechnika Wrocławska Politechnika Łódzka

Krakowska Akademia

PWSZ Nowy Sącz PWSZ Wałbrzych

PWSZ Sanok

Uniwersytet Jagielloński Wyższa Szkoła Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie AGH Kraków

uczelnia

liczba studentów niepełnosprawnych


Wykres 1: Liczba studentów niepełnosprawnych na poszczególnych uczeniach

Zachowując podział na 4 typy niepełnosprawności, liczby
te kształtują się następująco:

· niesłyszący i słabosłyszący – 101 osób,

· niewidomi i słabowidzący – 229 osób,


· z dysfunkcją narządu ruchu – 604 osoby,

· pozostałe – 1121 osób.
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Wykres 2: Podział studentów ze względu na typy niepełnosprawności

Na 5 uczelniach działa Biuro ds. Osób Niepełnosprawnych,
7 uczelni zapewnia dodatkowe komórki wsparcia, w przeważającej liczbie są to pełnomocnicy ds. ON. Tylko na trzech uczelniach funkcjonują obok BON-ów dodatkowe komórki (Politechnika Łódzka, Krakowska Akademia, AGH). AGH podaje dodatkowo następujące jednostki: Referat ds. ON FSiA ACADEMICA, Centrum Karier, Studium Języków Obcych, Studium Wychowania Fizycznego i Sportu, Biblioteka, Uczelnianym Centrum Informatyki – pracownia tyflo.
W skali 1 do 4 poziom wymaganego wsparcia dla poszczególnych niepełnosprawności został określony jako największy dla studentów
z niepełnosprawnością ruchową oraz niewidomych i słabowidzących, nieco niższy dla niesłyszących i słabosłyszących, a najmniejszy dla osób z pozostałymi dysfunkcjami.
3. Zapisy regulaminu dotyczące organizacji i realizacji procesu dydaktycznego z uwzględnieniem potrzeb studentów niepełnosprawnych

PODSTAWOWY, OGÓLNY ZAPIS INFORMUJĄCY
O ZOBOWIĄZANIACH ORGANÓW UCZELNI DO ZAPEWNIANIA STUDENTOM NIEPEŁNOSPRAWNYM PEŁNEGO DOSTĘPU
DO EDUKACJI UNIWERSYTECKIEJ

Organy uczelni zobowiązane są do podejmowania działań zmierzających do zapewnienia równych szans realizacji planu studiów i programu nauczania przez studentów niepełnosprawnych, uwzględniając stopień i charakter niepełnosprawności oraz specyfikę danego kierunku i specjalności studiów.

INDYWIDUALNE PLANY STUDIÓW I PROGRAMY NAUCZANIA

Uczelnia stwarza możliwość odbywania studiów według indywidualnego harmonogramu realizacji programu nauczania
i terminarza tygodniowego zajęć, poprzez wybór grupy zajęciowej i/lub godzin zajęć w sposób umożliwiający realizację obowiązującego programu studiów z dostosowaniem do możliwości czasowych studenta.

O zgodę na indywidualną organizację studiów, dotyczącą sposobów realizacji obowiązków dydaktycznych wynikających z planu studiów
i programu nauczania można ubiegać się z tytułu ważnych przyczyn losowych.

Studia według indywidualnego planu studiów i programu nauczania mogą się rozpoczynać z początkiem każdego semestru studiów,
w tym także semestru pierwszego.

Student posiada możliwość pełnego dostępu do zajęć dydaktyczny
w ramach realizowanego programu studiów.
Uwagi: zazwyczaj możliwość dostosowania terminów egzaminów
i zaliczeń może jednak odbywać się jedynie w czasie sesji egzaminacyjnej. Istnieje potrzeba stosowania zapisu, który
w uzasadnionych przypadkach (np. choroby psychicznej, konieczności hospitalizacji) umożliwiałby wydłużenie sesji egzaminacyjnej.

ZMIANA KURSÓW I GRUP

Dziekan lub inny pracownik do tego upoważniony może na wniosek studenta dokonać zmian kursów i grup kursów wyszczególnionych
w indeksie, po wpisaniu studenta na semestr. Przed rozpoczęciem każdego semestru student samodzielnie zapisuje się na kursy (przedmioty), które będzie realizował, jednak po dokonaniu zapisu nie ma możliwości rezygnacji z kursu. W przeciwnym wypadku do indeksu zostanie wpisana ocena niedostateczna.

Zapis pozwala studentowi na wypisanie się z kursu, jeśli z przyczyn zdrowotnych nie może on w danym semestrze zaliczyć wszystkich przedmiotów, których się podjął. W takim przypadku student ma obowiązek zrealizować ten przedmiot (powtórzyć go) w semestrze kolejnym, jednak bez konsekwencji w postaci oceny niedostatecznej w indeksie, dodatkowych opłat itp.

POKRYCIE KOSZTÓW STUDIÓW NIESTACJONARNYCH 

Jest możliwe w uzasadnionych przypadkach studentów znajdujących się w trudnej sytuacji ekonomicznej lub/i zdrowotnej.

ZAKWATEROWANIE

Możliwość zakwaterowania osoby niepełnosprawnej wraz
z opiekunem (także studentem). W przypadku złożenia
u pełnomocnika ds. ON deklaracji o objęciu opieką osoby niepełnosprawnej zakwaterowanie w domu akademickim może uzyskać student, który z uwagi na obowiązujący regulamin
w normalnym trybie takiego miejsca by nie uzyskał.
Jest możliwe pokrycie kosztów zakwaterowania studentów znajdujących się w trudnej sytuacji ekonomicznej lub/i zdrowotnej oraz ich opiekunów, asystentów lub pielęgniarki itp. w czasie studiów.

POKRYCIE KOSZTÓW WYNAGRODZEŃ 

Uczelnia przewiduje pokrycie kosztów wynagrodzeń oraz –
w przypadkach szczególnych – dojazdów, zakwaterowania
i wyżywienia wykładowców lub lektorów dojeżdżających do niechodzących studentów, opłacenie asystentów osobistych osób niepełnosprawnych (w tym pokrywanie kosztów ich wynagrodzenia, ubezpieczeń od odpowiedzialności cywilnej itp.), wynagrodzeń psychologów i psychiatrów oraz innych terapeutów prowadzących zajęcia ze studentami niepełnosprawnymi.
URLOP

Udzielenie studentowi urlopu może nastąpić z przyczyn długotrwałej choroby potwierdzonej zaświadczeniem lekarskim lub innych ważnych okoliczności losowych.

Zazwyczaj urlop nie może przekraczać dwóch semestrów.
To ograniczenie nie dotyczy urlopu związanego z długotrwałą chorobą. 

Urlopu udziela się na uzasadnioną prośbę studenta, który zaliczył co najmniej pierwszy rok studiów. W wyjątkowych sytuacjach można odstąpić od tej zasady.

W trakcie urlopu student może, za zgodą odpowiedniego pracownika, brać udział w niektórych zajęciach, przystąpić do zaliczeń
i egzaminów bądź podjąć pracę zawodową. Zapis pozwala studentom mającym trudności zdrowotne realizować te obowiązki akademickie objęte programem nauczania w  danym roku, na które pozwala im stan zdrowia. Działanie to jest szczególnie przydatne dla osób mających trudności ze zdrowiem psychicznym.

Dopuszczalne jest udzielenie urlopu dziekańskiego za okres miniony bądź w trakcie trwania sesji egzaminacyjnej, gdy przyczyna uzasadniająca udzielenie urlopu powstała wcześniej. Z zapisu korzystają głównie osoby z trudnościami w obszarze zdrowia psychicznego, które dopiero po pewnym czasie od wystąpienia objawów choroby/zaburzenia uświadomiły sobie jej istnienie oraz podjęły leczenie specjalistyczne. Urlop wstecz ma także zastosowanie w przypadkach, kiedy tuż po wystąpieniu przyczyny urlopu student nie był w stanie zgłosić tego faktu na uczelni (np. nieprzewidziany pobyt w szpitalu, wypadek). Urlop przyznany za okres miniony powinien anulować skutki powstałych w jego czasie nieobecności, zaległości, braku wywiązania się z obowiązków studenckich.

TŁUMACZE JĘZYKA MIGOWEGO, ASYSTENCI OSÓB RUCHOWO NIEPEŁNOSPRAWNYCH ORAZ NIEWIDOMYCH
Uczelnia zapewnia pomoc tłumaczy języka migowego w trakcie zajęć i zaliczeń, translatorów posługujących się fonogestami, itp.

W zajęciach mogą uczestniczyć także asystenci osób ruchowo niepełnosprawnych oraz niewidomych.

Uwagi: powszechnie brak jest uregulowania dotyczącego innych rodzajów niepełnosprawności.

DOSTOSOWANIE WARUNKÓW ODBYWANIA ZAJĘĆ

W zależności od rodzaju niepełnosprawności należy zapewnić odpowiednie warunki odbywania zajęć, w szczególności ich zaliczania. Uczelnie oferują możliwość wykorzystywania specjalistycznego sprzętu wspomagającego podczas zajęć, np. przenośne systemy FM, pętla induktofoniczna, tablica interaktywna, itp.

Udział w odpowiednio dostosowanych zajęciach sportowych
i możliwość uzyskania zaliczenia z przedmiotu wychowania fizycznego: organizowanie zajęć usprawniających na siłowni czy basenie, możliwość elastycznego korzystania z siłowni, basenu czy innej formy aktywności.

SPECJALIZOWANE LEKTORATY 

Prowadzenie specjalistycznych lektoratów języka obcego
w dostosowanej formie w zależności od rodzaju niepełnosprawności (możliwość zakupu pomocy taktylnych, tablic interaktywnych, rzutników multimedialnych itp.).

PRZYDZIAŁ SAL DYDAKTYCZNYCH

W przydziale sal dydaktycznych  uwzględnia się potrzeby studentów niepełnosprawnych. Student ustnie lub pisemnie składa prośbę np. do pełnomocnika, a pełnomocnik po przeanalizowaniu planu zajęć wystosowuje wniosek o przydziale sal dydaktycznych, żeby zajęcia mogły odbywać się na parterze  lub w ciągu dnia w jednej sali dydaktycznej  (w celu ułatwienia studentom dostępu, szczególnie gdy nie każdy budynek jest dostosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych).
TRANSPORT

Zapewnienie transportu dla studentów w formie transportu własnego, zlecenia lub refundacji kosztów studentom na podstawie przedstawionego rachunku. Student niepełnosprawny może ubiegać się  o zwrot kosztów dojazdu na zajęcia dydaktyczne, szkolenia, kursy, jak również zwrot kosztów dojazdu na praktyki zawodowe
i pedagogiczne, jeżeli dojazd nie jest opłacony w ramach praktyk.

Istotny jest zapis rozwiązujący problemy wynikające z potrzeby pomocy studentowi w przemieszczaniu się. Na wniosek studenta zatrudnia się asystenta transportowego. Praca asystenta transportowego ON wykonana jest głównie w budynkach uczelni,
a także na zewnątrz (dowóz ON na zajęcia dydaktyczne  i powrót do miejsca zamieszkania).

INFORMACJA NA POZIOMIE REKRUTACJI

Konieczność informacji na poziomie rekrutacji na studia
o wymaganiach na poszczególnych kierunkach, wymaganiach którym sprostanie może być wręcz niemożliwe. Często niepełnosprawny student nie wie (bo nie zainteresował się tym wcześniej), że na danym kierunku są zajęcia terenowe lub laboratoryjne, w których uczestniczenie jest bezwzględnie konieczne.

EGZAMINY

Dostosowanie egzaminów wstępnych i okresowych oraz innych form weryfikacji wiedzy do potrzeb i możliwości percepcyjnych osób niepełnosprawnych, w szczególności na przygotowanie materiałów
w formie dla nich dostępnej, zatrudnienie tłumaczy języka migowego lub asystentów osoby niepełnosprawnej.

Możliwa zmiana formy sprawdzania postępów w nauce z ustnej na pisemną bądź z pisemnej na ustną, wydłużenie czasu egzaminu/zaliczenia do indywidualnych potrzeb. 

Uwagi: wadą zapisu najczęściej jest to, iż odnosi się jedynie do zamkniętego katalogu niepełnosprawności. Brak uregulowań dot. pozostałych rodzajów. Istotne jest podkreślenie „uzasadnionych” potrzeb, tzn. dobór odpowiedniej adaptacji powinien być ściśle związany z możliwościami danej osoby oraz jak najbardziej zbliżony do formy egzaminu obowiązującej studentów bez niepełnosprawności.

Prowadzący zajęcia ma prawo odmówić udziału asystenta osoby niepełnosprawnej w egzaminie (w sytuacji, gdy jest nią osoba merytorycznie, bądź zawodowo związana z przedmiotem, z którego student zdaje zajęcia).

W uzasadnionych przypadkach, działając na udokumentowany wniosek studenta, można zwolnić go z obowiązku przystąpienia
do egzaminu w danym terminie, wskazując inny wiążący studenta termin egzaminu lub zaliczenia (przesunięcie terminu egzaminu). 

Można na podstawie przedłożonych przez studenta zaświadczeń lub innych dokumentów uznać jego nieobecność na egzaminie za usprawiedliwioną, wskazując inny wiążący studenta termin egzaminu (przywrócenie terminu egzaminu). Zapis pozwala  przywrócić pierwszy terminu egzaminu bez wpisywania oceny niedostatecznej.

W uzasadnionych przypadkach, przesuwając lub przywracając termin egzaminu, można przedłużyć studentowi sesję egzaminacyjną poza terminy określone w przepisach.

Zalecane jest pozbawienie możliwości prowadzącego zajęcia do uniemożliwienia (w szczególnych przypadkach) uczestniczenia
w egzaminie asystenta osoby niepełnosprawnej.

Ponadto często nie ma odpowiedniego zapisu dotyczącego egzaminów dyplomowych. Zaleca się uregulować kwestię przebiegu innego rodzaju egzaminów, w tym także egzaminów dyplomowych
w zakresie dostosowania do potrzeb ON. 

ALTERNATYWNA FORMA NOTOWANIA

Student w uzasadnionych przypadkach może wykonywać notatki
z zajęć na użytek osobisty w formie alternatywnej (np. poprzez nagrywanie, robienie zdjęć), a także korzystać z innych urządzeń lub z pomocy osób robiących notatki.

Studentom niepełnosprawnym przekazuje się materiały dydaktycznych w wersji elektronicznej.

Uwagi: zapis nie może uzależniać możliwość sporządzania notatek
w formie alternatywnej od zgody prowadzącego. 

SPOTKANIA INFORMACYJNE

Semestralne spotkania mające na celu badanie problemów związanych ze studiowaniem. 

SZKOLENIA ZAWODOWE

Organizacja szkoleń i warsztatów dla studentów niepełnosprawnych dotyczących poprawy umiejętności psychospołecznych i aktywizacji zawodowej, w tym wspierających przedsiębiorczość i zwiększających zdolność do samozatrudnienia, spotkań z pracodawcami, poradnictwa dotyczącego wyboru ścieżki edukacyjnej i zawodowej zgodnej
z preferencjami i ograniczeniami wynikającymi z niepełnosprawności.

ZAJĘCIA DODATKOWE

Dla studentów , którzy mają trudności w studiowaniu i opanowaniu  któregoś z przedmiotów dydaktycznych są organizowane dodatkowe zajęcia dydaktyczne.

SPOTKANIA INTEGRACYJNE

Np. wieczorek opłatkowy - studenci dostają materiały informacyjne
i upominki; wieczory taneczne; wspólne wyjścia do kina ułatwiające integrację i adaptację w środowisku.

SZKOLENIA Z PRZEDSTAWICIELAMI ZUS, PFRON, PCPR

Spotkania ze specjalistami w zakresie tematyki związanej z osobami
z orzeczeniem niepełnosprawności.

WYPOŻYCZALNIE SPRZĘTU SPECJALISTYCZNEGO

W ramach wypożyczalni sprzętu specjalistycznego zakupuje się
i wypożycza urządzenia techniczne (w tym wspomagające słyszenie
i wzrok) do wykorzystania podczas zajęć dydaktycznych lub egzaminów (laptopy, notatniki brajlowskie, przenośne systemy FM, dyktafony, urządzenia DAISY, powiększalniki, elektroniczne lupy). 
Uczelnia posiada także laptopy, drukarki, pamięć przenośną USB itp., które studenci niepełnosprawni wypożyczają do domów i korzystają
w celach kształcenia.

STANOWISKO INTERNETOWE

Stanowisko internetowe (m.in. w bibliotece) dla studentów niepełnosprawnych wyposażone w notebook, urządzenie wielofunkcyjne i papier do drukowania (za darmo).



TURNUS REHABILITACYJNO-SZKOLENIOWY

Dwa razy do roku po sesjach zimowych i letnich studenci wyjeżdżają na turnusy.
Organizacja obozów i wyjazdów rehabilitacyjno-szkoleniowych dla studentów wraz z możliwością pokrycia kosztów pobytu opiekunów osób niesamodzielnych.
REHABILITACJA LECZNICZA

Możliwość korzystania z dodatkowych zajęć rehabilitacyjnych, 
np. w basenie, siłowni, na kursie tańca towarzyskiego. 
PIERWSZEŃSTWO PRZY ZAPISACH 

Zapisy na zajęcia z wychowania fizycznego na preferencyjnych warunkach.
Studenci niepełnosprawni mogą zapisać się m.in. na zajęcia WF przed rozpoczęciem akcji zapisów dla pozostałych studentów.

Mają prawo do załatwiania spraw w dziekanatach poza kolejnością. Jest to istotne udogodnienie. 

DODATKOWE STYPENDIA

Możliwość uzyskania stypendium dla niepełnosprawnych studentów, którzy uzyskali najwyższe średnie oceny z zaliczeń w semestrze zimowym danego roku akademickiego. Jest to dodatkowe stypendium przyznawane ze środków uczelni.
4. Podsumowanie wyników badania 

W zapisach regulaminów ogólnie respektowaną zasadą jest,
że uczelnia stwarza możliwość studentom niepełnosprawnym odbywania studiów wg INDYWIDUALNEGO TOKU STUDIÓW, przesunięcia terminu egzaminu w uzasadnionych przypadkach i uznaje nieobecność
na egzaminie za usprawiedliwioną, a w razie potrzeby przedłuża studentowi sesję egzaminacyjną.

Równie istotne jest dostosowanie egzaminów wstępnych
i okresowych oraz innych form weryfikacji wiedzy do potrzeb i możliwości percepcyjnych osób niepełnosprawnych. W egzaminach mogą uczestniczyć tłumacze języka migowego, a także asystenci osób ruchowo niepełnosprawnych i osób niewidomych.

Prowadzący zajęcia rozumieją w większym stopniu i akceptują konieczność wykonywania notatek z zajęć na użytek osobisty w formie alternatywnej (nagrywanie, robienie zdjęć). W rzeczywistości jednak zgoda prowadzącego nie powinna być obligatoryjna.

Z przyczyn długotrwałej choroby potwierdzonej zaświadczeniem lekarskim lub innych ważnych okoliczności losowych można udzielić studentowi urlopu. Zazwyczaj nie może on przekraczać dwóch semestrów. W trakcie urlopu student powinien posiadać możliwość dostępu do niektórych zajęć dydaktycznych, przystępować do zaliczeń
i egzaminów w ramach realizowanego programu studiów.

Dla studentów, którzy mają trudności w studiowaniu i opanowaniu któregoś z przedmiotów dydaktycznych, są organizowane dodatkowe zajęcia dydaktyczne. Zajęcia wychowania fizycznego zostają dostosowane do potrzeb studentów niepełnosprawnych, mają też oni zazwyczaj możliwość wcześniejszego zapisu na takie zajęcia.

Szczególnie istotną kwestią jest zapewnienie studentom profesjonalnego poradnictwa zawodowego i wsparcia w przygotowaniu się do poszukiwania pracy, poprawy umiejętności psychospołecznych
i aktywizacji zawodowej, w tym wspierania przedsiębiorczości
i zwiększania zdolności do samozatrudnienia poprzez m.in. spotkania
z pracodawcami.

Uczelnie oferują także zapewnienie transportu dla studentów, pokrycie kosztów studiów niestacjonarnych i kosztów zakwaterowania studentów znajdujących się w trudnej sytuacji ekonomicznej
lub/i zdrowotnej oraz ich opiekunów, asystentów, pielęgniarek, pokrycie kosztów wynagrodzeń oraz – w przypadkach szczególnych – dojazdów, zakwaterowania i wyżywienia wykładowców lub lektorów dojeżdżających do niechodzących studentów. 
5. Kontakt
Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego.
ul. Wybickiego 3A, 31-261 Kraków, 
tel. 12 629 85 14, faks: 12 629 85 15, 
e-mail: biuro@firr.org.pl, www.firr.org.pl,
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