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Piekno w niepowtarzalnosci

Kazdy cztowiek jest inny — zaréwno pod wzgledem wnetrza (charakteru, uspo-
sobienia, mentalnosci), jak i powierzchownosci — sylwetki, ryséw twarzy czy
rodzaju wioséw. Wielo$¢ kombinacji, mozliwosci pofaczen tych cech stwarza
nas catkowicie niepowtarzalnymi, czyni cztowieka pieknym. Kazda osoba moze
wyeksponowac swoje atuty, odwroci¢ uwage od swoich niedoskonatosci tak, ze
inni beda nig oczarowani, spojrza w catkowicie odmienny od zwyktego sposéb
- tylko niestety, mato kto wie, jak to profesjonalnie zrobic.

Image - w jezyku francuskim oznacza obraz, podobizne. Zaktada sig, ze tworzenie
wyobrazenia (wizerunku) danej osoby jest jej stylizowaniem w pozadanym kie-
runku — tak tez czesto jest w swiecie mediow. Czasem kto$ wydaje sie sztuczny,
nieprawdziwy, by nie powiedzie¢ - ,plastikowy”. Nie jest problemem rozpozna¢
co jest zgodne z naturg tej osoby, a co nie. To, kogo chcemy przypominaé musi
miec zwiagzek z tym, jacy rzeczywiscie jestesmy — kazdy z nas przychodzi na $wiat
z wtasnym niepowtarzalnym wizerunkiem: wyglad, gesty, sposdb poruszania sie
i méwienia sa przypisane tylko nam.

W przyrodzie istnieje wielka réznorodnos¢ form, ksztattow, koloréw — wspétist-
nieja obok siebie, tworzac godng podziwu catos¢. Zmieniaja sie pory roku, a ich
poszczegodlne dni tez sg od siebie rézne — w ciggu dwunastu miesiecy paleta
barw stale sie zmienia. Jezeli przyjrzymy sie doktadnie naszemu otoczeniu
dostrzezemy niezwykta harmonie, ktérej bedac czescig przyrody réowniez pod-
legamy. Kazdy ma swoje miejsce, swojg pore roku, swoj dzien, a nawet pore dnia,
ktéra najlepiej podkresla jego urode i osobowos¢ — z taka harmonia przycho-
dzimy na $wiat. W ciggu catego zycia pozostaje ona taka sama, jesli sie zmienia
- to minimalnie. Czy jednak nie mozemy jej bardziej wydoby¢ i pokazac?

Jak nas widza - tak nas pisza

Wyobrazmy sobie taka sytuacje: nagle jest nam potrzebna opiekunka do dziecka.
Znajomi nikogo nam nie polecili, jestesmy zmuszeni skorzysta¢ z ustug agencji
posredniczacej w poszukiwaniu wykwalifikowanej osoby do pomocy. Jako kan-
dydatka zgtasza sie mtoda, bardzo atrakcyjnie ubrana — no moze w nieco przy-
krétka i odstaniajaca pepek spddnice - kobieta. Ma bardzo mocny makijaz, sta-
rannie wystylizowang fryzure, zuje gume. Co robimy? Czy jestesmy w stanie ze
spokojnym sumieniem zostawi¢ jg z naszym skarbem?

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego



6 | Pieknow niepowtarzalnosci

Specjalisci od kreowania wizerunku twierdzg, ze dang osobe oceniamy w ciagu
pierwszych czterech sekund kontaktu. Po uptywie tego czasu pojawia sie juz
pewne wyobrazenie, czy dziewczyna, z ktdrg wtasnie rozmawiamy, nadaje sie
na opiekunke dla dziecka. Oceniamy jg w pierwszej chwili wedtug wygladu - nie
roztrzagsamy czy moze jest to wspaniata, wrazliwa i petna ciepta, oddana niania.
Czy warto zatem zadac sobie trudu i sprobowac z pomoca wizazysty wyekspo-
nowac zalety naszego wnetrza?

Nasz wizerunek wptywa nie tylko na odbiér naszej osoby przez innych, lecz
réwniez na nasze autopostrzeganie: kiedy wygladamy dobrze czujemy sie atrak-
cyjniejsi, Smielsi, wyzej sie oceniamy i dzieki temu spotykamy sie z aprobata
innych. Wizerunek wptywa na samopoczucie — wygladajac dobrze i odpowiednio
sie zachowujac wzbudzamy wiekszy szacunek otoczenia.

| Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego



Kreowanie wizerunku

Najczesciej ludzie zwracajg sie po porade do wizazysty kiedy — pomimo iz sg
wysoko kwalifikowanymi specjalistami, utalentowanymi i petnymi zapatu do
pracy - utkng gdzies po drodze w karierze zawodowej, sg ofiarg braku dbatosci
o wiasny wizerunek i zwigzanej z tym niskiej samooceny. Na wizyte u stylisty
decyduja sie takze osoby, ktére chcg dokonac radykalnejzmiany swojego dotych-
czasowego zycia: odczuwaja potrzebe zharmonizowania wszystkich elementéw
swojego nowego ,ja". Chca byc¢ sobg i na takim wizerunku im zalezy. Niestety,
widzimy wokét nas mnéstwo powielanych wzorcéw, tak zwanego ,plastiku”.
Spotykamy osoby, ktére sg przez nas odbierane jako nieautentyczne, poniewaz
wydaje nam sie, ze to, co widzimy, ma niewiele wspdlnego z tym, co styszymy, ze
kreuja sie one na kogo$ innego niz sg w rzeczywistosci.

Jezeli dla ludzi widzacych wykreowanie siebie i wtasnego wizerunku jest nie
lada problemem, to jakze trudne musi to by¢ dla oséb niewidomych i stabowi-
dzacych?

Osoba, ktdra nie widzi, nie odczuwa z reguty potrzeby spotkania z wizazysta, nie
docenia znaczenia zmystu wzroku w ocenie innych, przecenia zmysty, ktérymi
dysponuje: stuch, dotyk i wech, nie ma réwniez skali poréwnawczej — nie wie, czy
co$ mozna poprawié, zmieni¢, poniewaz nigdy nie widziata siebie i innych. Infor-
macje pochodzace od otoczenia sg czesto wycinkowe, niepetne, nie dajag obrazu
catosci wizerunku danej osoby, nie umozliwiajg jednoznacznego poréwnania sie
zinnymi.

Bardzo wazne zadanie spoczywa na otoczeniu oséb niewidomych - konieczne
jest zaproponowanie i przekonywanie ich co do wykorzystania istniejacych moz-
liwosci, szans i potencjalnych korzysci. Z pewnoscig bedzie to zadanie trudne,
czasochtonne - przede wszystkim dla samego zainteresowanego. Efekty sa
jednak zdumiewajace.

Dla os6b niewidomych i stabowidzacych specjalista od wizerunku moze by¢
osobg poszerzajaca horyzonty, wykazujaca ich wrazliwos¢ i zdecydowanie
ponadprzecietne mozliwosci. Pomoze podnies¢ na tyle jakos¢ zycia, ze podnie-
siona zostanie samoocena, co z kolei pozwoli realizowaé marzenia, osiaggniecie
wiekszej pewnosci siebie umozliwi bezkompleksowe ubieganie sie 0o wymarzong
prace. Zawierajac nowe przyjaznie wzbogacg otoczenie swoimi nieprzecietnymi
talentami i zdecydowanie lepiej wytrenowanymi zmystami pozawzrokowymi.

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego |



8 | Kreowanie wizerunku

Istotng kwestie stanowi nawigzanie osobistego kontaktu pomiedzy osoba niewi-
dzacy, a wizazysta, gdyz tylko zaufanie pozwala przystac na jego nieraz daleko
idace sugestie. Cztowiek, aby z przekonaniem poddac sie sugestiom wizazysty
i dokonac u siebie znaczacych zmian, powinien pozostawac z nim w bardzo bli-
skich, petnych wzajemnego zaufania relacjach.

Osoby niewidome i stabowidzace najczesciej udaja sie na zakupy z osobami
towarzyszacymi, spetniajgcymi role doradcoéw. Zwykle jest to rodzina, przyja-
ciele — nie sposéb oczekiwag, aby byli profesjonalnymi wizazystami. Na ogét,
doradzajac drugiej osobie, kieruja sie wtasnym gustem, upodobaniami i prefe-
rencjami — w konsekwenc;ji efekt koncowy bywa odlegty od pozadanego.

Warto zaznaczy¢, ze osoby z dysfunkcja wzroku zdecydowanie wyrazniej
odczuwajg zle dobrany kolor, fason czy styl. Ludzi widzacych otacza mnoéstwo
bodzcow wzrokowych zewnetrznych — chaos wizualny czesto powoduje rozpro-
szenie, niemoznos¢ skupienia sie na detalach, mogacych poprawic jakos¢ zycia,
powodujac rozbieznosci pomiedzy zewnetrznym ,image” a wnetrzem czto-
wieka, jego natura. Brak wzroku umozliwia unikniecie ztego wptywu bodzcéw
zewnetrznych, umozliwia skupienie sie na sobie samym, swojej prawdziwej
osobowosci. Najblizsze otoczenie jest poznawane bardzo szczegétowo, ubranie
i wszystkie akcesoria majg duze znaczenie, czesto wieksze niz dla ludzi widzacych.
Jezeli wizerunek jest zgodny z ,wnetrzem” wzrasta poczucie swobody, wtasnej
atrakcyjnosci, nikng kompleksy - poprawia sie samoocena.

Wizerunek i otoczenie

Powszechnie wiadomo, ze posrdd olbrzymiej liczby ludzi nie sposéb znalez¢
dwie takie same osoby. Kazdy cztowiek jest jedyny w swoim rodzaju - pod
wzgledem wygladu, poruszania sie, gestykulacji, sposobu méwienia. Kazdego
otacza swoista aura - jego wtasny styl. Sktadaja sie na niego miedzy innymi
cechy fizyczne, sposdb poruszania sie, mowa ciata, tembr gtosu, sposdb ubie-
rania sie — w tej wiasnie kolejnosci powinno sie rozpatrywac czesci sktadowe
wizerunku.

Na pierwszym miejscu stawiane sg cechy fizyczne: wzrost, budowa ciata i rysy
twarzy — na poczatkowym etapie ksztattowania wizerunku osoby niewidomej
wiasnie te ostatnie beda kluczowymi. Jedli osoba niewidoma korzysta z oku-
laréw, to winny by¢ one dobrane do ryséw twarzy. Od tego, czy twarz charakte-
ryzuje sie geometrycznymi czy tez fagodnymi, ztozonymi raczej z tukéw rysami,
uzalezniony jest odpowiedni dobér oprawek okularéw.

| Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego



Kreowanie wizerunku | 9

Osoba niewidoma wyrdzniajaca sie autentycznym, dopracowanym i zadbanym
wizerunkiem robi niezwykte wrazenie na otoczeniu. Przekazuje komunikat, ze
skoro mimo braku wzroku wyglada tak korzystnie, to znaczy, iz jest osobg odno-
szaca sukcesy i radzaca sobie nawet w trudnych i niestandardowych sytuacjach,
a zatem - jest godna zaufania. Sposéb poruszania sig, gesty, mimika, dostarczaja
dodatkowych informacji - czy mamy do czynienia np. z osobg pewnga siebie
(ruchy zdecydowane, proste), klasyczng (gesty oszczedne w formie), naturalng
(ruchy spontaniczne) czy tez romantyczna (gesty powtdczyste i uwodzicielskie).

Odbierane sygnaty mozna by mnozy¢ - tak naprawde nikt nie zdaje sobie
w petni sprawy z tego, ze mimowolnie ocenia innych na podstawie wygladu,
nawet wtedy, gdy stara sie tego unika¢. Zadaniem wizazysty jest wiec uswiado-
mienie niewidzacej osobie, jakim jest typem stylistycznym, jak jest odbierana
przez otoczenie i nad czym powinna popracowac dgzac do samodoskonalenia.
Czesto w takich sytuacjach cztowiek uswiadamia sobie, ze gdzie$s w samym
srodku siebie, intuicyjnie czul, ze jest doktadnie taki, jak wskazuje jego mowa
ciata, ale nie przywiagzywat do tego nalezytej wagi - by¢ moze po prostu nie miat
Swiadomosci znaczenia wtasnego wygladu. Akceptacja swojej osoby, swojego
stylu pozwala na stanie sie autentycznym, co utatwia szybszy rozwdj, czesto
w uwazanych dotychczas za niemozliwe kierunkach. Oszczedzamy energie
i czas dzieki uniknieciu btednych poszukiwan wyimaginowanego wizerunku.
Na zdjeciach nr 1 i 2 przedstawiono uczestnikéw projektu w stylu naturalnym
i obok te same osoby w stylu klasycznym, przygotowujace sie na rozmowe
kwalifikacyjna.

Fot. 1. Styl naturalny (po lewej) i styl klasyczny (po prawej).

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego



10 | Kreowanie wizerunku

Fot. 2. Styl naturalny (po lewej) i styl klasyczny (po prawej).

Wizaz os6b niewidomych i stabowidzacych

Osoba niewidzaca nie ma mozliwosci bezposredniej obserwacji i poréwnywania
siebie zinnymi: mowy ciata, gestykulacji, sposobu poruszania sie. Cztowiek, ktory
nie widzi, nie zdaje sobie sprawy z tego, ze jego sposéb poruszania moze sie
rézni¢ od najczesciej spotykanego, nie ma mozliwosci wychwycenia wad badz
$miesznostek, ktdre dzieki wspdtpracy z wizazystg mozna okresli¢, a nastepnie
wyeliminowac.

Jednym z najczesciej spotykanych problemoéw u oséb niewidomych jest zwra-
canie sie w strone rozmoéwcy ,stuchem”, a nie ,wzrokiem” - co moze robi¢ wra-
zenie, ze rozmdweca nas nie stucha, a nawet, ze mysli ma zajete zupetnie czyms
innym. Réwnie czesto zdarza sie, ze osoba niewidoma ma podczas rozmowy oczy
zamkniete, lub skierowane w dét. Istnieje ryzyko, ze zostanie to odczytane jako
brak zainteresowania, a nawet lekcewazenie rozméwcy. Tymczasem w wiekszosci
przypadkow jest to wyraz duzego skupienia na temacie rozmowy. Laik, widzac
Ze jego rozmoéwca ma gtowe odwrécong od niego o 90 stopni i zamkniete oczy,
moze sadzi¢, ze po prostu zasnat. W rzeczywistosci jednak to znak, ze niewidomy
bardzo uwaznie stucha i by nie uroni¢ ani jednego stowa z rozmowy skierowat
w strone gtosu organ zmystu, najbardziej w danym momencie zaangazowany —
czyli wtasne ucho. Nie zawsze jednak istnieje mozliwos¢ wyttumaczenia takiego
zachowania osobie widzacej - stad tez lepiej jest popracowad nad ,patrzeniem”
w kierunku interlokutora, co wprawdzie wymaga wielu ¢wiczen, ale w efekcie
przynosi znakomite rezultaty.

Kolejny czesty problem to nieuswiadomione ruchy ciata — najczesciej powta-
rzajgce sie ruchy tutowia (,kiwanie sie”). Element ten na ogét nie jest trudny do
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Kreowanie wizerunku | 11

wyeliminowania zwtaszcza, iz w szkotach, do ktérych uczeszczajg osoby nie-
widome, rozpoczyna sie prace nad tym problemem.

Praca nad mimika twarzy u 0oséb niewidomych od urodzenia to jedno z wazniej-
szych zadan dla obu stron. Osoba niewidoma nie moze przyjac¢ zadnego wzorca,
nie jest w stanie sie z nikim poréwnac — w tej sytuacji mozna jedynie precyzyjnie
uswiadomic jej wage problemu, zasugerowac wtasciwy sposéb komunikowania
- a najwazniejszym sktadnikiem pracy na tym etapie ksztattowania wizerunku
sq ¢wiczenia wykonywane przez samego niewidomego, podobnie jak w zagad-
nieniach dotyczacych ogdlnie pojmowanej mowy ciata. Wymagaja one duzego
naktadu pracy i to pracy systematycznej pod statg kontrola specjalisty. Rozwi-
niecie tego tematu w osobnej publikacji wydaje sie by¢ bardzo interesujagcym
tematem na przysztosc.

Kolejny wazny element w poszukiwaniu wifasnego stylu to gtos. Méwienie
w sposéb wywazony, bez modulowania gtosu $wiadczy najczesciej o byciu
typem klasycznym, modulacja gtosu wskazuje na cechy romantyka, gtos zdecy-
dowany, mocny, dobitny swiadczy o stylu dramatycznym. Osoby spontanicznie
$miejace sie i mowigce bardzo zywo z pewnoscia przynaleza do stylu tzw. natu-
ralnego, cenigcego sobie przede wszystkim swobode i wygode.

\)U"’ asi TITR

Fot. 3. Styl naturalny (po lewej) i styl romantyczny (po prawej).

Ostatnim etapem pracy nad profesjonalnym wizerunkiem winien by¢ ubior.
Absolutnie nie chodzi tutaj o narzucenie stylu, w jakim dana osoba powinna
sie ubiera¢, raczej o sugestie, co bedzie pasowato do jej charakteru, wygladu,
sposobu poruszania sie i moéwienia. Najczesciej spotykane grupy strojow to
ubiory klasyczne, dramatyczne, naturalne i romantyczne. Kazda z nich posiada
swoje charakterystyczne cechy - i tak garnitur (lub garsonka) beda pasowaty do

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego |
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Fot. 4. Styl naturalny (po lewej) i styl romantyczny (po prawej).

osoby klasycznej, bedzie ona dobrze sie czuta w ubraniu o kroju doskonale dopa-
sowanym z nieco usztywnionego, trzymajacego forme materiatu w kolorach
pastelowych lub neutralnych (,nie rzucajacych sie w oczy”). Z kolei osoba o typie
dramatycznym zatozy na siebie rzeczy uszyte z prostych linii (chce czu¢ sie swo-
bodnie przy swojej szerokiej gestykulacji) w kolorach wyrazistych lub w tonacji
czarno-biatej, cztowiek o typie naturalnym zwrdci przede wszystkim uwage na
to, aby czu¢ sie swobodnie: miekki, najlepiej naturalny materiat w kolorach ziemi.
Romantyk lub romantyczka bedg preferowac dopasowany garnitur lub garsonke
co nieco odsfaniajace, wykonane z bardzo miekkiej tkaniny, ,zapraszajacej” do
dotykania. Dobér pozostatych czesci garderoby, fryzury, makijazu prowadzony
jest na tych samych zasadach, opiera sie na scistej wspotpracy osoby stylizowanej
i stylisty, ktérego zadaniem jest takie zastosowanie teorii w praktyce, aby osoba,
ktdrej wizerunek jest ksztattowany, wygladata réwnie dobrze, jak sie czuje. Na
zdjeciach 3 i 4 zaprezentowano osoby w stylu romantycznym, przygotowujgce
sie do pracy jako opiekunka do dziecka (fot. 3) i jako pracownik pomocy spo-
tecznej (fot. 4).

| Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego



Praktyczne spostrzezenia z zaje¢

Partnerstwo na Rzecz Zwiekszenia Dostepnosci Rynku Pracy dla Oséb Niewi-
domych, administrowane przez krakowska Fundacje Instytut Rozwoju Regio-
nalnego podjeto wyzwanie pracy z wizerunkiem w grupie 40 os6b niewidomych
i stabowidzacych (kobiety i mezczyzni, 17-35 lat).

Na spotkaniach przedstawiane byly uczestnikom kursu zasady ksztattowania
wtasnego image, ktére kazdy miat za zadanie wykorzysta¢ pozniej w praktyce.
Wbrew obawom, zajecia spotkaty sie zwielkim zainteresowaniem - zainicjowano
duzo niecodziennych dyskusji, padto duzo - czesto zaskakujacych - pytan.
Wielekro¢ uczestnicy szkolenia przedstawiali problemy, z ktérymi spotkali sie
w codziennym zyciu, nie majac wtedy mozliwosci skorzystania z fachowej wiedzy
stylisty.

Cwiczenia odbywaty sie w grupach mieszanych. Rozpoznawanie wszystkich
ksztattéw odbywato sie za pomoca dotyku, uczestnicy ¢wiczyli na sobie
nawzajem. Zapoznali sie w ten sposob z duzg réoznorodnoscig ksztattow i form
jednoczednie - byto to dla wielu z nich absolutnie nowe, zaskakujace doswiad-
czenie: odkrywali wielka réznorodnos$¢, ktéra ich otacza, a o istnieniu ktérej
dotychczas nie zdawali sobie w petni sprawy!

Wartym podkreslenia jest, ze ¢wiczenia wykonywane byty bardzo precyzyjnie
— okazato sie, ze osoby niewidome znakomicie rozpoznaja ksztatty i formy, co
procentowato w ¢wiczeniach majacych na celu rozpoznawanie typow sylwetek
lub subtelnych réznic w budowie ciata, a nastepnie tuszowanie ich niedosko-
natosci. Przyktadowo, analizujac linie ksztattujace twarz (brwi, uszy, usta, kosci
policzkowe) okresla sie, najogdlniej mowiac, wszystkie akcesoria, ktérymi dana
osoba powinna postugiwac sie na co dzien. Sa to bizuteria, buty, zegarki, torby,
torebki, faktury materiatéw, wykonczenia - w mysl tej samej zasady dobiera sie
fryzury, a takze oprawki do okularéw. Zdumiewajacym byto, ze z ¢wiczeniami
tego typu najlepiej poradzili sobie uczestnicy catkowicie niewidomi, mozna
nawet zaryzykowac twierdzenie, ze zrobili to lepiej niz osoby widzace, szkolgce
sie w tym zakresie. Oprdcz okreslenia swoich ,parametréw” stwierdzili, ze kazdy
ksztatt i kazda forma jest dobra — nie ma lepszej lub gorszej. Podczas ozywionej
dyskusji dostrzegli w réznorodnosci site i urok.

Wizerunek to jednak nie tylko ksztatt, faktura czy zapach - to réwniez kolor.

Wydawac by sie mogto, ze rozmawianie z osoba niewidoma o barwach to strata
czasu - ¢wiczenia wykazaty jednak niezbicie, ze nic bardziej btednego.
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Fizycznie rzecz ujmujac, barwa jest wrazeniem psychicznym wywotywanym
w mozgu cztowieka promieniowaniem elektromagnetycznym odbieranym
przez oko - jest wiec rodzajem fali, podobnie jak dZwiek odbieranej przez czto-
wieka i oddziatujacej na jego emocje. Kolory — podobnie jak muzyka — wywotuja
w ludziach réznorodne odczucia i od ich whasciwego zastosowania zalezy, czy
uda sie osiggna¢ zatozony efekt.

Jeszcze jedno zaskoczenie — po raz kolejny osoby niewidome, a zwtaszcza te nie-
widzace od urodzenia, bardzo precyzyjnie okreslity stany emocjonalne zwigzane
z odpowiednimi barwami, nigdy ich nie widzac!

Kazdy cztowiek, bez wzgledu na to, czy widzi, posiada w swojej psychice infor-
macje na temat trzech podstawowych koloréw: zéttego, niebieskiego i czer-
wonego. Sg one bardzo precyzyjnie okreslane przez osoby z dysfunkcjg wzroku,
a kolory pozostate powstajg z mieszania podstawowych.

Na zajeciach poswieconych barwie jeden z panéw, Rafat - niewidomy od uro-
dzenia - zostat poproszony o okreslenie koloru zielonego, swoich odczu¢
z nim zwiagzanych. Miatl opowiedzie¢, co czuje, gdy ,widzi” zieleh — wspdlnie
ze stylista dochodzit do tego ,mieszajac” kolor zétty z niebieskim. Okreslenie
z0tci przyszto tatwo: ,kolor promienistej energii Stonca, budzacy rados¢”, nie-
bieskiego réwniez: ,nie jest zimny, poniewaz niebo jest niebieskie gdy swieci
storice, niebieski daje poczucie pewnosci siebie, wiarygodnosci”. Nastepnie
zostat poproszony, aby wziat jedng czes¢ ze Storica i doktadnie takg sama czesc
nieba, zmieszat je ze soba i powiedziat co czuje. ,Réwnowage “- odpowiedziat
po chwili; pomimo iz na temat zieleni napisano wiele, ten jeden wyraz bardzo
trafnie ja okresla.

Matgorzata - osoba catkowicie niewidoma w ramach indywidualnych kon-
sultacji wybrata sie na zakupy wspélnie z kilkuosobowa grupa i wizazystka.
Chciata kupi¢ ptaszcz — znaleziono idealny, wymarzony fason. Po przymierzeniu
ptaszcza, mimo ze okazato sie, ze ksztatt i forma byty idealnie dopasowane do
sylwetki i stylu osoby, Matgorzata zaczeta czuc sie w nim Zle, wrecz ,nie mogta
w nim wytrzymac”. Ptaszcz byt w kolorze oliwkowym — Matgosia zapomniata
powiedzie¢, ze nie moze to by¢ witasnie ,oliwka”, poniewaz ostatnio tej barwy
po prostu nie lubi.

Prowadzac tego typu zajecia nie tylko mozna przekaza¢ uczestnikom wiedze na
temat wizerunku - rozwijane sg réwniez talenty oséb niewidomych i stabowi-
dzacych. Potrafig one pieknie i doktadnie méwi¢ o kolorach, odczuwac je. Trzeba
zastanowic sie czy nie warto szerzej przyblizac¢ im tej wiedzy? Z uptywem czasu
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i realizacja kolejnych zajec¢ rosta rados¢ uczestnikéw z odkrywania nieznanego
- przywiazywali coraz wieksza wage do barw i form, ktére mieli na sobie, coraz
swobodniej operowali fachowymi terminami i stosowali wiedze w praktyce,
twierdzili, ze teraz na zakupach juz beda wiedzieli, czego chca i beda podej-
mowac bardziej swiadome decyzje.

Z doborem koloréw nierozerwalnie zwigzany jest réwniez makijaz — dla pan
uczestniczacych w projekcie, zorganizowano zajecia w mniejszych grupach doty-
czace jego wykonywania na kazda okazje. Wziety w nich udziat takze kobiety cat-
kowicie niewidome —za pomoca dotyku poznaty zasady wykonywania makijazu,
wraz ze stylistka dobraty odpowiedni zestaw kolorystyczny, zbiezny z wiasnymi
preferencjami i nabytg wiedza fachowa. Nastepnie przystapiono do wykonania
makijazu — jedng potowe twarzy malowata wizazystka, a drugg - osoba nie-
widoma, po wykonaniu jednego ruchu na pierwszej potéwce twarzy, identyczny
byt wykonywany na drugiej. Poszczegolne elementy powtarzano do momentu
uzyskania zadowalajagcego efektu. W toku ¢wiczen okazato sie, ze np. mozliwe
jest precyzyjne postugiwanie sie konturéwka bez uzycia wzroku. Dalsze ¢wi-
czenia — w przypadku makijazu wtasnie one sg najwazniejsze - doprowadza bez
watpienia do perfekcji, dajgc zdumiewajace rezultaty znakomicie podkreslajace
urode. Sama swiadomos¢, ze makijaz zostat wykonany wtasnorecznie, poprawi
osobie niewidomej samopoczucie i doda wrecz niezwyktego uroku.

Przygotowanie do pracy

Po zapoznaniu sie z zasadami obowigzujagcymi w dobieraniu ubioru, fryzury czy
makijazu przystapiono do dalszych ¢wiczen w zakresie kreowania wizerunku. Na
tym etapie szkolenia uczestnicy znali juz swoje mocne i stabe strony, wiedzieli co
nalezy eksponowag, jak prezentowad swoje atuty, a czego raczej nie pokazywac.
Zadaniem dla kazdej z grup - swoistym egzaminem - stato sie przygotowanie
po kolei poszczegdlnych jej cztonkéw na:

- rozmowe kwalifikacyjna w sprawie pracy,

— wieczorowe uroczyste spotkanie,

- popotudnie z przyjaciétmi.
Wspdlnymi sitami zadanie wykonano wzorowo — widoczne byto, ze temat szko-
lenia byt dla jego uczestnikdw bardzo interesujacy, stuchali uwaznie nie majac
probleméw z zapamietywaniem nawet drobnych szczegdtéw — co jest jedna
zmocnych stron oséb niewidomych. Kazda z oséb przygotowana byta stosownie
do planowanego wyjscia — zwazywszy na skromno$¢ posiadanych podczas
szkolenia rekwizytéw wszyscy wygladali wrecz rewelacyjnie. Potencjalny pra-
codawca, rodzina czy znajomi widzac przed soba osobe zadbang i wygladajaca
autentycznie nabiera przekonania, iz jest ona ze wszech miar godna zaufania
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i szacunku oraz ze poradzi sobie ona z kazdym problemem - co stanowi¢ bedzie
znakomitg podstawe do dalszej rozmowy. Efekty przedstawiono na ponizszych
zdjeciach.

\O
O

i po wizazu (po prawej).
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Know-How dla wizazysty

Projekt, w ramach ktérego odbywaty sie szkolenia z kreowania wizerunku,
zaktadat mozliwos¢ modyfikacji programu i okazato sie, ze percepcja grup jest
znacznie wyzsza od zakfadanej i przewyzsza mozliwosci przecietnego czto-
wieka.

Program ulegat zmianie na biezaco i w efekcie mozna z cata odpowiedzialnosciag
stwierdzi¢, ze osoby niewidome i stabowidzace, bedac w grupach mieszanych,
uczestniczyty w petnym kursie kreowania wizerunku. Zdobyta przez nich wiedza
nie dotyczy tylko rozwigzania probleméw poszczegdlnych jednostek, lecz jest
zdecydowanie bardziej ogélna - uczestnicy szkolenia posiedli bowiem petne
podstawy warsztatu pracy wizazysty.

Zajecia o tematyce ogdlnej odbywaty sie w grupach kilkuosobowych, dodatkowo
uczestnicy korzystali z porad indywidualnych, na ktérych rozwigzywano indy-
widualne problemy. Na konsultacje zgtaszaty sie najczesciej pojedyncze osoby.
Czasem braty w nich udziat dwie, badz trzy osoby jednoczesnie — zwykle grupki
przyjaciot.

Zaskakujgco duze byto zainteresowanie przedmiotem u mezczyzn. Panowie
czynnie uczestniczyli w zajeciach, przewyzszajac czesto aktywnoscig zenska
cze$c grupy, zazwyczaj tez pierwsi decydowali sie na zmiany. Ciekawostka byto
to, ze na spotkania w mniejszych grupach (dotyczace makijazu) przychodzili nie-
ktérzy z pandéw, aby ,dowiedzie¢ sie, jak powinna dbac o siebie ich ukochana
kobieta”.

Uczestnicy kursu, poznajac ogdlne zasady kreowania wizerunku i przektadajac je
na zastosowania praktyczne u siebie i innych cztonkéw grupy w peni przyswoili
wiedze, ktérag zdobyli, co stwarza przestanki do stwierdzenia, ze bedzie ona procen-
towac w kolejnych latach. Lepiej poznali siebie samych, swoje mocniejsze i stabsze
strony, odnoszac je réwniez do innych ludzi. Dzieki temu stwarzaja wrazenie oséb
bardziej pewnych siebie - ich samoswiadomos¢ i samoocena zdecydowanie sie
poprawity. Grupa przygotowata sie na rozmowe kwalifikacyjng w sprawie pracy.
Kazdy dostosowat stréj do charakteru wykonywanej aktualnie, badz w przysztosci
pracy. Znajduja sie tu m. in. nauczycielka, masazysci, pracownicy administracyjni,
opiekunka do dziecka, pracownik socjalny, pracownik magazynowy.

Kreowanie wizerunku u tej grupy osoéb na zasadzie podawania gotowych roz-

wigzan, porad wizazysty czy sztywnego stosowania sie do stylistycznych regut
nie da oczekiwanego rezultatu. Ludziom doskonale widzacym czesto trudno jest
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je przyjac i na state wcieli¢ w zycie — wahaja sie, poddaja w watpliwos¢ niektdre
rady, a przeciez odbieraja wzrokiem bardzo cenne informacje. Osoby, ktére nie
widzg (lub widza stabo) potrzebuja przekazu, ktéry dotrze do ich zdecydowanie
bardziej doskonatych zmystéw pozawzrokowych.

Jezeli chcemy pomdc musimy nauczy¢ osoby niewidome pewnych zasad i spo-
sobéw postepowania, ale nie zmusza¢ do niczego, co nie lezy w ich naturze
- by¢ ich wizazystami w petnym tego stowa znaczeniu. Wtedy na pewno nikt
nie bedzie miat takich rozterek, jak opisana we wstepie rodzina szukajaca niani,
a posiadane kwalifikacje i kompetencje bedg mogty zostac zaprezentowane na
wiasciwym tle, ukazujac cztowieka, a nie jego wade wzroku.
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A jak to robig Dunczycy?

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego wchodzi w sktad dwdéch partnerstw
ponadnarodowych - Vision=E? i VIPs into Jobs. Jeden europejskich partneréw,
Instytut dla Oséb Niewidomych i Stabowidzacych w Danii, w ramach projektu
EQUAL, réwniez prowadzi dziatania z zakresu kreowania wizerunku oséb nie-
widomych. Zarzadzajaca projektem Connie Hasemann wypowiada sie z entu-
zjazmem na temat celéw i szans tego typu przedsiewzie¢: ,Zorganizowanie szko-
lenia z zakresu budowania wtasnego wizerunku dla niewidomych i stabowidzqcych
0s0b jest Swietnym i bardzo waznym pomystem. Pomaga wejs¢ tym osobom na
rynek pracy”. Connie Hasemann tak opisujac swoj projekt:

»~Budowa wizerunku wtasnego w Vision Trade Center w Danii.

Zyjemy w Swiecie ludzi widzqcych, w ktérym prawie kazdy oceniany jest ze wzgledu
na jego wyglqd zewnetrzny, sposéb, w jaki sie ubiera, ze wzgledu na to, czy pasuje
do ,widzqcego srodowiska”. Wszyscy zdajemy sobie sprawe z istnienia ,kodéw ubra-
niowych” oraz okreslonych sposobéw bycia na state przypisanych do danej profesji.
Wiedza ta moze by¢ jednak trudna do zdobycia, jezeli jestes osobq niewidomq lub
stabowidzqcq.

W prowadzonym przez nas projekcie dowiadujemy sie, jak wazna jest pewnosc siebie
i Swiadomos¢ wtasnego stylu. Przekonujemy sie, w jakim stopniu poprzez wtasny
wyglqd kreujemy swoj wizerunek w oczach innych.

Stosujqc zasade ,empowerment”, wtqczamy do szkoleri tematyke z zakresu kreo-
wania wtasnego wizerunku. Podczas edukacji oferuje sie naszym uczniom tego typu
kursy. Poprzez udziat w zajeciach beneficjenci bedq podwyzszac¢ swojg samoocene
i uzyskajg mozliwos¢ jak najlepszego prezentowania sie, zwtaszcza w sytuacji poszu-
kiwania pracy.

Co oferujemy podczas szkolenia z budowy wtasnego wizerunku:
- nauke pielegnacdji skory twarzy,
— kurs makijazu,
- informacje na temat wtosdw i fryzur oraz tego, jak wybrac dobrego fryzjera,
- informacje o typach i doborze okularéw korekcyjnych oraz przeciwstonecznych,
- informacje na temat ubioru i tego jak sie ubierac stosownie do okolicznosci,
- informacje na temat stylu zycia, aktywnosci fizycznej, sposobu odzywiania sie.

Wielki urok osobisty i magnetyzm pochodzi z wnetrza cztowieka. My jednakze

skupiamy sie na tym, aby nasi uczniowie wspdlnie z profesjonalnym stylistqg mogli
nauczyc sie pracowac nad wyzej wymienionymi aspektami. Studenci uczq sie har-
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monizowac osobisty styl, dowiadujq sie jak dobierac kolory, fryzure, ubrania. Nasz
stylista patrzy na kazdego uczestnika indywidualnie, by méc wraz z nim opracowac
szczegbtowy plan przemiany. Wizazysta oferuje takze pomoc podczas zakupdw.
Korzystanie z pomocy eksperta, ktéry pomoze w doborze koloréw i ubran, jest
czasami bardziej pomocne, niz rady przyjaciétirodziny. Stylista bedzie profesjonalny
i szczery.

Osiggniecia uczestnikow szkolenia sq sprawq bardzo indywidualng. Niektérzy catko-
wicie zmieniajq styl, inni zaczynajq dobierac¢ nowe kolory, ale jak wynika z naszego
doswiadczenia, wszyscy sq bardzo zainteresowani otrzymaniem indywidualnych
porad z zakresu budowy wtasnego wizerunku. Czyz nie wszyscy chcemy wyglqdac
jak najlepiej i czy nie wszyscy narzekamy na nasz wyglqd?”
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Elzbieta Michalska

kreowaniem wizerunku zajmuje sie od 1996 roku, traktujac to zajecie nie tylko
jako zawdd, ale przede wszystkim ciekawa przygode.

Bogate doswiadczenie zawodowe zdobyta pracujac dla takich firm jak ,Beauty
forall seasons” czy ,Max Factor”. Stopniowo wydobywanie ukrytego w ludziach
piekna i jego odpowiednie wyeksponowanie stato sie dla niej prawdziwg pasja,
ktora realizuje m.in. podczas szkolen z zakresu wizazu i technik autoprezenta-
¢ji, prowadzonych dla grup doradcéw finansowych. Od 2006 roku wspotpracu-
je zFundacja Instytut Rozwoju Regionalnego w Projekcie Partnerstwa na Rzecz
Zwiekszania Dostepnosci Rynku Pracy dla Oséb Niewidomych realizowanym
w ramach Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL.



FIRR

FUNDACJA INSTYTUT
ROZWOJU REGIONALNEGO

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego (FIRR) jest organizacjg pozarzadowa typu
non-profit dziatajacg od 26 sierpnia 2003 r. w dziedzinach nauki, transferu inno-
wagji, przedsiebiorczosci oraz kompleksowego i wielopoziomowego wspierania
0s6b najbardziej dyskryminowanych w spoteczenstwie. Podstawowa misja Fun-
dacji jest zréwnowazony rozwdj przedsiebiorczosci, transfer innowacyjnych roz-
wigzan, a takze wspieranie przedsiebiorstw i innych podmiotéw w zdobywaniu
i wykorzystywaniu nowoczesnych technologii. Wspotpracuje z Ministerstwem
Nauki i Informatyzacji, Polska Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci oraz wtadzami
lokalnymi Wojewddztwa Matopolskiego, a w ostatnim okresie szczegdlnie inten-
sywnie kooperuje z licznymi organizacjami dziatajgcymi na rzecz oséb niepetno-
sprawnych, w szczegdlnosci niewidomych. Od lutego 2007 Fundacja posiada status
Organizacji Pozytku Publicznego.

Projekt realizowany przez Partnerstwo na Rzecz Zwiekszenia Dostepnosci Rynku
Pracy dla Oséb Niewidomych, w sktad ktérego wchodzg - oprécz Fundacji — takze
Polski Zwigzek Niewidomych, Akademia Gérniczo - Hutnicza, Fundacja Na Rzecz
Oséb Niewidomych i Stabowidzacych, Instytut Badan Marketingowych i Spo-
tecznych VRG Strategia oraz Agencja HandiSoft wspétfinansowany jest ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Inicjatywy EQUAL. Jego gtéwnym
celem jest kompleksowa pomoc ludziom z dysfunkcjg wzroku w znalezieniu i utrzy-
maniu pracy badz podjeciu i ukonczeniu studiéw wyzszych. Udziat w projekcie dat
szanse 60 osobom w wieku 16-35 lat z terenu wojewddztwa matopolskiego na
zwiekszenie swoich kompetencji i umiejetnosci.
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